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2. Paysage Kenyan de la Fintech

Principaux acteurs de l'écosystème :

1. Institutions financières.
2. FinTechs.
3. Administrations publiques.

Éléments de l'écosystème :

1. Une communauté Fintech 
dynamique.

2. Des acteurs établis et actifs.
3. Accès au capital-risque.
4. Soutien politique.
5. Régulateurs innovants.
6. Accès aux talents.
7. Collaboration.
8. Environnement commercial propice.
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Kenya Vision 2030 - Transformer le Kenya en un pays nouvellement industrialisé, à revenu 
intermédiaire, offrant une qualité de vie élevée à tous ses citoyens d'ici 2030 dans un 
environnement propre et sécurisé.

Plans à moyen terme I - IV -Plans quadriennaux qui concrétisent la Vision 2030.

Système de services intégrés d'enregistrement de la population (IPRS) -
Système national intégré de gestion de l'identité. Transition vers une source 
unique de vérité sur l'identité d'une personne.

Le plan directeur pour l'économie numérique - Une population habilitée par 
le numérique, vivant dans une société habilitée par le numérique.

Loi de 2018 sur l'utilisation abusive des ordinateurs et les cybercrimes - Assurer la 
cyber-résilience du Kenya.
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Loi de 2019 sur la protection des données - Protéger la confidentialité des 
données.

Principales initiatives en matière de Fintech - Inclusion financière3.
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Initiatives 1.0  de la Fintech3.
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du Kenya (CBK
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3. Initiatives Fintech 2.0 et 3.0. 

Suite des initiatives de la CBK...

Charte du secteur bancaire du Kenya (publiée en février 2019) – Primauté du client, 
tarification du crédit en fonction du risque, transparence et culture bancaire éthique.

Depuis 2019, la CBK organise l'Afro-Asia Fintech Festival (AAFF) pour collaborer avec 
la communauté FinTech.
Notes d'orientation de la CBK sur la cybersécurité - Note d'orientation sur la 
cybersécurité pour les banques - août 2017 et directives sur la cybersécurité pour les 
prestataires de services de paiement - juillet 2019.
Directives de la CBK sur la gestion des risques liés au climat en 2021 - Rendre le 
secteur bancaire plus écologique.

Stratégie nationale des paiements (NPS) 2022 - 2025 de la CBK lancée le 23 février 
2022.

Publication des règlements et des licences pour les prestataires de crédit numérique 

Publication d'un document de travail sur les monnaies numériques de banque 

centrale - février 2022



Résultats4.
L'inclusion financière est passée de 26,7 % en 2006 à 83,7 % en 2021.

Informations générales
Population (2019) 47.6 millions

Population de moins de 34 ans 75%
Produit intérieur brut $101

milliards

Inclusion financière 
Accés financier (2021) 83.7 %
Comptes d'argent mobile 81%

Comptes bancaires traditionnels 44%
Pénétration du téléphone mobile 132 %



4. Outcomes Cont’d…

RÉSULTATS

L'intensification des engagements  en 
faveur des objectifs de développement) 
et de la numérisation de la finance 
durable (ODD)

Concurrence accrue entre les 
institutions financières 
traditionnelles et les fintechs

Amélioration de la primauté du client 
grâce à des modèles commerciaux axés 
sur les données.

Une plus grande inclusion, notamment 
des MPME, des femmes et des jeunes.



5. Opportunités et enjeux

Les opportunités...
• Réduire les coûts et les obstacles.
• Augmenter l'efficacité.
• Concurrence.
• Élargir l'accès aux services financiers.

Les défis...
• Risques systémiques.
• Implications potentielles sur la stabilité 

financière.
• Risques cybernétiques.
• Cadres de lutte contre le blanchiment d'argent 

et le financement du terrorisme inadéquats.
• Confidentialité des données et gouvernance 

des données.



6.                   Par la suite …

Se concentrer davantage sur l'utilisation 
et la qualité des services financiers :
• La protection des consommateurs.
• Réduction du coût des services et 

produits financiers - y compris les 
transferts de fonds.

• Interopérabilité.

Payments Strategy Principles

Source:CBKNPSStrategy2022-2025
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83.7% (Included)

16.3% (Excluded)
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7. Enseignements tirés

Primauté de la personne - La vision de la CBK est celle d'un système de 
paiement sûr, efficace, largement accessible aux Kenyans et qui fonctionne 
pour eux.

L'utilité d'une technologie ne réside pas dans son caractère unique 
mais dans sa capacité à résoudre un problème sociétal urgent.

La protection des consommateurs face aux innovations doit être 
une préoccupation majeure

Contexte national – une approche ne convient pas a toutes les situations



7. Enseignements tirés suite

Les régulateurs doivent comprendre clairement les nouvelles innovations 
et les risques qu'elles comportent - approche « test et apprentissage »

Collaboration avec d'autres banques centrales et régulateurs.
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Il ne s'agit pas d'institutions individuelles mais d'écosystèmes à large assise.

Tirer parti des données pour identifier les besoins des clients.

Surveillance basée sur les activités - Se concentrer sur les risques liés aux activités 
- Surveillance proportionnelle des activités similaires.
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Linkages to CBK Publications

www.centralbank.go.ke | www.facebook.com/CentralBankKenya |

8.

Enquête  des ménages sur l’accès aux services financiers 2021: https://www.knbs.or.ke/wp-
content/uploads/2021/12/2021-Finac- cess-Household-Survey-Report.pdf

Enquête sur l'innovation dans le secteur bancaire 2021:
https://www.centralbank.go.ke/uploads/banking_sector 
reports/2106875691_Banking%20Sector%20Innovation%20Survey%202021.pdf

Enquête sur les envois de fonds de la diaspora 2021:https://www.centralbank.go.ke/wp-
content/up-
loads/2022/01/REPORTOFTHEKENYADIASPORAREMITTANCESSURVEYDECEMBER2021.pdf

Guide de la gestion des risques liés au climat 2021:https://www.centralbank.go.ke/wp-con-
tent/uploads/2021/10/Guidance-on-Climate-Related-Risk-Management.pdf

Stratégie nationale des paiements 2022 -2025:https://www.centralbank.go.ke/wp-
content/up- loads/2022/02/National-Payments-Strategy-2022-2025.pdf

Document de travail sur la MNBC:
https://www.centralbank.go.ke/uploads/discussion_papers/CentralBank DigitalCurrency.pdf
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