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中国广州一家商店的一个布告板上列出各种形式的移动支付方式（Imagine China/Newscom） 

 
当您发送一封电子邮件时，只需点击一下鼠标即可将信息送达隔壁或世界其他地方。

通过特殊的航空信封和彩色邮票向海外寄信的日子已一去不复返。  
 
国际付款则不同。目的地仍然重要。您可以使用现金在当地商店买一杯茶，但却不能

用现金从遥远的斯里兰卡订购茶叶。取决于不同的承运人，茶叶可能在卖家收到付款

之前就送达订货人。 
 
所有这一切都可能很快改变。几年之后，跨境付款和交易可能会像发送电子邮件一样

简单。  
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金融科技（简称 Fintech）已经影响到世界各地的消费者和企业，从寻求贷款的本地商

户到计划退休的家庭，再到那些向家里汇款的外籍劳工都是如此。 
 
但是，在为变化做准备的同时我们是否能利用好金融科技的潜力呢？这就是基金组织

工作人员今天发表的题为“金融科技和金融服务：初步考虑”一文的目的。 
 
金融科技的可能性 
 
金融科技的准确定义是什么？简单地说，就是那些其应用可能影响金融服务的各种新

技术的集合，包括人工智能、大数据、生物识别技术和分布式分类账技术（如区块链）

等。 
  
在鼓励创新的同时，我们还需确保新技术不会成为诈骗、洗钱、恐怖融资的手段，而

且不会对金融稳定造成损害。 
  
虽然技术革命具有不可预测性，但是，我们今天仍可以采取措施，做好准备。 
  
基金组织的最新研究着重分析创新技术对金融公司所提供的服务类型、这些公司的结

构、公司之间的互动以及监管机构的应对措施产生的潜在影响。 
  
正如我们的文章所示，金融科技为全球数百万人以更快、更便宜、更透明和更方便用

户的方式获得金融服务带来了希望。 
 
这些可能性令人兴奋。  
 

 人工智能结合大数据可以实现自动的信用评分，让消费者和企业能为贷款支付

更具竞争力的利率。  
 

 “智能合约”使得投资者可以在满足预定市场条件的情况下出售某些资产，从

而提高了市场效率。  
 

 有了移动手机和分布式分类账技术，世界各地的人们可以绕过银行就商品和服

务进行互相支付。从国外订购茶叶可能会变得像在隔壁买一杯茶一样容易。 
 

 
这些机会可能会在某种程度上重塑金融格局，但也会带来风险。  
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提供金融服务的常见中介机构，如银行、专门从事电文传递服务的公司以及从事跨境

清算和结算交易服务的代理银行都将面临重大竞争。  
 
身份识别和账户验证等新技术可以降低交易成本，并提供关于交易对手方的更多信息，

从而使中间人变得不那么相关了。现有中介机构将不得不实现专业化，并将一些任务

明确的工作（可能包括客户尽职调查）外包给技术公司。 
  
但是，随着服务越来越自动化，我们不能忽视潜在的技术进步可能会危及消费者身份，

或在金融市场上制造新的不稳定因素。 
 
在新环境下将发挥有效作用的规则可能与当前的规则不尽相同。因此，我们的挑战很

明确——即如何有效地为新体系建立新的规则？ 
 
监管不能扼杀创新 
 
第一，监督需要重新构思。监管机构目前主要侧重于定义明确的实体，如银行、保险

公司和经纪公司。此外，监管机构还需要更多关注具体服务，无论这些服务的提供者

属于哪类市场参与者。需制定规则，确保有充分的消费者保障措施，包括隐私保护、

防止洗钱和恐怖主义融资。  
 
第二，国际合作将至关重要，因为技术进步没有国界，确保网络不会渗入监管不完善

的管辖范围非常重要。新的规则需澄清数字标识和资产的法律地位和所有权。  
 
最后，在建立对网络和算法稳定性和安全性的信任方面，监管应继续发挥基本保障的

作用。 
  
今天的发布会是在为新的数字革命做准备的过程中迈出的一步。作为一个成员国遍及

全球的组织，基金组织具有独特的优势，可以为私人部门和公共部门提供一个讨论快

速变化的金融科技话题的平台。 
  
正如我们的研究所表明，适应不仅是可能的，而且是确保金融科技的未来能造福每个

人的唯一途径。  
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克里斯蒂娜·拉加德是国际货币基金组织的总裁。第一个五年任期

结束后，她于 2016 年 7 月被再次任命，开始第二个任期。她是法国

人，于 2007年 6月到 2011年 7月担任法国财政部长，之前曾担任两

年的法国外贸部部长。 

作为一名反托拉斯法和劳工法的律师，拉加德女士有着丰富的职业

生涯，名声斐然。她曾是贝克和麦坚时国际律师事务所的合伙人，

1999 年 10 月，该律师事务所的合伙人推选她担任事务所的主席。在 2005 年 6 月被任

命担任她的第一个法国部长职务之前，她一直担任该事务所的最高职务。拉加德女士

拥有法国艾克斯政治学院和巴黎第十大学法学院的学位。在 1981 年加入贝克和麦坚时

国际律师事务所之前，她也曾执教于巴黎第十大学法学院。 

 


