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BOAS PRATICAS PARA A TRANSPARENCIA DOS ORGAOS FINANCEIROS
NA POLITICA FINANCEIRA'

Ostermos “politicafinanceira’ e “ 6rgéo financeiro” referem-se &s politicas de instituicoes,
organismos ou 6rgaos publicos responsaveis pela regulamentacdo, supervisdo e fiscalizagdo
dos sistemas financeiros e de pagamentos, inclusive mercados e institui¢des, afim de
promover a estabilidade financeira, a eficiéncia do mercado e a prote¢éo dos consumidores e
do patrimonio dos clientes. O banco central pode ser considerado um érgao financeiro se for
responsavel pelaregulamentacdo, supervisdo ou fiscalizacdo de alguma parte do sistema
financeiro e de pagamentos. Para uma descri¢do completa desses termos, consulte o glossario
anexo ao Codigo de Boas Praticas para a Transparéncia nas Politicas Monetadria e
Financeira, Apéndicel.

V. DEFINICAO CLARA DAS FUNCOES, RESPONSABILIDADES E OBJETIVOS DOS
ORGAOS FINANCEIROS ENCARREGADOS DA POLITICA FINANCEIRA

5.1 Os objetivos gerais e o0 arcabouco institucional dos orgaos financeiros devem
ser claramente definidos, de preferéncia em legislacio ou regulamentacio.

Explicacio e justificativa

Os objetivos gerais de um 6rgdo financeiro séo metas importantes de longo prazo passiveis
de atingir utilizando a politica financeira, como a estabilidade do sistema financeiro, a
seguranca e eficiéncia dos sistemas de pagamentos ou um sistema confiavel de garantiade
depdsitos bancérios. Os drgaos financeiros podem ter um ou mais objetivos fundamentais. Os
Principios Fundamentais para a Supervisdo Bancaria Eﬁcaz2 daBasiléia, 0s Objetivos e
Principios da Regulamentacdo de Titulos e Valores Mobilidrios® dalOSCO e o projeto dos

! Em geral, quando o banco central detém a responsabilidade pela politica financeira, as
questdes de transparéncia descritas nas praticas das Se¢des V-VIII do Codigo de
Transparéncia nas PMF s80 tratadas nas praticas de transparéncia paralelas aplicaveis ao
banco central como um todo, contidas nas Se¢des I-1V do Codigo de Transparéncia nas
PMF e detal hadas nas préticas pertinentes do Documento Complementar para aquel as secoes.

2 Principio 1(1): Os sistemas eficazes de supervisao bancéria devem ter responsabilidades e
objetivos claros para cada 6rgdo envolvido na supervisao dos bancos, pagina4. Ver
www.bis.org/publ/bcbs30a.pdf

3 Principio 1: As responsabilidades dos reguladores devem ser claras e expressas com
objetividade, pagina 10. Ver www.iosco.org/downl oad/pdf/1998-obj ectives-eng.pdf
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Principios Fundamentais para Sistemas de Pagamentos de Importincia Sistémica® do
Comité sobre Sistemas de Pagamentos e Liquidacéo (Committee on Payment and Settlement
Systems) enfatizam unanimemente aimportancia da definic¢éo clara de objetivos.

O arcabouco institucional dos 6rgdos financeiros refere-se aestrutura conceitual basica que
governa as institui cbes envolvidas na elaboracéo e implementacéo das politicas financeiras e
anatureza das relacfes entre os diferentes 6rgaos.

A definicdo clara dos objetivos fundamentais do arcabouco institucional da politica
financeiraidentifica o mandato e o0 alcance das responsabilidades do érgdo financeiro. A
especificacao desses elementos chaves em lei's ou regulamentos de execugéo |hes confere
destaque especial, evitando mudancas ad hoc e freqientes nesses aspectos importantes das
operacdes do 6rgdo. A especificacdo dos objetivos em leis ou regulamentos garante ainda que
os objetivos da politica financeira sejam codificados num quadro juridico prontamente
disponivel & autoridades e ao publico para consulta. Proporcionar aos objetivos uma base
solida nalegislagdo ou regulamentagcdo aumenta a transparéncia ao garantir que existe algum
grau de constancia nos objetivos, 0 que permite ao publico formar expectativas sobre as
operagdes da politicafinanceirae avaliar o desempenho dainstitui¢éo na consecucao de seus
objetivos. Damesmaforma, definir o arcabouco institucional em leis ou regulamentos faz
com gue o 6rgéo financeiro responsavel pela consecugdo dos objetivos responda por seus
atos, pois o publico tem condic¢des de comparar os resultados com os objetivos.

Aplicagao

Para quase todos os 6rgaos financeiros respondentes — representando todos os tipos de
0rgéos financeiros— 0s objetivos e 0 arcabouco institucional sdo definidos em legislacéo;
para alguns, também se utilizam alegislagdo e outros documentos. A pratica estabelecidaem
alguns paises é definir certos elementos chaves do arcabouco institucional e dos objetivos em
termos gerais nalegislacéo e especificalos num contexto ndo-legislativo, por exemplo em
regulamentos ou num memorando de entendimento.

Bancos centrais (supervisdo bancdria)

Tanto na Comunidade Econdmica e Monetéria da Africa Central (CEMAC) quanto na Uni&o
Econémica e Monetéria Oeste-Africana (UEMOA), o arcabouco institucional da comissao
bancaria encarregada da supervisao bancéria consta de tratados internacionais e convencoes
correlatas, que fazem parte dos registros publicos.

* Principio |: O sistema deve ter uma base juridica bem fundamentada em todas as jurisdicoes
pertinentes, pagina 3. Ver www.bis.org/publ/cpss34.pdf

Responsabilidade do banco central na aplicacéo dos principios basicos: A) O banco central
deve definir claramente seus objetivos quanto ao sistema de pagamentos e comunicar ao
publico suafuncéo e principais politicas com respeito a sistemas de pagamentos de
importancia sistémica, pagina 11. Ver www.bis.org/publ/cpss34.pdf
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No caso da Autoridade Monetaria de Hong Kong (HKMA), o arcabouco juridico e de
politica do regime supervisorio esta definido nalegislagdo bancéria (“ Banking Ordinance”).
Além disso, aHKMA publica um guia para os interessados em obter uma autorizagdo nos
termos da legislacdo bancéria (“ Guide to Applicants for Authorization under the Banking
Ordinance”), que contém um capitul o sobre o arcabouco juridico e supervisorio.

A Lei Bancéria de 1993 proporciona o arcabouco institucional dafuncéo de supervisdo
bancéria do Banco da Itadlia, inclusive a estrutura organizacional, propositos e alcance, e 0s
procedimentos para a cooperagao entre as autoridades.

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

No Eurossistema, as leis dos bancos centrais sdo compativeis com o Tratado e com 0s
estatutos do SEBC com respeito &s tarefas do Eurossistema, inclusive a fiscalizacgo dos
sistemas de pagamentos. Em 21 de junho de 2000, o Banco Central Europeu expediu uma
declaracdo de politica, “Role of the Eurosystem in the field of payment system oversight”
(papel do Eurossistema no campo da fiscalizacio do sistema de pagamentos).® A declaracéo
delineia os objetivos da fiscalizacdo e o0 papel do Eurossistema, a base juridica paraas
atividades fiscalizatorias e aimplementacado dos principios de fiscalizagdo do sistema de
pagamentos. Como exemplo entre 0s bancos centrais nacionais do Eurossistema, o Banco
Nacional daBélgica, apdster sido incumbido de fiscalizar os sistemas de pagamentos e
compensagao, expediu em dezembro de 1999 um comunicado de imprensa, “ The National
Bank of Belgium and Oversight of Payment Systems” (O Banco Naciona daBélgicaea
Fiscalizagdo do Sistema de Pagamentos),® que, em suas sete paginas, resume o papel do
banco central nafiscalizag&o, sua autoridade legal, os mecanismos e o alcance da
fiscalizagdo, os sistemas abrangidos e arelagéo com as atividades da Comissdo Bancariae
Financeira da Bélgica. Também se menciona gque o Banco pretende divulgar suas agdes na
area de fiscalizagdo em seu Relatorio Anual. Além disso, 0 comunicado contém uma relagéo
derelatériosinternacionais (do Comité sobre Sistemas de Pagamento e Liquidagéo e do
Banco Central Europeu) pertinentes aos mecanismos de fiscalizac&o do sistemade
pagamentos.

5 Ver www.ech.int/press/00/pr000621 2.htm

® \Ver www.nbb.be no titulo “ Press-Press Rel eases-December 20, 1999”. No comunicado de
imprensa, observa-se que a emissao do comunicado foi motivada pelo principio
internacionalmente aceito de que os bancos centrais devem divulgar os aspectos chaves de
sua politica sobre afiscalizagdo, conforme enunciado no Cédigo de Transparéncia nas PMF
€ No Documento de Consulta sobre os Principios Fundamentais para Sistemas de Pagamento
de Importancia Sistémica elaborado pelo Comité sobre Sistemas de Pagamento e Liquidacéo.
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Orgdos mistos de supervisdo financeira

A lei de 1998 da Autoridade Australiana de Regulamentacdo Prudencial define o arcabouco
institucional para a regulamentagdo prudencial de institui¢des de depodsito, companhias de
seguros e fundos de pens&o.

Orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

O arcabouco institucional do Conselho de Garantia de Depdsitos da Suécia constadas leis
“1995 Deposit Guarantee Scheme Act” e “1996 Investor Compensation Scheme Act”.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

O arcabougco institucional da regulamentacdo de titulos e valores mobiliarios, aintegridade
do mercado e a protecéo aos consumidores constam de lei de 1989 da Comissdo Australiana
de Valores e Investimentos.

Consideracoes de implementacio

Os 6rgdos financeiros precisam ter uma visao nitida de seus objetivos. Os objetivos podem
ter diferentes significados para diferentes 6rgaos, como de fato tém — podem ser principios
de operagdo, como justica; podem ser procedimentos, ou podem ser resultados, como baixar
0 risco ou reduzir o numero de faléncias. Os 6rgéos financeiros precisam transmitir ao
publico os seus objetivos especificos.

Algumas lei's ou regulamentos especificam objetivos multiplos para os 6rgéos financeiros.

A medida que os mercados financeiros mudam e evoluem, e dependendo das condigdes
financeiras em determinados momentos, pode mudar a énfase conferida pelo 6rgdo financeiro
adiferentes objetivos. Quando houver objetivos multiplos, € importante que 0s 6rgaos
financeiros divulguem e expliquem cada um deles, para que o publico tenha consciéncia das
possiveis solucdes de compromisso entre eles. Esclarecer as prioridades relativas dos
diferentes objetivos é uma forma de aumentar a transparéncia.

A definicdo dos objetivos de um 6rgéo financeiro envolve certo compromisso entre
permanéncia e flexibilidade. Considerando que talvez sgjadificil alterar leis a curto prazo e
gue os objetivos dos 6rgaos financeiros podem evoluir ao longo do tempo, talvez sgja
prudente evitar ser especifico demais ao definir os objetivos em legislacdo, para que o 6rgéo
tenha flexibilidade afim de lidar com circunstancias diferentes complementando a legislagcéo
basica com regulamentos atualizados, por exemplo. Alterar freqlientemente a legislacéo ou
regulamentacéo pode ser contraproducente, caso isto leve o publico a perceber aformulacéo
de politicas como um processo fluido. Por outro lado, se os objetivos forem definidos com
grande especificidade, as periddicas mudancas no quadro juridico geral exigirdo ateraces na
legislacdo e 0 processo de alterar periodicamente as lei's vigentes pode promover a
transparéncia por meio de discussoes publicas sobre os méritos da questéo. Definir os
objetivos dos 6rgéos financeiros em tratado (como por exemplo o do Banco dos Estados da
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Africa Central) dificulta a alterac&o dos objetivos, devido ao grau mais alto de consenso
necessario para aterar esse instrumento juridico.

5.1.1 Os objetivos gerais dos orgaos financeiros devem ser comunicados e
explicados ao publico.

Explicacio e justificativa

A divulgacdo dos objetivos de politica financeira de um determinado 6rgéo financeiro requer
gue as informacdes pertinentes sejam acessiveis e estejam prontamente disponiveis atodas as
partes interessadas. Também requer a explicacdo dos objetivos gerais, com informagdes
detalhadas sobre 0s objetivos do respectivo 6rgdo num formato ou estilo que sejam
facilmente compreensiveis. Os objetivos dos 6rgaos financeiros que atuam em setores
financeiros diferentes variam. Para aguns, (por exemplo, érgéos de regulamentacdo de
titulos e valores mobiliarios), o objetivo esta ligado aeficiéncia do mercado; para outros (por
exemplo, 6rgéos de supervisdo bancéria e de fiscalizagdo do sistema de pagamentos) o foco é
a estabilidade sistémica e de mercado; outros ainda (por exemplo, 6rgéos de regulamentacdo
de seguros e de garantia de depdsitos bancérios) aprincipal consideracdo € a protecdo do
patrimoénio dos clientes. Alguns 6rgaos tém objetivos multiplos.

Divulgar os objetivos fundamentais em publicagdes e pronunciamentos publicos e explica-los
a0 publico amplia a conscientizagdo e o conhecimento do processo de formulagéo de
politicas, fora do ambito do quadro legislativo.

Aplicagao

Os objetivos gerais de quase todos o0s 6rgaos financeiros respondentes — que representam
todos os tipos de érgéos financeiros— em geral sdo divulgados na propria legislacéo; no
caso de alguns 6rgaos, também se usam regulamentos e outros documentos para especificar
os objetivos. Os principais métodos de comunicagdo e explicacdo dos objetivos sdo o
relatorio anual, o diario oficial, sites nainternet, discursos publicos e informes amidia.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios
Os objetivos da Sociedade de Garantia de Depdsitos do Canada sdo especificados em

legislacdo e explicados de varias maneiras, inclusive em folhetos distribuidos por forcade lei
pelos 6rgados de garantia de deposito afiliados.
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Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

Os objetivos da Comissdo do Mercado de Titulos e Valores Mobilidrios da L etdnia sdo
especificados em lei (“Law on the Securities Market Commission”).” A Comisséo comunica
e explica seus objetivos ao publico por meio de regulamentos, comunicados de imprensa,
publicacdes (como o Relatdrio Anual), apresentagdes das autoridades perante o legislativo e
de informacdes publicadas em seu site®

A declaracéo de missdo da Comissdo de Valores da Malasia descreve os objetivos da
Comiss&0.” A Comissdo comunica e explica seus objetivos por meio de suas publicacdes
(Relatorio Anual, plano estratégico e folhetos informativos), relatorios submetidos ao
legi slloativo, pronunciamentos publicos das autoridades e informagdes publicadas em seu
site.

Consideracoes de implementacio

Algumas leis ou mandatos dos 6rgaos financeiros especificam objetivos maltiplos. A medida
gue evolui o quadro analitico e operacional dos 6rgaos financeiros, a énfase conferidaa
diferentes objetivos pode mudar. Na presenca de objetivos multiplos, € importante que o
6rgéo financeiro divulgue e explique cada um deles, para que o publico esteja ciente de
possiveis compromissos entre eles.

5.1.2 As responsabilidades dos orgaos financeiros e a autoridade para conduzir a
politica financeira devem ser comunicadas ao publico.

Explicacio e justificativa

As responsabilidades de um 6rgéo financeiro séo os deveres e fungdes especificos que tenha
acumprir e pelos quais seja responsabilizado. Por exemplo, um 6rgéo financeiro pode ser
responsavel pela supervisdo prudencial dos bancos, pelo licenciamento e supervisao das

" Os objetivos da Comissao consistem em “facilitar o desenvolvimento e a sustentabilidade
do mercado de titulos e valores mobiliarios; proteger os interesses dos investidores e garantir
oportunidades iguais de concorréncia no mercado de titulos e valores mobiliérios’.

Ver Artigo 5 dalel em www.vtk.gov.lv/laws/SM C%20with%20A mendments.htm

8 ver www.vtk.gov.lv/Kom ENG6.html

® Os objetivos sao “promover e manter mercados de titul os e de futuros justos, eficientes,
seguros e transparentes, e facilitar o desenvolvimento ordeiro de um mercado de capitais
inovador e competitivo”. Ver www.sc.com.my/html/organisation/mission.html

10 v/er www.bnm.gov.my
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companhias de seguros, pelafiscalizagdo do sistema de pagamentos, pelafiscalizagdo dos
sistemas de garantia de depdsitos bancérios, pel os programas de reestruturacéo bancéria, ou
pela regulamentacdo do setor de titulos e valores mobiliarios. Alguns 6rgéos financeiros
talvez sejam responsaveis pela supervisdo ou fiscalizacdo de setores financeiros maltiplos.

A autoridade para conduzir as politicas financeiras caracteriza-se por um mandato claro para
utilizar os diversos instrumentos de politica adisposi¢do do 6rgdo financeiro.

A divulgagdo das responsabilidades e da autoridade dos 6rgéos financeiros faz com que o
publico compreenda o mandato do 6rgéo e o alcance de suas operagdes, bem como sua
relagdo com o restante do sistema financeiro. O bom entendimento das responsabilidades do
6rgédo financeiro é necessario para que o publico segja capaz de avaliar seu desempenho,
entender os limites de seus poderes e responsabiliza-1o por suas agdes.

Aplicagao

Para quase todos os 6rgaos financeiros respondentes — representando todos os tipos de
Orgéos financeiros — as responsabilidades e a autoridade para conduzir as politicas
financeiras sdo definidas em legislacéo e, para a guns, também em regulamentos e outros
documentos. De modo geral, parece haver umatendéncia paratornar mais explicitae mais
clara a autoridade dos 6rgéos financeiros na conducdo das politicas financeiras. Existe pouca
diferenciacdo entre os diversos tipos de 6rgaos financeiros quanto aforma de divulgagéo.
Asformas mais comuns de divulgagdo das responsabilidades dos 6rgéos financeiros séo a
publicacdo em diario oficial, declaragdes de missdo incluidas nos relatorios anuais e em sites,
e comunicados divulgados na midia.

Bancos centrais (supervisdo bancdria)
O Relatério Anual do Banco Nacional da Dinamarca contém um Apéndice sobre as bases

legais do setor financeiro, que resume os acontecimentos juridicos e as ateracfes realizadas
durante o ano e que afetam o setor financeiro da Dinamarca.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

Na Taillandia, aLel daComissao de Valores Mobilidrios (SEC) reza que “A SEC tera o poder
e o dever de formular politicas para promover e desenvolver, assim como supervisionar,
assuntos concernentes aos titulos e valores mobiliérios...”.** A SEC comunica suas
responsabilidades ao publico por meio de diversas publicagdes, inclusive o Relatério Anual,
e em seu site.'?

1 ver www.sec.or.th/mis/act/act.html

12 \/er www.sec.or.th/public.html
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Nos Estados Unidos, por forcadelei (“Securities Act of 1933"), a Comisséo de Valores
Mobiliarios (SEC) tem autoridade para“impor, alterar e revogar as normas e 0s regulamentos
conforme julgue necessario paralevar a cabo as disposi¢Oes deste titulo, inclusive normas e
regulamentos que regem as declaractes de registro e os folhetos de langamento sobre varias
classes de titulos e de emitentes e definam os termos contabeis, técnicos e comerciais
empregados neste titulo”.** A autoridade normativa da Comissio se estende a outros cinco
estatutos que elaadministra. A SEC divulga suas responsabilidades e a autoridade para
conduzir as politicas financeiras em suas publicagdes, declaracdes e pronunciamentos
publicos das autoridades, e em seu size.!*

Consideracoes de implementacio

Em certas circunstancias, os 6rgdos financeiros talvez tenham de assumir novas
responsabilidades que fogem ao escopo de suas atividades regulares ou de seu mandato
conforme especificado em lei ou regulamento. Nesses casos, 0 mandato legislativo ou
regulatério pode ser alterado paraincluir a nova responsabilidade, ou pode-se aprovar ou
promulgar leis ou regulamentos distintos. Por outro lado, se a nova responsabilidade for
apenas temporaria, ndo conflitar com leis ou regulamentos existentes nem interferir com a
missdo primordial do érgéo financeiro, talvez ndo seja necessario especifica-laem lei ou
regulamento. Uma forma apropriada de divulgagdo, porém, seria um memorando de
entendimento entre o 6rgdo financeiro e a unidade governamental (legislativo ou ministério)
atribuindo ou descrevendo a nova responsabilidade.

5.1.3 Quando cabivel, as modalidades gerais de responsabilidade dos orgaos
financeiros por seus atos devem ser comunicadas ao publico.

Explicacio e justificativa

As modalidades de responsabilidade sdo os meios, métodos e procedimentos (inclusive a
frequéncia) 5pel 0s quais os 6rgaos financeiros respondem por seus atos e divulgam suas
atividades."

A comunicagdo publica das modalidades de responsabilidade estabel ece um padréo de
divulgacdo a que o 6rgéo financeiro deve atender continuamente. A comunicagao publicaem
base regular e coerente por parte do 6rgéo financeiro estabelece o principio da

13 Ver 15 U.S.C. §775 (1999), secdo 19: www.law.uc.edu/CCL/sldtoc.html

14 Ver www.sec.gov/asec/wwwsec.htm para uma descricio do papel e das responsabilidades
da SEC e dalegislagéo pertinente.

15 Ver na Secso V11 deste documento os parégrafos pertinentes para o tratamento mais
detalhado das préticas de transparéncia rel ativas aresponsabilidade dos 6érgaos financeiros.
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responsabilidade publica e inicia umatradic¢éo de divulgacdo capaz de estimular uma prética
permanente de transparéncia na formulacéo de politicas.

Aplicagao

As modalidades gerais de responsabilidade de quase todos os 6rgdos financeiros
respondentes sdo definidas em lel ou regulamento. As modalidades mais comuns de
responsabilidade sdo o relatorio anual, relatérios enderecados a ministérios ou ao legislativo
e pronunciamentos publicos perante o legidativo. Essas modalidades gerais sdo divulgadas
mais freqiientemente por meio do relatério anual e do diério oficial. Os érgdos financeiros de
umaampla gama de paises divulgam as modalidades gerais de responsabilidade de modo
diferente, como em resumos periédicos, sites e informes amidia.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Canadg, umalei, a“Ontario Securities Act”, especifica que a cada cinco anos a Comissao
de Valores Mobiliérios de Ontario (OSC) e o Ministro das Finangas de Ontério entrem em
acordo quanto aum Memorando de Entendimento a ser comunicado ao publico, no qual se
definam i) os respectivos papéis e responsabilidades; ii) a prestacdo de contas; eiii) a
respons?é)i lidade da Comisséo por apresentar ao Ministro planos e orgcamentos das atividades
futuras.

5.1.4 Quando cabivel, devem ser comunicados ao publico os procedimentos para a
nomeacao do presidente e dos membros do 6rgao governante dos orgaos
financeiros, a duragio de seus mandatos e os eventuais critérios gerais para
sua exoneracao.

Explicacio e justificativa

Os procedimentos para a nomeacdo se referem aos processos utilizados para recrutar alguém
paraum cargo, tais como 0s atributos ou requisitos de seu titular. Os procedimentos paraa
nomeacdo abrangem as etapas necessarias antes que o candidato selecionado para o cargo
seja nomeado, como audiéncias de confirmagdo ou a exigéncia de que se desliguem de
atividades externas. A duragdo do mandato refere-se ao tempo de permanénciano cargo, se
fixo ou acritério de outro titular, e a qualquer restri¢do quanto anomeagado e renomeagao, e
ao fato do cargo ser ou ndo preenchido pelo titular de uma outra fungdo. Os critérios paraa
exoneragcdo compreendem 0s possivels motivos para que o ocupante do cargo seja demitido.
A frase “presidente e membros do 6rgéo governante dos 6rgaos financeiros’ serefere aos
executivos do 0rgado financeiro com autoridade decisoOria, como o presidente e

16 No Canad4, as provincias sio as principais responsaveis pelas atividades de
regulamentac&o e supervisdo dos valores mobiliarios. A OSC desempenha um papel
primordial, umavez que a maioria das atividades do setor se realizam em Ontéario.
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vice-presidentes nomeados que ndo pertencem aos quadros do 6rgéo, bem como os membros
nomeados do 6rgéo governante ou do que fiscaliza as operacfes do érgéo financeiro. Esses
aspectos do processo de nomeagdo devem ser comunicados ao publico.

A divulgagao dos procedimentos de nomeagao promove a transparéncia da formulagdo de
politicas, revelando as limitagbes e 0s incentivos que as autoridades enfrentam. Com isso, 0
publico amplia seu entendimento de como séo tomadas as deci sdes sobre assuntos
relacionados apoliticafinanceira. A divulgagdo dos procedimentos de nomeagdo também
pode aumentar os conhecimentos sobre quem s&o 0s principais decisores e qual aextensdo de
sua autonomia e autoridade decisoria. Quando entendem os critérios de exoneragdo do
presidente e dos membros do 6rgéo governante, o publico e os mercados so capazes de
realizar julgamentos mais corretos sobre afinalidade das decisdes de politica, caso hgja
desentendimentos entre o 6rgéo financeiro e outras unidades do governo. A divulgacéo dos
termos de nomeacao e critérios de exoneracdo também é importante para promover a
responsabilidade e tem implicacfes para o cumprimento e a administracéo dos regulamentos.

Aplicagao

Quando cabivel, os procedimentos para a nomeagdo dos presidentes e dos membros dos
Orgédos governantes de quase todos os 6rgdos financeiros respondentes, a duracéo de seus
mandatos e os critérios gerais para sua exoneracdo sao definidos e divulgados na legislacéo
pertinente ou regulamento que institui 0 6rg&o. Os procedimentos muitas vezes so
registrados no diario oficial; os antincios de nomeagéo também sdo registrados no diario
oficial e divulgados na midia, muitas vezes acompanhados pelo contexto juridico da
nomeacdo. Na auséncia desses procedimentos formas, a nomeag&o de funcionérios
graduados em geral € anunciada por meio de comunicados de imprensa.

Consideracoes de implementacio

Ha dois tipos de abordagens para definir os critérios de exoneragéo do presidente e dos
membros do érgdo governante: especifica ou geral. Quanto mais especificos os critérios de
exoneracgao, menores as possibilidades de erros de interpretacdo ou julgamento na aplicacdo
dos critérios. Contudo, ao definir critérios especificos, corre-se o risco de excluir motivos
vélidos paraaexoneracdo. O excesso de discricionariedade nas decisdes ndo é coerente com
atransparéncia. Por outro lado, a confirmac&o de qualquer decisdo de exoneragao pelos
outros érgéos envolvidos no processo de nomeagao promove a transparéncia. Para alguns
0rgdos, ndo hé discricionariedade nas nomeagdes ou exoneragdes, pois todos os membros do
6rgdo governante devem sua posi 30 aos cargos gue ocupam em outros 6rgdos.’

7 Um exemplo é o Conselho de Administracdo do Sistema de Garantia de Depésitos da
Hungria, cujos membros sdo todos nomeados ex officio pelos 6rgdos governamentais.
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5.2  Arelacdo entre os 0rgios financeiros deve ser comunicada ao publico.

Explicacao e justificativa

A relacdo entre os 6rgéos financeiros refere-se ademarcagéo de papéis e responsabilidades
entre os diferentes 6rgéos do governo. A divulgacéo dessa relacdo consiste em dar ao publico
uma descricao clara de suas respectivas competéncias e areas de autoridade, bem como uma
explicagdo sobre como os diferentes 6rgéos interagem e trabal ham juntos. Existe um grau
consideravel de variagdo na complexidade das relagbes entre os 6rgaos financeiros dos
diferentes paises e por isso é necessario divulgar essas relactes.

A divulgagdo darelacéo entre os 6rgéos financeiros garante que o publico entenda a extenséo
da responsabilidade de cada 6rgéo. Também impede a perda de responsabilidade sobre
questdes que abarcam ajurisdicdo de diversos 6rgaos.*® Assim, garante que o 6rgdo
apropriado seja responsavel por sua agdes e que as politicas sejam implementadas com o
maximo de eficacia.

Aplicagao

De modo geral, as relagdes entre os 6rgaos financeiros sdo divulgadas. A maneiramais
comum de divulgacéo é a legislacdo, regulamentos, ou um memorando de entendimento.
Outros métodos bastante empregados sao o relatdrio anual, comunicados amidia esites.
Normal mente se divulgam os mecanismos de compartilhamento de informagdes e os
procedimentos gerais de cooperagao.

Orgaos de supervisdao bancaria

Nos Estados Unidos, arelagdo entre os diferentes 6rgdos financeiros responsaveis pela
supervisao de bancos e institui ¢ces financeiras (aexcecao de corretoras de titulos e valores
mobiliarios) € geridano quadro do FFIEC, Federa Financial Institutions Examination
Council (Conselho Federal de Exame das I nstituigdes Financeiras). Esse Conselho foi criado
em 10 de marcgo de 1979, nostermos da L e Financial Institutions Regulatory and Interest
Rate Control Act of 1978 (FIRA).*® O Conselho é um érgdo interdepartamental formal com
poderes para prescrever principios e normas uniformes e formas de declaracéo de dados para
o exame federal de institui¢Oes financeiras, e parafazer recomendagtes afim de promover a
uniformidade na supervisdo das institui¢des financeiras. O FFIEC comunica ao publico seu
papel e as relagles entre os diversos 6rgaos federais por meio de uma declaragéo de misséo,
comunicados de imprensa e matérias no Federal Register (0 diario oficia do governo

18 Ver 6.1.5 adiante para uma discusszo da divulgacgo dos procedimentos para o
compartilhamento de informagdes e consultas entre os 6rg&os financeiros.

19 Ver umasintese no Titulo X daLei (Public Law 95-630) em www.thomas.loc.gov
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norte-americano), Relatério Anual e publicacdes disponiveis em seu site.?’ Além disso, em
determinados casos em gue os limites jurisdicionais ndo sdo nitidos, os 6rgdos podem
negociar entre si ou apelar para o Congresso para gue definamelhor esses limites, em alguns
casos, ajurisdicdo pode também ser coordenada por meio de cartas e acordos
interdepartamentais comunicados ao publico.

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

Assim como ocorre com todas as tarefas do Eurossistema, € possivel inferir as relaces entre
0s bancos centrais nacionais e 0 Banco Central Europeu na area de sistemas de pagamentos a
partir dos Artigos 12.1 e 14.3 do Estatuto do SEBC/BCE. Esses artigos estipulam,
respectivamente, que “ O Conselho de Governadores adotara as diretrizes e tomara as
decisdes necessarias para garantir a execucdo das tarefas confiadas ao SEBC nos termos
deste Tratado e destes Estatutos|[...]. Na medida considerada possivel e apropriada|...], o
BCE recorrera aos bancos centrais nacionais pararealizar as operagdes que formam parte das
tarefas do SEBC” e que “ Os bancos centrais nacionais séo parte integrante do SEBC e
tomar&o as medidas necessarias para garantir o cumprimento das Diretrizes e instru¢fes do
BCE e exigiréo que toda informagdo necesséria lhe sgja transmitida.”

Orgdos mistos de supervisdo financeira

NaAustralia, arelacdo entre o Banco da Reservada Austrédlia, a Autoridade Australiana de
Regulamentacdo Prudencial (APRA) e a Comissdo Australiana de Valores e Investimentos
(ASIC), ostrés principais 6rgaos de regulamentacdo do setor financeiro, sdo definidos em
legislacso,* memorandos de entendimento divulgados ao pablico,?? e em comunicados de
imprensa,?® artigos em boletins e relatérios anuais.®*

20 \/er www.ffiec.gov

21 AssecBes 10A, B e C dalel “Reserve Bank Act” definem arelac&o entre o Banco da
Reserva e 0 Conselho do Sistema de Pagamentos. O texto dalei pode ser consultado em
www.scaleplus.law.gov.au/html/pasteact/0/310/top.htm

A secdo 19 dale “Australian Prudential Regulation Authority Act” define, em certa medida,
arelacdo entre o Banco daReserva, a APRA ea ASIC. Essa secéo dispde, por exemplo, que
0 Conselho da APRA deve incluir membros do Banco da Reservada Australiae daASIC.
Ver essa segdo e o texto completo dalei em

www.scal etext.|law.gov.au/html/pasteact/2/3134/top.htm

22\/er www.apra.qov.au/mediarel eases/rbamou 12 10 98.htm

23 \Ver, por exemplo, 0s comunicados de imprensa disponiveis em
www.apra.gov.au/mediareleases/first_ annual _report.htm
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No Reino Unido, arelagdo entre o Banco da Inglaterra, que detém a responsabilidade
explicita pela estabilidade financeira, a Autoridade de Servicos Financeiros (FSA) e o
Tesouro consta de um memorando de entendimento divulgado ao ptblico.?® O memorando
define um quadro de responsabilidades, prestacdo de contas, transparéncia e trocade
informagdes que se aplicam & operagdes de apoio.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

Na Tailandia, aLei da Comissdo de Vaores Mobiliarios (SEC) define arelacéo entre o
Ministro das Financas e a SEC: “O Ministro das Finangas fard cumprir esta L el e terd o poder
de expedir regulamentos ministeriais e nomear funcionarios competentes para cumprir 0s
deveres atinentes a esta Lel. Os regulamentos ministeriais entrardo em vigor apds sua
publicacdo no dirio oficial”.?

Consideracoes de implementacio

Quando ndo harelacdo entre os 6rgaos financeiros mas o publico tem essaimpressdo, talvez
seja aconselhavel comunicar ao publico a auséncia de rel agoes.

5.3 A funciao dos orgaos de fiscalizacdo no que tange ao sistema de pagamentos
deve ser comunicada ao publico.

Explicacio e justificativa

O papel dos érgdo de fiscalizacdo refere-se s atividades que o 6rgéo financeiro redizae &
responsabilidades que [he cabem na fiscalizac&o do sistema de pagamentos como um todo.

O projeto do Core Principles for Systemically Important Payment Systems (principios
fundamentai s para sistemas financeiros de importancia sistémica) do Comité sobre Sistemas
de Pagamentos e Liquidag&o trata explicitamente do papel dos bancos centrais com respeito a
fiscalizag&o dos sistemas de pagamentos revestidos de importancia sistémica.®’

% Ver www.apra.gov.au/Corporatel nfo/annual  report 1999/annual  report contents.htm

25 Este Memorando de Entendimento é citado em Peter Rodgers, “ The Bank of England Act”,
in Bank of England Quarterly Bulletin, vol. 38, maio, 1998, pags. 93-99; também esta
disponivel em www.sib.co.uk/pressrel/jointmou.htm

26 \er secdo 7: www.sec.or.th/mis/act/chap0.html

27 O relatério do grupo de trabalho sobre principios e préticas dos sistemas de pagamentos,
no qual se expdem os Core Principles, esta disponivel no site do BIS
www.bis.org/publ/cpss34e.htm
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Um sistema de pagamentos estavel e eficiente é um elemento chave para o bom
funcionamento de qualquer sistemafinanceiro. A divulgacéo do papel fiscalizatério do banco
central ou do papel de qualquer outro érgéo interessado na seguranca e eficiénciado sistema
de pagamentos proporciona aos formuladores e operadores dos sistemas de pagamentos
privados e aos participantes e usuarios de todos 0s sistemas e demais partes interessadas a
oportunidade de compreender claramente o papel, as responsabilidades e os objetivos do
orgédo de fiscalizag&o. A divulgacéo também gjuda o publico a entender a adequacéo da
fiscalizagdo e formar uma avaliagdo mais correta dos riscos sistémicos que o sistema de
pagamentos enfrenta. Quando o banco central responde por grande parte do sistemade
pagamentos e redliza afiscalizagdo do sistema, a divulgacdo talvez traga atona aspectos
relativos a conflito de interesses.

Aplicagio

A funcdo do érgéo financeiro responsavel pelos sistemas de pagamentos quase sempre é
divulgada. Namaioria das vezes, a divulgacéo ocorre por meio de legislagéo ou
regulamentacéo, complementada por informacdes divulgadas no relatério anual dainstituicéo
gue assume essas responsabilidades e/ou no diario oficial.

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

Conforme observado em 5.1, em 21 de junho de 2000 o Banco Central Europeu expediu uma
declaragdo de politica de cinco paginas sobre o papel do Eurossistema no sistemade
pagamentos. Entre os bancos centrais nacionais do Eurossistema, pode-se citar como
exemplo o papel de supervisdo do Banco Nacional da Bélgica no sistema de pagamentos do
pais, conforme descrito nas sete paginas de seu comunicado de imprensa, “National Bank of
Belgium and Oversight of Payment Systems”, mencionado em 5.1. Os objetivos, métodos e 0
papel do Banco da Itdlia nafiscalizagdo do sistema de pagamentos sdo descritos em seu
“Livro Branco.”?®

O papel do Banco do Canada na designagéo dos sistemas de pagamentos sujeitos a
fiscalizagdo e naformapela qual o banco assume suas responsabilidades fiscalizatorias séo
divulgadas naLel “Payment Clearing and Settlement Act”, bem como em outras publicagdes.

No Reino Unido, a atual funcéo fiscalizatériado Banco da Inglaterra com respeito aos
sistemas de pagamentos é descrita na declaragéo de propositos fundamentais (Core Purposes)
do banco e no respectivo memorando de entendimento comunicado ao publico.

28 Banco da |tédlia, White Paper on Payment System Oversight: Objectives, Methods, Areas of
Interest, Roma, novembro de 1999.
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5.3.1 Os orgaos que fiscalizam o sistema de pagamentos devem promover a
divulgacio tempestiva dos principios gerais de politica (inclusive a politica de
gestao de riscos) que afetam a solidez dos sistemas de pagamentos revestidos
de importancia sistémica.

Explicacio e justificativa

Os principios gerais de politica (inclusive a politica de gest&o de riscos) referem-se &
politicas adotadas para reduzir o risco sistémico ou a probabilidade de interrupcéo grave no
funcionamento do sistema de pagamentos. A solidez dos sistemas de pagamentos refere-se a
susceptibilidade a diferentes choques e afragilidade do sistema diante de distirbios
imprevistos. O sistema de pagamentos tem importancia sistémica se é capaz de desencadear
ou transmitir perturbacdes sistémicas na &reafinanceira, devido amagnitude ou anaureza
dos pagamentos individuai s que processa ou ao valor agregado dos pagamentos
processados?® A divulgacdo tempestiva refere-se adisponibilidade de informacdes
fidedignas a curto prazo, de modo que sejam Utels aos participantes do sistema de
pagamentos e ndo estejam ultrapassadas em relacéo a novos acontecimentos. O projeto do
relatério do grupo de trabalho sobre principios e préticas dos sistemas de pagamentos
(“Report of the Task Force on Payment Systems Principles and Practices’) aborda o papel
dosbancos centrais como 6rgéos de fiscalizacdo responsaveis pela seguranca e eficiéncia dos
sistemas de pagamentos revestidos de importancia sistémica.

Aplicagao

A maioria dos 6rgaos financeiros respondentes responsaveis pelafiscalizagdo dos sistemas de
pagamentos divulga os principios gerais de politica rel acionados aestabilidade do sistema.
Em alguns casos, essa divulgagdo ocorre por meio de regulamentos, mas muitos 0rgaos
também utilizam suas publicagdes e amidia. Muitos dos bancos centrais que respondem pela
fiscalizagdo de um ou mais tipos de sistemas de pagamentos incluem em seu relatério anual
um capitulo ou uma se¢do sobre sistemas de pagamentos (por exemplo, Banco Nacional da
Dinamarca, Banco do Japéo, Banco Al-Mahgrib (Marrocos), Banco Nacional daEslovénia e
Banco Naciona da Suica).

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

Uma das tarefas do Eurossistema, conforme Artigo 105(2) do Tratado e Artigo 3 do Estatuto
do SEBC/BCE, consiste em promover o funcionamento normal dos sistemas de pagamentos.
O BCE dedica um capitulo de seu relatério anual aos sistemas de pagamentos e of erece em

seu site uma série de publicagdes e informagdes sobre esses sistemas. Os relatérios anuais de

® Core Principles for Systemically Important Payment Systems, relatério do grupo de
trabalho sobre principios e préticas dos sistemas de pagamentos, se¢do 3.2. Ver
www.bis.org/publ/cpss34e.pdf
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alguns dos bancos centrais nacionais do Eurossistema também contém um capitulo aparte
sobre questdes rel ativas aos sistemas de pagamentos e fatos ocorridos em seus paises.

O Banco Central dalslandia expediu relatorios ocasionais sobre alguns aspectos do sistema
de pagamentos. A partir de 2000, o boletim monetério trimestral do banco passou aincluir
uma revisdo semestral de questdes sobre 0 sistema de pagamentos em sua cobertura sobre
assuntos rel ativos aestabilidade financeira.

Na Suécia, o Sveriges Rikshank relata como cumpre sua responsabilidade pela fiscalizagdo
dos sistemas de pagamentos (e outras medidas para promover um sistema de pagamentos
seguro e eficiente) em sua publicaco semestral Financial Stability Report.

Consideracoes de implementacio

Nos paises em que 0s sistemas de pagamentos de importancia sistémica sdo operados por
entidades privadas, os 6rgéos de fiscaliza¢&o talvez tenham ainda que desempenhar um papel
na promocao da divulgagdo tempestiva das politicas e procedimentos gerais desses sistemas.

5.4  Se os orgaos financeiros forem responsaveis pela fiscalizacio de organizacoes
auto-regulamentadas (por exemplo, sistemas de pagamentos), a relacio entre
estas e aqueles deve ser comunicada ao publico.

Explicacio e justificativa

Em alguns paises, os 6rgéos financeiros publicos sdo responsaveis pela fiscalizagéo de
organi zagdes privadas auto-regulamentadas. A responsabilidade de fiscalizag8o se refere &
obrigacdo de garantir que as atividades do 6rgéo supervisionado sejam conduzidas de uma
forma coerente com seus objetivos, responsabilidades e autoridade. A responsabilidade pela
fiscalizagdo implica alguma forma de supervisdo regular das atividades gerais do 6rgéo
supervisionado, mas em geral ndo implica o envolvimento nas suas operacdes diérias.

As organi zagBes auto-regulamentadas séo 6rgéaos autdbnomos ndo-publicos que regulam e
monitoram o comportamento dos participantes afiliados no mercado financeiro. Essas
organi zagdes podem ter poderes formais que Ihes sdo delegados pel os érgéos financeiros,
com os quais muitas vezes mantém algum tipo de relagdo. Exemplos de organizagdes
auto-regulamentadas seriam as bolsas de valores e de mercadorias e as associagoes de
dealers dos mercados de titulos e valores mobiliarios.

A divulgacdo das responsabilidades de fiscalizac&o exige que se apresente ao publico uma
descricéo clara dos papéis do 0rgdo e da organizagdo auto-regulamentada, bem como um
explicagdo de como ambos interagem e trabalham juntos. A divulgacdo também deveincluir
uma descri¢do da natureza e extensio das responsabilidades de fiscalizago.

A divulgagao guda a promover a confianga no quadro geral de regulamentacéo e
fiscalizagdo, ao assegurar ao publico que ndo existem lacunas no quadro regulatorio e que as
responsabilidades de cada parte sdo relevadas publicamente. Isto, por suavez, gjudaa
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garantir que 0s respectivos papéis e responsabilidades sejam claramente especificados,
entendidos e desempenhados. A divulgacdo das responsabilidades pela fiscaliza¢do também
aumenta a responsabilidade do 6rgéo de fiscalizagdo e da organizagdo auto-regulamentada.

Aplicagao

A maior parte dos 6rgéos financeiros respondentes que sdo responsaveis pela regulamentagdo
detitulos e valores mobiliarios também se encarregam dafiscalizagdo das organizacdes
auto-regulamentadas. Quando isto acontece, na grande maioria dos casos a relagado com essas
organizagdes é divulgada, via de regra em legislagdo ou regulamentagdo, assim como em
relatorios anuais e sites.

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

Em 1997, o Comité sobre Sistemas de Pagamentos e Liquidagéo produziu um quadro de
divulgagdo para sistemas de liquidacdo de titulos e valores mobiliarios (Disclosure
Framework for Securities Settlement Systems). > O questionario do quadro de divulgac&o foi
preenchido por mais de 60 sistemas de liquidagdo de titulos e valores mobiliarios. No
contexto da prética de transparéncia, a divulgacéo de mecanismos de supervisio ou
fiscalizacdo é de particular interesse (item I.G. do questionério).

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Canadd, os 6rgéos de regulamentacdo de titulos e valores mobiliarios das provincias
fiscalizam uma série de organi zages auto-regulamentadas, desde associagdes de dealers €
sistemas de liquidac&o até bolsas de valores. A relacéo entre os 6rgéos de regulamentacéo e
as organizagOes auto-regulamentadas — cobrindo os processos de reconhecimento,
declaragéo de dados, comunicagao, revisao dos estatutos e supervisao por meio de exames de
observancia das organizagdes e de seus membros— € divulgada por meio de legislacdo e
regulamentos, memorandos de entendimento, diario oficial, boletim oficial do 6rgéo de
regulamentaco e relatorio anual.

Nos Estados Unidos, a Comissdo Reguladora de Operacdes de Futuros de Commodities
(CFTC) éresponsavel pelaregulamentacdo e fiscalizagcdo dos mercados de opgdes e futuros
de commodities por meio da Associacgo Nacional de Futuros (NFA), uma organizagdo auto-
regulamentada aprovada pela Comissdo. As atividades da Comiss&o e suarelagcéo com a
NFA sdo divulgada por meio das publicagdes da CFTC, como relatorio anual, comunicados

30 ver www.bis.org/publ/cpss20.htm
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de imprensa, documentos de referéncia, plano estratégico, boletins semanais e quinzenais, e
de informacdes publicadas em seu site.3

A Comissao de Vaores Mobiliarios (SEC) dos Estados Unidos fiscaliza as bolsas e 0s
mercados de titulos e valores mobiliérios, nos termos dalei “Exchange Act”, paraimpedir
préticas iniquas e injustas. O processo de transparéncia pelo qual a SEC exerce afiscalizagdo
das organi zages auto-regulamentadas esté delineado nalel “Exchange Act Rule 19b-4".
Segundo €l a, as organi zagdes auto-regulamentadas registram junto aSEC as propostas de
mudancas nas normas. A SEC revé as propostas e as publicano Federal Register para
informar ao publico e pedir comentarios. A SEC avalia os comentérios e solicitaque a
organizagao auto-regulamentada apresente suas observagoes. Para que o texto da nova norma
entre em vigor, € preciso que a SEC aprove a proposta de mudanca de norma.

5.5 Se organizacées auto-regulamentadas estiverem autorizadas a executar parte
do processo de regulamentacio e supervisio, devem pautar-se pelas mesmas
praticas de transparéncia estipuladas para os 6rgaos financeiros.

Explicacio e justificativa

Em alguns paises, organizacfes auto-regulamentadas ndo-governamentais e privadas
desempenham o papel de 6rgédos financeiros publicos regulamentando ou orientando o
comportamento dos mercados e das institui¢gdes. Por exemplo, algumas associagoes privadas
de dealers de valores mobiliarios monitoram a observancia de seus membros aum cédigo de
conduta que rege o comportamento do mercado.

Ha dois tipos de organizagtes auto-regulamentadas: de jure e de facto. AS primeiras séo
reconhecidas em leis ou regulamentos e desempenham fung6es quase-publicas que Ihes sdo
delegadas. Essas organizagGes normal mente estéo sujeitas a procedimentos administrativos
de cunho governamental, tais como o acesso publico & informagdes no &mbito de
procedimentos do tipo que garanta a “liberdade de informagao”, padrdes de conduta de
funcionarios e protecéo legal no desempenho de suas fungdes. Embora desempenhem
fungBes importantes de auto-regulamentacgao, as organizagdes auto-regulamentadas de facto,
cujo exemplo mais comum s8o as bolsas de valores, ndo possuem base juridica para suas
operacdes. Contudo, muitas vezes estdo sujeitas a algum orgdo publico de fiscalizagdo no
tocante aformulacdo e aplicacdo das normas, afim de gjudar a prevenir o comportamento
anticompetitivo.

31 As bolsas de mercadorias que séo membros daNFA complementam os regulamentos
federais com suas proprias normas, sujeitas aaprovacdo da Comissdo. A Comissdo reaiza
auditorias periddicas do programa de observéancia de cada bolsa como parte de suas
responsabilidades de fiscalizacdo, e também pode determinar que as bolsas alterem suas
normas ou praticas. Para umarelagdo de publicacdes da CFTC, ver
www.cftc.gov/reports.htm
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As boas praticas de transparéncia sdo igual mente importantes para as organizagdes
auto-regulamentadas de jure e érgaos financeiros, pois as préticas de transparéncia sdo mais
eficazes quando aplicadas de modo uniforme e coerente em todos os mercados e jurisdi¢oes,
independentemente do tipo de érgéo regulador. O incentivo a que as organizagdes
auto-regulamentadas adotem boas praticas de transparéncia remove a possibilidade de
lacunas na estrutura regulamentar e garante um padréo uniforme de divulgacéo e de
responsabilidade. A transparéncia no tocante asituagéo financeira e integridade operacional
das organizagdes auto-regulamentadas pode contribuir para a estabilidade sistémica.
Promover uma abordagem comum de divulgacéo e responsabilidade pode aumentar a
eficiéncia do sistema financeiro se as empresas e 6rgaos forem capazes de adotar abordagens
semel hantes em diferentes jurisdigoes e, assim, reduzir os custos do cumprimento das
exigéncias de transparéncia. A transparéncia das organizages auto-regulamentadas de facto
talvez sejamais limitada, concentrando-se principal mente em suas atividades de formulagdo
e fiscalizagdo do cumprimento de normas>?

Aplicagao

Uma maioria significativa de organizagGes auto-regulamentadas que desempenhafuncdes de
supervisdo ou regulamentacdo possui um conjunto de politicas sobre transparéncia. Essas
politicas sdo, em sua maioria, oriundas da regulamentagdo, mas em muitos casos sao
desenvolvidas internamente pela propria organizacdo, ou em conjunto com o 6rgéo de
fiscalizagdo. Em alguns paises, como Portugal e Turquia, existe aexigéncialega de
publicagdo dos regulamentos internos das organi zagdes auto-regulamentadas.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

NaMalésia, as organizagdes auto-regulamentadas observam atransparéncia por meio da
codificagdo da estrutura organizacional e gerencial — inclusive duraggdo do mandato — nos
documentos de constitui¢do das organi zagOes e adotam préticas processuai s abertas que
incluem a divulgacéo dos regulamentos internos e o acesso publico & informagdes por meio
do relatério anual.

Consideracoes de implementacio

Orgéos auto-regul amentados total mente privados talvez tenham incentivos a serem menos
abertos que os 6rgdos publicos. Nos paises em que 0s sistemas comerciais e as organi zagdes
de compensacdo e liquidagéo sdo quase-monopolios, talvez haja relutancia em divulgar
informacdes sobre os membros (por exemplo, medidas disciplinares) por razdes

32 VVer Biagio Bossone e Larry Promisel, “ The Role of Financial Self-Regulation in
Developing Economies’ (Washington: The World Bank Group), 1999,
(www1.worldbank.org/finance/htmil/policy issues debates pubs.html) paraajustificativa,
caracteristicas e limitagOes das organizagtes financeiras auto-regulamentadas.
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competitivas. Os proprios 6rgéos talvez hesitem em fornecer informag6es sobre suas
atividades caso tais informagdes tenham repercussao negativa sobre a integridade de suas
operacdes ou situacdo financeira, 0 que pode causar problemas junto aos 6rgéos de
regulamentac&o ou fiscalizac&o ou aos participantes do mercado. Os 6rgéos publicos talvez
tenham poderes limitados parainduzir as organizages auto-regulamentadas a seguir as
mesmas boas préticas de transparéncia, tendo que se valer da persuasdo moral paraincentivar
aadocdo dessas préticas. Os 6rgdos publicos também podem encorgjar as organizagdes
auto-regulamentadas a adotar boas préticas de transparéncia como aternativa a
regulamentacdo ou fiscalizagdo mais formal que possam ser impostas pela legislagéo ou
regulamentacédo
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VI ABERTURA NA FORMULACAO E DIVULGACAO DA POLITICA FINANCEIRA

6.1 A conducio das politicas pelos o0rgaos financeiros deve ser transparente e
compativel com as consideracdes sobre confidencialidade e com a necessidade de
preservar a eficacia da acio dos orgaos reguladores e fiscalizadores.

6.1.1 A estrutura regulamentar e os procedimentos operacionais que regem a
conducio da politica monetaria devem ser comunicados e explicados ao publico.

Explicaciao e justificativa

O termo estrutura regulamentar refere-se ao 6rgao encarregado de conduzir as politicas do
setor financeiro, ao carater da supervisdo financeira (normas e regulamentos ou fiscalizag&o),
regras, normas e procedimentos especificos, inclusive padrdes aplicaveis,* situacéo do 6rgéo
(6rgéo independente ou subunidade do governo), e suarelacdo com outros 0rgaos
governamentals e ndo-governamentais (inclusive procedimentos de consulta com esses
Orgaos, tanto nacionais quanto internacionais). Os procedimentos operacionais referem-se a
quaisquer procedimentos que orientem aimplementacdo das politicas.

Quando o publico adguire conhecimentos sobre a estrutura regulamentar ele é capaz de
identificar os érgéos responsavei s pela conducgdo das politicas financeiras e da supervisao, o
gue lhes permite entender melhor “as regras do jogo” dos diversos 6rgaos financeiros e
confiar mais nas institui coes que estes supervisionam. Esses conhecimentos promovem a
responsabilidade dos 6rgdos perante o publico. A divulgacéo e explicagdo dos procedimentos
operacionais dos 6rgdos financeiros permitem que o publico avalie o grau de propriedade e
adequacao desses procedimentos e compare as agdes desses 6rgaos com seus procedimentos
operacionais. A divulgacao dos procedimentos de consulta entre os érgéos reguladores
permite ao publico compreender melhor as responsabilidades dos diferentes érgéos e as
relacdes entre eles.

Aplicagao
Quase todos os 6rgédos financeiros respondentes comunicam e explicam ao publico sua

estrutura regulamentar. A maioria deles especifica a estrutura regulamentar em legislagéo
e/ou regulamentos, complementando-a em muitos casos com novas comuni cagoes e

33 Por exemplo, Core Principles for Effective Banking Supervision (do Comité da Basiléia
sobre Supervisdo Bancéria, www.bis.org); The Objective and Principles of Securities
Regulation (da Organizagdo Internacional das Comissdes de Valores, www.i0sc0.0rg);
Insurance Supervisory Principles (da Associaggo Internacional dos Supervisores de Seguros,
www.iaisweb.orq); Core Principles for Systemically Important Payment Systems (do Comité
sobre Sistemas de Pagamentos e Liquidagdo, www.bis.org/publ/cpss34e.pdf)




3-24

explicagBes por meio de relatérios anuais, sites e boletins oficiais. Um grande nimero de
respondentes também comunica e explica ao publico seus procedimentos operacionais.

A maioriao faz por meio deleis e/ou regulamentos que, por suavez, viade regra séo
divulgados em suas publicacfes oficiais, em geral boletins e relatérios anuais.

Orgdos mistos de supervisio financeira
A Autoridade de Servicos Financeiros do Reino Unido faz uso intensivo de seu site para

emitir relatérios e ja publicou, por exemplo, relatérios sobre uma abordagem aberta de
regulamentac&o e uma nova abordagem para a supervisao coordenada de grupos.

6.1.2 Os regulamentos da declaraciao de dados financeiros pelas instituicoes
financeiras aos orgaos financeiros devem ser comunicados ao publico.

Explicaciao e justificativa

Osrequisitos de vérios 6rgéos financeiros no tocante adeclaracdo de dados financeiros
muitas vezes tomam aforma de regulamentos. As declaracOes prestadas pelas institui coes
financeiras podem incluir dados e informacfes especificos dainstituicdo (balancos
patrimoniais e demonstracdo do resultado, por exemplo), a observancia de normas
prudenciais e outras, e as atividades de mercado.

A divulgacao dos regulamentos sobre a declaracéo de dados financeiros representa para o
publico uma garantia de que as institui¢des financeiras estéo sendo supervisionadas e que 0s
requisitos de declaragdo de dados financeiros ndo sdo arbitrérios, esporadicos e seletivos;
mostra que as institui cdes sdo responsaveis pelo cumprimento das normas estabel ecidas.

A divulgacdo desses regulamentos também permite ao publico avaliar até que ponto os
orgéos financeiros conhecem as institui ¢des que regulamentam e supervisionam (ou seja, se
esses 0rgaos tém informagOes bastantes paralevar a cabo as responsabilidades de sua area de
competéncia). Gragas adivulgacao, o publico € capaz de formar um juizo mais
fundamentado sobre as operagdes das institui¢des financeiras e o funcionamento dos
mercados financeiros nacionais.

Aplicagao

Quase todos os 6rgéos financeiros respondentes divulgam os regulamentos de declaracdo de
dados financeiros pelas institui¢des financeiras. A maioria o faz por meio da publicacéo das
leis e regulamentos pertinentes. Essa modalidade de divulgacdo normalmente indicaa
autoridade legal dos 6rgéos financeiros para exigir a declaracdo de dados financeiros das
instituicoes financeiras. Além disso, alguns respondentes também usam boletins oficiais,
relatorios anuais ou seus sites. Essas formas de divulgagéo proporcionam ao publico
informagdes sobre 0 atual conjunto de regulamentos de declaracéo de dados financeiros,
onde obter esses regulamentos €, & vezes, 0 respectivo texto. Alguns respondentes usam
vérios métodos para divulgar seus regulamentos de declaracdo de dados financeiros pelas
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institui¢oes financeiras sob suajurisdicdo. Por exemplo, a Autoridade de Mercados de
Capitais do Egito, a Comissdo Bancéria, de Seguros e Vaores Mobiliarios da Noruega e o
Banco Central de Trinidad e Tobago divulgam seus regulamentos para a declaragéo de dados
financeiros pelas instituicdes financeiras por meio de leis, regulamentos, o boletim oficial e
relatrios anuais.

Banco central (supervisdo bancdria)

Nos Estados Unidos, os requisitos de declaragao de dados pel as institui ¢oes financeiras séo
comunicados ao publico em relatdrios escritos apresentados ao Congresso e no site do
Conselho de Governadores da Reserva Federal, além de serem avaliados pelo Gabinete de
Liberdade de Informag&o do Conselho de Governadores da Reserva Federal. Os formulérios
de declaraczo de dados constam do site da Reserva Federal.3* A fim de monitorar os novos
requisitos de declaracdo de dados e limitar a carga de informagdes a que esta sujeito o
publico, os novos requisitos de declaracdo de dados sdo comunicados ao Gabinete de Gestdo
e Orcamento do governo federal, que os transmite ao Congresso atitulo de informagéo, mas
N&o para aprovagao.

O Banco Central dos Estados da Africa Ocidental divulga um pacote completo sobre a
estrutura da declarac&o de dados financeiros e contébeis aplicaveis & institui¢ces bancérias
da Unido Econbmica e Monetaria Oeste-Africana. O pacote é fornecido em troca de uma
pequena taxa.

6.1.3 Os regulamentos da operacio de mercados financeiros organizados (inclusive
para os emissores de instrumentos financeiros negociaveis) devem ser
comunicados ao publico.

Explicaciao e justificativa

Os mercados de titulos e de cambio sdo exemplos de mercados organizados. Os instrumentos
financeiros negociaveis sdo os ativos financeiros (como titul os, agdes, futuros, opcoes e
moeda estrangeira) negociados nesses mercados. A operagaéo dos mercados financeiros
organizados esté sujeita a regulamentos de seguranca (firewall; regulamentacéo de titulos e
valores mobiliarios), normas de divulgagdo (regulamentacdo de cambio e de titulos e valores
mobiliérios) e requisitos de licenciamento (regulamentacéo de cambio e de titulos e valores
mobiliarios).

A divulgagao dos regulamentos para a operacéo dos mercados financeiros organizados
contribui para promover a adesdo aos regulamentos. Além disso, a divulgacéo e explicacéo
desses regulamentos da ao publico a certeza de que 0s mercados organi zados estdo sujeitos a
normas e lhe permite entender “asregras do jogo” . Finalmente, a divulgacdo dos

34 ver www.federal reserve.gov/boarddocs/reportforms/default.cfm
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regulamentos fortal ece a responsabilizacéo dos érgéos financeiros que fiscalizam os
regulamentos dos mercados financeiros organizados, ao permitir ao publico avaliar a
extensdo do cumprimento dos regulamentos.

Aplicagao

Quase todos os 6rgédos financeiros respondentes responsavei s pela supervisao de mercados
financeiros organizados divulgam os regulamentos para a operacdo desses mercados.

A maioriao faz por meio de legislacéo e/ou regulamentacdo. Essa modalidade de divulgagdo
normalmente indica a autoridade juridica dos 6rgéos financeiros para regulamentar as
atividades nesses mercados. Além disso, quase metade dos respondentes também divulga os
regulamentos para a operagao dos mercados financeiros sob sua supervisao por meio de
publicacBes do governo, didrio ou registro oficial ou comunicados de imprensa. Alguns
respondentes também utilizam seussites, boletins oficiais e relatérios anuais. Alguns
divulgam e explicam os regulamentos sobre as operagoes por todos 0s mei 0s mencionados
(por exemplo, a Comissdo Bancéria e Financeira da Bélgica, o Banco Nacional da Gedrgiae
0 Conselho de Servicos Financeiros da Africado Sul).

6.1.4 Se os orgaos financeiros cobrarem taxas das instituicoes financeiras, a estrutura
dessas taxas deve ser comunicada ao publico.

Explicaciao e justificativa

As taxas cobradas das institui ¢bes financeiras compreendem desde taxas de funcionamento
(pagas por bancos, corretoras de valores e seguradoras) e taxas de auditoria externa pelos
orgéos financeiros (pagas por bancos, corretoras de val ores e seguradoras) até prémios sobre
contribuic¢des a programas de garantia de depdsitos bancarios. A estrutura das taxas abrange
0 seu formato e os critérios para o seu célculo (com base no porte dainstitui¢do, volume de
ativos, uniformidade de taxas).

A divulgagao da estrutura das taxas que se cobram das institui¢oes financeiras gjuda a
garantir que as taxas ndo serdo cobradas arbitrariamente, desestimula o favorecimento e
identifica as fontes de receita dos 6rgdos financeiros.

Aplicagio

A maioria dos 6rgaos financeiros respondentes cobra taxas das institui¢des financeiras sob
suajurisdicdo e comunica ao publico a estrutura dessas taxas, geralmente por meio de
regulamentos ou publicagtes do governo, diério ou registro oficial. Alguns respondentes
também disponibilizam as informacfes por meio de comunicados de imprensa, relatorios
anuais e em seussites.
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Orgdos mistos de supervisdo financeira

A Autoridade Australiana de Regulamentacdo Prudencial (APRA) é custeada principalmente
com recursos oriundos das taxas cobradas dos setores regulamentados. O poder da APRA
para cobrar taxas emana da legislacdo aplicavel aos diferentes setores financeiros sob sua
supervisdo.®® A estrutura das taxas da APRA é divulgada em relatérios escritos submetidos
a0 legislativo, publicacfes oficiais do governo, relatorio anual da APRA ou em seu site,
informes amidia e nos Levy Consultation Papers, que estdo disponiveis ao publico.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

A Comisséo de VaoresdaMalasia (SCM) divulga a estrutura das taxas cobradas das
corretoras de valores por meio de documentos como Policies and Guidelines on I ssue/Offer
of Securities; Securities Industry Regulations (1987), Securities Industry Regulations (1996)
— para o licenciamento do gestor de fundos e de seu representante —, Securities
Commission Regulations (1996) — para fundos de investimento — e Futures Industry
Regul %i ons (1995). Todos esses documentos regul atérios estdo disponiveis no size da
SCM.

6.1.5 Se cabivel, devem ser comunicados ao publico os procedimentos formais para o
compartilhamento de informagdes e consultas entre os orgaos financeiros
(inclusive bancos centrais) nacionais e internacionais.

Explicaciao e justificativa

Os procedimentos formais para o0 compartilhamento de informagdes e consultas entre os
orgéos financeiros (muitas vezes estipulados em legislacdo ou regulamentacdo ou expressos
em memorandos de entendimento ou outros acordos formais entre os 6rgaos financeiros
comunicados ao publico) em geral se destinam a especificar 0s mecanismos de
compartilhamento de informacfes e consultas entre os érgéos (por exemplo, a composi Gao

% A legislacgo compreende: Authorized Deposit-taking Institutions Supervisory Levy
Imposition Act 1998; Authorized Non-operating Holding Companies Supervisory Levy
Imposition Act 1998; Banking Act 1959; Financial Institutions Supervisory Levies
Collection Act 1998; General Insurance Supervisory Levy Imposition Act 1998; Insurance
Act 1973; Life Insurance Act 1995; Life Insurance Supervisory Levy Imposition Act 1998;
Retirement Savings Account Act 1997; Retirement Savings Account Providers Supervisory
Levy Imposition Act 1991; Superannuation (Excluded Funds) Levy Imposition Act 1991,
Superannuation (Excluded Funds) Taxation Act 1987; Superannuation (Financial Assistance
Funding) Levy Act 1993; Superannuation Industry (Supervision) Act 1993; Superannuation
Supervisory Levy Imposition Act 1998.

36 \Ver www.sc.com.my
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dos grupos interdepartamentais de consultas, a freqiiéncia das reunides e o tipo de
informac&o que se espera compartilhar). Esses procedimentos se aplicam tanto & consultas
entre 0 governo e o0s 6rgdos regulatdrios nacionai s quanto & consultas entre 6rgaos nacionais
e estrangeiros.

A divulgagao dos procedimentos para o compartilhamento de informagdes e consultas
permite ao publico determinar qual a extensdo das “lacunas regulatérias’ e se 0s 6rgaos
financeiros tém acesso ainformagdes criticas para 0 cumprimento das responsabilidades de
sua competéncia. A divulgacdo dos procedimentos de consulta entre os 6rgéos regulatérios
nacionais permite ao publico entender melhor as responsabilidades dos diferentes 6rgéos e
suas relagdes uns com os outros, e lhe da a garantia de que os 6rgaos financeiros contam com
mecani smos estabel ecidos paralidar com gquestdes regulatdrias e problemas financeiros que
dizem respeito a diferentes 6rgaos financeiros. Quando o publico conhece os procedimentos
de consultas entre os 6rgaos financeiros nacionais e internacionais, € capaz de tomar decisdes
mai s fundamentadas sobre as institui ¢des que tratam de suas transagdes internacionais.

Aplicagao

Uma maioria expressiva dos 0rgéos financeiros respondentes tem mecanismos formais de
compartilhamento de informagdes e consultas, e a maioria divulga esses mecani Smos por
meio de legislacdo, publicacbes do governo, diério ou registro oficial, ou regulamentos.

M uitos respondentes também publicam memorandos de entendimento sobre
compartilhamento de informacdes e consultas. Além disso, alguns érgdos também divulgam
seus mecanismos de compartilhamento de informagdes e consultas em seus relatérios anuais,
comunicados de imprensa ou sites.

Em 1997, a Comissao de Vaores Mobilidrios (SEC) e a Comissdo Reguladora de Operactes
de Futuros de Commodities (CFTC) dos Estados Unidos e o Banco da Inglaterra (BOE)
assinaram um memorando de entendimento firmando os termos para a cooperagao e o
compartilhamento de informagdes supervisorias. A Autoridade de Servigos Financeiros
(FSA) também assinou 0 memorando para confirmar que suas disposi ¢cBes continuardo em
vigor apos a transferéncia da supervisdo bancériado BOE paraa FSA. A assinatura do
memorando de entendimento foi divulgada no size do BOE.*’

A Comisséo da Bolsade Valores de Mauricio divulga seus procedimentos formais de
compartilhamento de informagfes e consulta com outras institui¢des comunicando ao publico
seus vérios memorandos de entendimento. A Comissdo mantém atua mente um memorando
de entendimento com a SEC dos Estados Unidos, o Conselho de Servicos Financeiros da
Africado Sul e aComissdo da Bolsade Valores da Zambia.

37 \Ver www.bankofengland.co.uk/pr97074.htm
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No México, existem relagdes interdepartamentais formais e informais que facilitam a
coordenacdo. Entre as relagdes formais, destacam-se 0s trés mecanismos™ que a Comissdo
Naciona Bancariae de Vaores (CNBV) utiliza paralograr a coordenacéo entre os 6rgaos
financeiros no pais. Esses mecanismos séo comunicados ao publico por meio de legislaco.

Nos Estados Unidos, os reguladores dos bancos, corretoras de valores e de seguradoras,
como a Corporacdo Federal de Garantia de Depositos (FDIC), por exemplo, divulgam seus
procedimentos formais de compartilhamento de informagdes e consultas. Os processos de
consulta interdepartamental relativos a determinados pedidos como, por exemplo, de fusdes
bancarias ou mudancas no controle acionério, sdo especificados em leis federais contidas no
Caodigo dos Estados Unidos. O site daFDIC contém os memorandos de entendimento ou
declarages de cooperacdo entre a FDIC e outros 6rgdos de regulamentacdo bancéria dos
Estados Unidos (como o Conselho de Governadores da Reserva Federa e o Gabinete da
Controladoria da Moeda) relativos aos procedimentos de compartilhamento de informactes e
consultas.®® Em outros casos, as declaraces de politica da FDIC sobre a coordenagéo com
outros reguladores bancérios federais em assuntos como agdes de fiscalizagdo e exame séo
publicadas no Federal Register ap0s sua ado¢do. Os procedimentos para o compartilhamento
de informagdes e consultas entre os regul adores bancérios estaduais e federais, como o
Nationwide Cooperative Agreement (acordo de cooperacéo nacional) e State-Federal Foreign
Banking Organization Agreement (acordo estadual/federal sobre organizagdes bancarias
estrangeiras), estéo disponiveis ao publico no size da Conferéncia dos Supervisores Bancarios
Estaduais.

38 O primeiro mecanismo funciona por meio da Diretoria da Comissio Nacional Bancériae
de Vaores (CNBV), composta por cinco representantes do Ministério das Finangas, trés do
Banco do México, um da Comissdo Nacional de Seguros e Fiancas (CNSF) e um da
Comissédo Nacional de Poupanca para a Aposentadoria (CONSAR). Também sdo membros
daDiretoria o presidente e os dois vice-presidentes da CNBV. O segundo desses mecanismos
funciona por meio de petic¢des formais. Por exemplo, o0 Banco do México pode pedir a
CNBV que redlize uma auditoria externa dos intermediérios financeiros, afim de verificar as
informagdes apresentadas por esses intermediarios ao Banco. Os técnicos do Banco do

M éxico podem acompanhar os supervisores da CNBV durante as visitas de auditoria.

O terceiro mecanismo consiste em solicitagOes formais, previstas em lei, apresentadas por
uma autoridade que deseja saber a opini&o de outra sobre assuntos especificos. Por exemplo,
o Ministério das Finangas tem que pedir aopinido da CNBV e do Banco do México para
conceder autorizages para a constitui¢do de intermediérios financeiros, revogar essas
autorizagoes e expedir regulamentos sobre suficiéncia de capital e constitui¢ao de provisoes.

39 Ver www.fdic.gov
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Consideracoes de implementacio

Se houver empecilhos legais ao compartilhamento de informagdes entre os 6rgaos
(especialmente no tocante a informacdes privilegiadas), *® esses empecilhos devem ser
divulgados junto com os procedimentos para compartilhamento de informagdes, para que o
publico tenha uma visdo realista das restri¢des ao compartilhamento de informagdes.

6.2  As mudangas significativas na politica financeira devem ser anunciadas e
explicadas ao publico tempestivamente.

Explicaciao e justificativa

Mudancas significativas nas politicas financeiras séo aquel as que afetam o ambiente
regulatério e aformapelaqual sdo conduzidas as politicas. Exemplos dessas mudancgas sdo a
adoc¢do do padréo de capital daBasiléia aplicavel ao setor bancario ou modificagdes
substanciais no padréo, alteractes significativas no padréo sobre a margem de solvéncia de
seguradoras, mudancas na cobertura da garantia de depositos bancarios, a adogdo de novas
normas para o sistema de pagamentos, ou alteragdes na margem requerida.

O anuincio publico de mudancas no ambiente regulatério proporcionainformagdes sobre
essas mudancas e sua aplicacdo atodas as partes af etadas e interessadas, em bases uniformes.
A explicacao dessas mudancas apresenta ao publico as razfes e 0s objetivos e, assim,
promove o0 melhor entendimento, a aceitagdo e o apoio. O andncio tempestivo das mudangas,
sobretudo as que entrarem em vigor em data subseqliente, da aos agentes do mercado tempo
suficiente para se adaptarem aop novo regime.

Aplicagao

Quase todos os 6rgéos financeiros respondentes anunciam e explicam tempestivamente as
mudangas significativas em suas politicas financeiras. Uma maioria expressivafaz o anincio
imediatamente apods a decisao ser tomada, alguns dentro de um més. A maioriados
respondentes anuncia publicamente e explica as mudancgas significativas em suas politicas
financeiras por meio de informes amidia, publicacdes do governo, diario ou registro oficial e

0 Na Tailandia, alei ndo permite o compartilhamento de informagdes e as consultas entre
orgdos financeiros. A se¢do 46 daLei dos Bancos Comerciais (Commercial Banking Act
B.E.2505) especifica que “Aquele que, no cumprimento de seu dever ao abrigo da autoridade
prevista por estalel, tendo adquirido conhecimento de assuntos de um banco comercial que,
em condi¢Oes normais, devam ser tratados como confidenciais, vier arevelar esses
conhecimentos, salvo no desempenho de suafungéo ou para fins de investigagao processual,
estara sujeito a penade prisdo por um prazo Nao superior aum ano, multa ndo superior a

100 000 baht, ou ambos’.
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em seus sites. Além disso, muitos também explicam minuciosamente as mudangas em suas
politicas financeiras por meio de seus boletins oficiais e relatorios anuais.
Orgdos mistos de supervisdo financeira

A Autoridade Monetaria de Cingapura (MAS) mantém consultas ativas e permanentes com
bancos, seguradoras e corretoras de valores durante o processo de formulagdo de politicas.

A MAS instituiu um grupo consultivo do setor financeiro, composto de 12 lideres dos setores
bancério, de seguros e de valores, para servir de caixa de ressonancia sobre questfes relativas
asupervisao.

A fim de facilitar o entendimento do publico sobre a justificativa das mudancas de politica, a
Autoridade de Servicos Financeiros do Reino Unido, além de anunciar tempestivamente as
mudangas significativas nas politicas, também publica andlises do custo-beneficio dessas
mudancas.

6.3 Os orgaos financeiros devem emitir relatorios publicos periodicos sobre os
avancos na consecucio de seus objetivos gerais de politica.

Explicacio e justificativa

Os relatorios publicos periddicos sobre 0s avangos na consecucdo dos objetivos dos 6rgéos
financeiros podem assumir diversas formas. Por exemplo, podem ser publicados como parte
dos resumos ou boletins da institui¢&o, ou submetidos a uma comissao parlamentar e
comunicados ao publico, ou apresentados num foro reconhecido publicamente e comunicado
ao publico. Para que a transparéncia seja expressiva, esses relatdrios devem ser emitidos com
regularidade, pelo menos umavez por ano. Se os mercados financeiros forem grandes e
ativos, talvez seja apropriado aos 6rgaos financeiros que os supervisionam emitirem esses
relatrios com mais frequéncia.

Os relatérios publicos periddicos sobre os avancos na consecucao dos objetivos gerais dos
Orgéos financeiros proporcionam um mecanismo adicional paraaumentar a credibilidade das
acOes dos 6rgéos financeiros, ao dar ao publico condicdes para avaliar até que ponto estdo
cumprindo as responsabilidades de sua competéncia. Os relatorios também promovem a
prestacéo de contas desses 0rgdos perante o publico.

Aplicagao

Quase todos os 6rgéos financeiros respondentes emitem rel atérios publicos periddicos sobre
0S avangos na consecucao de seus objetivos de politica. Mais da metade o faz em seu
relatorio anual. Alguns respondentes também o fazem com mais freqliéncia em seussites, por
meio de boletins oficiais e de pronunciamentos publicos de dirigentes ao legislativo e em
audiéncias publicas.
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Bancos centrais (politicas financeiras)

No Reino Unido, umale de 1998 determina que um subcomité de diretores ndo-executivos
do Banco dalnglaterra avalie constantemente o desempenho do Banco em relagdo a seus
objetivos e estratégia de politica monetaria e financeira. Essa avaliagcdo € publicada no
Relatério Anua do Banco da Inglaterra.

Seguradoras e drgaos de regulamentacgdo de titulos e valores mobiliarios

No Canada, a Comissdo de Valores de Ontario (OSC), além de explicar os avangos na
consecucao de seus objetivos gerais em seu boletim trimestral oficial, relatério anual,
comunicados amidia e size, também publica anualmente uma declaragdo de prioridades a
parte. A OSC também emite uma publicagdo trimestral (Perspectives) e patrocinauma
conferéncia/foro anual, “ Dialogue with the OSC” (didogo com a OSC).*

O Ministério de Desenvolvimento Econémico daNova Zelandia e a Comissao de Valores da
Nova Zelandia, que sdo responsaveis pela regulamentagdo dos titulos e valores mobilidrios e
dos seguros, apresentam um informe anual ao legidativo e informes periddicos ao setor de
seguros e ao publico em geral, por meio de seus boletins informativos.

6.4 No caso de propostas de alteracio técnica significativa na estrutura da
regulamentacio financeira, em principio, deverao ser realizadas consultas com o
publico dentro de um prazo apropriado, salvo em circunstiancias excepcionais.

Explicaciao e justificativa

Alteragdes técnicas significativas na estrutura da regulamentacéo financeira so as grandes
modificagdes na estrutura e no ambiente regulatorio. Compreendem arealizacdo de
auditorias externas em vez de auditorias internas, mudancgas nos métodos de calculo atuarial
das reservas das seguradoras, mudanca na cobertura dos sistemas de garantia de depositos
bancarios, mudancas nos circuit breakers acionados pel os 6rgados financeiros nos mercados
detitulos e valores mobiliérios, ou arevisdo dos procedimentos de compensacdo e
liquidac&o. No caso de mudangas técni cas dessa natureza, deve-se, em principio, realizar
consultas com o publico, naforma de audiéncias publicas (com ou sem a possibilidade de
intervencéo do publico), conceder um prazo para a apresentacdo de comentarios por escrito
Ou em sites, OU organizar reunides com as partes mais diretamente af etadas pelas mudancas.
Para que essas consultas sejam proveitosas, devem ser anunciadas com a antecedéncia
necessaria. O Boxe 3-1 apresenta um esboco das formas basi cas de consultas publicas.

41 vver www.osc.gov.on.calen/About/News/PublicEvents/dial ogue.html
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Boxe 3-1. Formas de Consultas com o Publico
As consultas com o publico permitem que aformulagdo das politicas se beneficie com opinifes construtivas do
publico, proporcionam uma notificag@o prévia de mudancgas iminentes nas politicas e gjudam a angariar o apoio
do publico & mudancgas. Ha trés formas gerais de consultas com o publico:

» Notificagdo e prazo para comentdrios publicos, com a oportunidade de apresentagcdo de comentarios por
escrito.

»  Audiénciapublica (com ou sem a possibilidade de intervenc&o direta do publico).

= Discussdo com as partes afetadas (por exemplo, reunides em associagdes do setor financeiro).

As consultas com o publico visando arealizagcdo de mudangas técnicas significativas na
estrutura da regulamentac&o financeira, quando realizadas dentro de um prazo apropriado,
servem como um aviso & institui¢des financeiras e a outros agentes dos mercados
financeiros mais diretamente afetados de que est&o para ocorrer modificagdes no ambiente no
qual conduzem 0s seus negdcios, 0 que Minimiza o custo em gue incorrem as instituicdes
financeiras para alterar operagdes e procedimentos em pouco tempo. As consultas também
d&o ao publico a oportunidade de propor mudangas, bem como de apresentar com
antecedéncia suas ressal vas e 0s problemas que se espera encontrar. Também agjudam a
angariar o apoio publico para essas mudancgas. Além disso, as consultas sobre mudangas

técni cas significativas na estrutura dos regulamentos financeiros contribuem para a boa
governanca, pois as consultas com o publico, e principalmente com as partes af etadas, podem
trazer novos subsidios e, portanto, resultar em politicas melhores.

Aplicagio

Uma maioria significativa dos 6rgaos financeiros respondentes indicou que, em principio, o
publico é consultado sobre propostas de mudangas técnicas substanciais na estrutura da
regulamentacao financeira. A maioria afirmaque o prazo de consultas varia de um atrés
meses, mas para alguns esse prazo ultrapassa trés meses. A maioria dos respondentes observa
gue 0s novos regulamentos entram em vigor entre um e trés meses apds 0 més de
encerramento das consultas com o publico, mas em alguns casos esse prazo € maior. Muitos
respondentes realizam consultas permitindo que o publico apresente comentérios num
determinado prazo, enquanto outros realizam audiéncias publicas (com ou sem a
possibilidade de intervenc&o direta do publico). Alguns respondentes utilizam os dois
métodos.

Em alguns paises, os 6rgaos financeiros estao sujeitos a exigéncias de consultas com o
publico que se aplicam ao governo de um modo geral. Nos Estados Unidos, a formulagdo das
normas dos érgéos financeiros em geral esta sujeita a requisitos de notificagdo e comentarios
publicos nos termos da legislacéo pertinente (Administrative Procedure Act, APA). A APA
exige que os 6rgaos publiquem uma notificagdo no Federal Register sobre a proposta de
formulagdo de normas. Em seguida, os 6rgdos concedem &s partes interessadas a
oportunidade de apresentar seus pontos de vista sobre as normas propostas. O 6rgdo deve
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considerar os assuntos rel evantes gque |he forem apresentados e incorporar 2 normas
adotadas uma declaraco de sua base e seu propésito.*?

Bancos centrais (supervisdo bancdria)

O Banco daltdlia tem como prética comum solicitar comentérios dos bancos, agentes do
mercado, académicos e especialistas em legislacdo bancaria antes de realizar grandes
mudancas nas politicas. Essa praticafoi seguida quando da apresentacdo do projeto da L ei
Bancéria de 1993 e do Cddigo de Intermediagdo Financeira de 1998.

Na Nova Zelandia, exige-se que as autoridades incluam em toda recomendagéo para
alteracéo dos regulamentos submetida ao conselho de ministros uma declaragéo do impacto
regulatério, contendo uma breve descric¢éo dos novos regulamentos, os problemas a serem
tratados, o objetivo de politica, aopgéo considerada, uma andlise do custo/beneficio,
indicagdo da natureza das consultas realizadas com as partes interessadas e um resumo dos
resultados dessas consultas. Além desse requisito geral, 0 Banco da Reserva da Nova
Zelandia deve, nos termos da lei que o rege, consultar as partes afetadas e levar seus pontos
de vista em consideracdo antes de introduzir requisitos prudenciais ou alterar os ja existentes.

Orgdos mistos de supervisdo

A Autoridade Monetéria de Cingapura consulta os 6rgdos profissionais (Associacdo de
Bancos, Associacdo de Bancos de Investimento e Academiade Direito) sobre as politicas
bancarias antes de expedir diretrizes regul atorias para comentério publico.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

Em 9 de maio de 2000, a Comissdo Tcheca de Valores expediu um comunicado de imprensa
informando que estaria submetendo a discusséo publica um projeto de principios para as
mel hores préticas para o setor de valores do pais.*®

A Comissao de Vaores Mobiliarios (SEC) dos Estados Unidos realiza reunides ou
“mesas-redondas’ onde se discutem topicos regulatérios importantes. Umarelagdo de todas
as propostas de regulamentacdo da SEC ainda ndo aprovadas € publicada periodicamente na
Unified Agenda of Federal Regulatory and Deregulatory Actions, disponivel ao publico.

O prazo de consultas da SEC em geral é de um atrés meses. Os novos regulamentos

normal mente entram em vigor entre um e trés meses ap0os 0 encerramento das consultas com
0 publico.

42 US Code 553.

43 Ver www.sec.cz/texty/en/tisk zpravy/0036.htm
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Consideracoes de implementacio

Se um regulamento é adotado paratratar de situagdes de emergéncia, talvez ndo sejaviavel
ou apropriado realizar consultas com o publico. Em muitos casos, pode ser preciso limitar os
consultados para que o processo sgja eficiente e valido. Por outro lado, embora possa ser
mais eficiente limitar as consultas & “ partes interessadas’, corre-se o risco de influéncia
indevida na estrutura regulamentar por parte dos que dispdem de informages privilegiadas,
colocando em desvantagem os possiveis i ngressantes nos mercados financeiro e de crédito.



3- 36

VII. ACESSO PUBLICO AS INFORMACOES SOBRE A POLITICA FINANCEIRA

71 Os orgaos financeiros devem emitir um relatorio publico periodico sobre os
principais fatos ocorridos nos setores do sistema financeiro sob sua jurisdi¢ao.

Explicaciao e justificativa

A publicacdo de rel atorios periddicos dos 0rgdos financeiros sobre os principais fatos
ocorridos em seus setores torna o publico mais consciente e aumenta seus conhecimentos
sobre o funcionamento desses 6rgéos, reforca a responsabilizacéo e, em Ultima andlise,
promove a estabilidade do mercado.** Mercados sdlidos e estaveis, sejam eles bancérios, de
seguros ou de valores, sistemas de pagamentos e mecanismos de garantia de depdsitos
bancérios que operam sem problemas promovem o crescimento econdmico e a prosperidade
pessoal.

Osrelatérios devem ser publicados com periodicidade minima anual, descrevendo, por
exemplo, aevolucdo da estrutura do mercado, a situagdo dos setores, 0 nimero de novos
ingressantes, 0 nimero de institui¢cBes que sairam do mercado e o ambiente competitivo.
Devem-se devotar capitulos especiais & medidas regulatorias, interpretacdes, diretrizes,
isencOes, procedimentos de direito administrativo, fusdes importantes, operacdes de resgate,
intervencoes, faléncias e riscos emergentes.

Aplicagao

Quase todos os 6rgéos financeiros dos principais setores financeiros publicam relatérios
periodicos. Uma grande maioria o faz em base anual. Muitos bancos centrais incluem em
seus relatorios anuais um capitulo ou secdo especia sobre os principais fatos relacionados a
suas atividades de supervisdo bancaria ou fiscalizagdo do sistema de pagamentos. Alguns
orgéos financeiros também emitem relatdrios trimestrais e bol etins oficiais. Quase metade
dos 6rgéos financeiros respondentes publica diretamente na midia e inclui em seussites
relatérios sobre 0s principais fatos ocorridos no setor sob sua responsabilidade.

4V er também as recomendagdes contidas no relatério do grupo de trabalho do Forum de
Estabilidade Financeira sobre fluxos de capitais (www.fsforum.org/Reports/RepCFE.html),
gue enfatizam a necessidade de divulgagéo pel os agentes do mercado, de transparéncia dos
riscos e da liquidez, mudancas gerenciais e operacionais realizadas pel as autoridades
nacionais, de avaliagOes anuais das condic¢des de liquidez da economia e de divulgacdo da
composi¢ao dos passivos e ativos financeiros nos rel atorios auditados e nas contas das
empresas.




3- 37

Bancos centrais (estabilidade financeira)

O Banco Naciona Tcheco emite anualmente um Relatdrio sobre a Supervisdo Bancariana
Republica Tcheca, no qual se discutem questdes regul atérias contemporaneas e 0s
indicadores do sistema bancario.*

No Reino Unido, o Banco da Inglaterra®® publica duas vezes por ano o Financial Stability
Review, que € enviado diretamente &s institui¢des dos setores publico e privado, instituicdes
financeiras internacionais, outros bancos centrais e institui cdes académicas.

Em base trimestral, 0 Banco Central da Federaco daRussia*’ publica resumos e documentos
analiticos sobre a situacdo do setor bancario na Russia.

Bancos centrais (fiscalizagdo do sistema de pagamentos)

O Banco da Reservada Austrdlia publicaum relatério especial sobre a situacéo do sistema de
pagamentos.

O Banco da Reserva da Africa do Sul®®

pagamentos.

publica um relatério trimestral sobre o sistema de

No Reino Unido, o Banco da Inglaterra publica artigos sobre a evolugédo e os riscos dos
sistemas de pagamentos em seu Financial Stability Review.

Orgdos mistos de supervisdo financeira

A Superintendéncia do Sistema Financeiro de El Salvador*® publica resumos periddicos dos
principais fatos ocorridos nos setores financeiros. O boletim do setor bancério, por exemplo,
descreve os fatos pertinentes aos ativos agregados, empréstimos e obrigagdes do setor
bancario, depdsitos, taxas de juros ativas e passivas, créditos de liquidacdo duvidosa, lucros e
capital bancério. Para o setor de seguros, €laboram-se resumos sobre o0s prémios cobrados,
valores segurados, indenizagdes e sua distribui¢éo, e sobre ativos e passivos.

45 ver www.cnb.cz/en/index

46 \/er www.bankofengland.co.uk

4T \/er www.cbr.ru

48 \/er www.reshank.co.za

49 ver www.ssf.gob.sv/
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Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

Nos Estados Unidos, a Corporacéo Federal de Garantia de Depésitos (FDIC) publicaem seu
site® diversos relatérios periddicos sobre os principais acontecimentos. As publicacoes,
como Annual Report of the FDIC, Quarterly Banking Profile, Survey of Real Estate Trends,
Report on Underwriting Practices, Regional Outlook, FDIC Banking Review, Bank Trends e
uma série de documentos de trabalho da divisdo de estudos e estatistica do FDIC, também
podem ser obtidas junto acentral de informagdes ao publico (Public Information Center) da
FDIC.

Orgios de regulamentacio de seguros

Além de um Boletim Oficial mensal, a Autoridade de Supervisdo de Seguros da Estbnia
emite notas aimprensa quando ocorrem fatos importantes (como a suspensdo de licencas,
fusdes ou transferéncia de carteiras).

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Canad4, a Comissio de Valores de Ontério (OSC)>! publicaum relatério trimestral,
Perspectives, sobre a evolugao do setor.

Na Espanha, a Comissio Nacional do Mercado de Valores®® publica um boletim informativo
semanal, La CNMV Informa, relat6rios mensais sobre as bolsas de valores e um resumo
mensal da conjuntura econdmica e dos mercados. Publicam-se também documentos
esporadicos sobre questdes da atualidade.

Consideracoes de implementacio

Uma consideragdo préticaimportante é se os relatorios publicos periodicos dos 6rgéos
financeiros sobre os principais fatos ocorridos nos setores do sistema financeiro sob sua
responsabilidade devem incluir recomendagOes e adverténcias a respeito de riscos
emergentes ou se essas recomendacdes e adverténcias devem ser transmitidas & empresas

%0 vVer www.fdic.gov

>1 O setor de titulos e val ores mobiliérios do Canada é regulamentado em nivel provincial.
A Administradora de Val ores Canadenses, representada por treze reguladores de valores e
autoridades provinciais e territoriais, proporciona um foro para a cooperagao, parague o
sistema de regulamentac&o de valores do Canada vise a proteger osinvestidores e promover
um mercado de valores justo e eficiente. A OSC exerce um papel de lideranca, fiscalizando
aproximadamente 80% das operactes de valores no Canada. Ver www.0sc.gov.on.ca

52 \/er www.cnmv.es/english/cnmv.htm
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financeiras af etadas em carater confidencial. Alguns 6rgéos financeiros estdo recomendando
publicamente a cautela como formade reduzir o risco moral, argumentando que, ao emitir
um alerta ao publico, tanto a administracdo quanto os acionistas das firmas financeiras ficam
cientes da forma como o érgédo regulatério avalia as atividades das firmas, o que incentiva as
instituices financeiras a seguirem boas préticas operacionais. A Autoridade de Supervisao
FinanceiradaFinlandia (FSA) passou recentemente a emitir avisos publicos de cautela. No
inicio de 2000, expediu uma carta circular aos bancos da Finléandia a ertando-os para os
problemas que poderiam advir do répido crescimento da exposicéo ariscos bancérios.> Na
Suécia, 0 Sveriges Rikshank publica em seu relatorio semestral Financial Stability Review
uma avaliacdo dos riscos em setores financeiros especificos— concentrando-se
sucessivamente em temas diferentes (por exemplo, risco operacional ou risco de liquidacdo).

A apresentacdo de informagdes em relatdrios publicos periddicos pode ser direcionadaa
diferentes tipos de publicos, mais e menos esclarecidos. Além de andlises detalhadas para
especialistas, pode-se considerar a emissao de rel atorios periodicos menos técnicos para o
publico em geral.

7.2 Os orgaos financeiros devem zelar para garantir que, respeitadas as exigéncias
de confidencialidade, os dados agregados relativos as areas sob sua jurisdicao
sejam comunicados ao publico oportuna e regularmente.

Explicacio e justificativa

A fim de complementar relatérios mais qualitativos sobre o desenvolvimento dos setores,
conforme exposto em 7.1, e para apoiar o desenvolvimento e aimplementacéo de politicas e
atomada de deci sbes econdmicas, as autoridades e os mercados precisam de dados
guantitativos agregados, como informagdes sobre o volume dos mercados, capitalizagéo,
perfil de risco, lucratividade e liquidez. A tempestividade e periodicidade das publicactes
pode variar entre os diferentes érgaos. Os mercados de titulos e valores mobiliérios, por
exemplo, necessitariam de publicacdes freqlentes, talvez diarias, enquanto o setor bancério e
0 de seguros poderiam aceitar uma frequiéncia menor. Para o setor de garantia de depdsitos
bancarios talvez bastassem dados anuais, além de relatérios intermediérios se 0 sistema fosse
ativado em caso de dificuldades bancérias. A periodicidade deve ser fixada e mantida de
maneira clara e aberta, parareforcar adisciplina e aumentar a previsibilidade e
disponibilidade de dados novos. Para proteger os interesses individuais, a estrutura dos dados
ndo deveria permitir aidentificacdo de institui¢es especificas, sobretudo no caso de dados
que ndo tenham sido comunicados ao publico pelas proprias instituicdes.

53 VVer www.rata.bof fi
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Aplicac¢io

Quase todos os 6rgéos financeiros respondentes proporcionam ao publico dados agregados
sobre suas responsabilidades jurisdicionais tempestiva e regularmente, na maioria dos casos
por meio de seu relatdrio anual, embora muitos mantenham publicacfes mensais ou
trimestrais. Uma maioria expressiva apresenta as informagoes em boletins oficiais. Muitos
usam sites como meio de divulgacdo e muitos se comunicam diretamente com amidia.

Bancos centrais (supervisdo bancdria)

O Banco de Israel® publica e atualiza, em base mensal, trimestral e anual, dados agregados
sobre a posi¢do de liquidez dos ativos e passivos bancérios, taxas de juros ativas e passivas,
demonstragdes de resultado e distribuicéo setorial dos empréstimos. N&o fornece uma andlise
gualitativa dos dados.

O Banco do México> publica dados agregados mensais sobre 0s ativos e passivos bancérios,
patriménio liquido e reservas, bem como o financiamento ao setor comercial ndo bancério,
inclusive pel os bancos de desenvol vimento.

O Banco da Reserva da Nova Zelandia®® publica dados agregados mensais sobre o crédito.
Trimestralmente, divulga informagdes prudenciais referentes a cada banco (colhidas das
declaragdes publicas dos bancos).

O Banco Central da Federacio daRussia®” publica dados agregados mensais dos 30 maiores
bancos no Diario do Banco da Russia (Vyesnik Banka Rossii), inclusive um balango
patrimonial agregado, coeficiente médio de suficiéncia de capital, posi¢céo em divisas,
passivos bancarios externos e composi ¢ao da carteira de empréstimos.

Bancos centrais (fiscalizacdo do sistema de pagamentos)

O Banco Central Europeu® publica em seu size e, trimestralmente, em seu boletim, dados
sobre 0 volume e o valor das instru¢des de pagamento processadas pelo TARGET e por
alguns outros sistemas de transferéncias interbancérias em euro (ou seja, 0 maior sistemade
pagamentos que atual mente processa o euro).

5 ver www.bankisragl.gov.il

55 ver www.banxico.org.mx

56 \/er www.rbnz.govt.nz

5" \Ver www.cbr.ru

58 \/er www.ech.int
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O Banco do Japao™ divulga dados mensais sobre o volume e o valor dasinstruces de
pagamento processadas pelo Banco do Jap&o-NET e pelos principais sistemas de pagamentos
do setor privado. Os dados estdo disponiveis no site do banco e em seu boletim mensal.

Orgdos mistos de supervisdo financeira

O Departamento de Sistemas Financeiros do Ministério das Financas da Eslovénia® divulga
0 nUmero de processos movidos contra as ingtitui¢des financeiras, a natureza das infracfes e
0 ndmero dos casos em aberto, dos casos cujo processamento foi transferido para o ano
seguinte e dos casos encerrados.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

Na [tdlia, o Fundo Interbancério de Garantia de Depésitos® divulga em seu Relatério Anual
adistribuicdo dos sete indicadores de solidez dos bancos entre a populagdo bancéria,
fornecendo uma viséo panoramica da solidez do sistema.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

A Comisséo de Valores Mobiliérios de Chipre proporcionainformagdes sobre as empresas
cotadas em bolsa por setor. O Relatério Anual da Comissao fornece dados agregados sobre
asinvestigacOes e os tipos de violagdo dos regulamentos das bolsas de val ores.

A Comisséo Federal de Valores Mobilidrios da Russia publica um boletim informativo
mensal com dados estatisticos sobre os participantes do mercado, novas emissdes, um
registro dos fundos de investimento e outras institui¢des licenciadas. Informagdes mais
detal hadas s30 publicadas no site da Comiss3o.%

Na Espanha, a Comissao Nacional de Valores Mobiliarios divulga dados agregados
trimestrais sobre papéis comerciais, institui¢cdes de investimento e corretoras de valores, bem
como 0s lucros das empresas cotadas em bolsa. Publicam-se informagdes semanais sobre 0s
dados econdmicos e financeiros das empresas cotadas em bolsa.

59 \/er www.boj.or.jp/en/index.htm

%0 \/er www.sigov.si/mf/angl/apredmf 1.html

61 \er www fitd.it

62 \/er www.fesm.ru/fcsm/ewel come.html
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Consideracoes de implementagio

E preciso cuidado para ndo publicar um volume excessivo de dados sem umaandlise que
gjude os leitores a assimilar corretamente as informagoes. As informagdes devem ser
apresentadas de uma maneira simples e prética. Os dados devem estar prontamente
disponiveis ao publico em geral, sem a necessidade de solicitagGes individuais. Também é
preciso atencéo para que as informagdes sejam apresentadas de uma forma que permitaa
analise e acomparagdo temporais. A frequéncia, acessibilidade, formato e alcance dos dados
publicados tém de ser coerentes em todos os 6rgéos. Uma andlise qualitativa poderia
complementar os dados brutos, inclusive com uma avaliagéo dos riscos assumidos no
passado e no presente pelas institui ¢cdes financeiras.

7.3 Se cabivel, os orgaos financeiros devem apresentar ao publico seu balanco
patrimonial, de acordo com um calendario preanunciado e, decorrido um prazo
previamente definido, apresentar ao publico informacdes sobre o conjunto de
suas operacdes de mercado.

Explicacio e justificativa

A existéncia de um calendério preanunciado para a divulgacdo dos balangos patrimoniais
impde disciplina aos 6rgdos financeiros e permite ao publico e & autoridades levar em
consideracdo a disponibilidade de novas informacfes em seus processos deci sorios. Essas
informagdes financeiras gjudam o publico aavaliar asituacdo financeira dos 6rgéos e sua
economicidade, e aresponsabilizé-1os por suas decisdes. Se cabivel, as informacfes devem
incluir o conjunto das operagdes de mercado dos 6rgéos financeiros.

A apresentacdo ao publico do balango patrimonial dos 6rgéos financeiros de acordo com um
calendario preanunciado, juntamente com informagdes sobre 0 conjunto de suas operacdes de
mercado, contribuem para promover aresponsabilizacdo, apoiar a boa governancae a
transparéncia, e aumenta a credibilidade desses 6rgédos. A divulgacdo de informacdes sobre o
conjunto das operacdes de mercado gjuda areduzir aincerteza do mercado sobre as
operacdes dos 6rgdos financeiros e permite aos agentes do mercado determinar a coeréncia
dessas operagdes ao longo do tempo.

Aplicagao

Muitos 6rgéos financeiros e reguladores ndo tém balanco patrimonia e demonstracdo do
resultado préprios, pois seus dados financeiros sao incluidos nos do banco central, ministério
das finangas ou outros 6rgéos. Quase todos os respondentes dos 6rgdos financeiros que
constituem entidades administrativas distintas e tém demonstragdes financeiras proprias
publicam seus balancos patrimoniais conforme um calendario preanunciado, na grande
maioria dos casos no relatério anual do 6rgdo. Muitos também publicam seus balangos
patrimoniais em publicaces do governo, boletim oficial ou por meio de sites, enquanto
outros fornecem as informagdes diretamente amidia. Alguns 6rgéos, como a Corporacdo de
Garantia de Depésitos da Argentina,o Ministério das Financas e da Industria dos Emirados
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Arabes Unidos, a Superintendéncia dos Bancos do Paraguai, e o Ministério das Finangas do
Tadjiquistdo publicam balancos mensais. Alguns publicam dados agregados em base mensal.
Na grande maioria dos casos, o intervalo entre o fim do periodo de declaragdo e a publicagdo
€ predeterminado e em quase todos a publicag&o ocorre no minimo um trimestre apds o
encerramento do periodo de declaracéo.

Orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

Nos Estados Unidos, a Corporacéo Federal de Garantia de Depésitos (FDIC) divulga seu
relatério (Executive Management Report and Unaudited Financial Results of the FDIC) em
base mensal. Essa publicagdo contém balangos patrimoniais e demonstragdes do resultado,
dados agregados sobre transagdes e informagtes operacionais significativas. O Relatorio
Anual daFDIC contém demonstracdes financeiras completas, parecer dos auditores e
informacdes operacionais. Esses relatérios estdo disponiveis no site da FDIC

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Marrocos, o Conselho de Vaores Mobiliérios (Consell Déontologique des Valeurs
Mobiliéres) divulga ativamente seu balango patrimonial por fax e por correio eletrénico aos
assinantes.

Consideracoes de implementacio

Em paises onde as funcdes de supervisao ndo sdo executadas por um orgdo distinto, mas
delegadas ao banco central, a um 6rgao responsavel por diversos setores financeiros ou a
uma unidade de um ministério, € possivel que as demonstracdes financeiras do banco central,
0rgdo misto ou ministério ndo diferenciem entre as func¢des. Nesses casos, pode-se considerar
a desagregacdo de contas financeiras para os diferentes setores. Damesmaforma, a
desagregacdo de informagdes talvez seja apropriada quando o banco central ou 6rgdo publico
opera um sistema de garantia de depdsitos bancérios.

7.3.1 Respeitadas a confidencialidade e a privacidade das informacées sobre empresas
individuais, informacdes agregadas sobre o apoio financeiro emergencial
fornecido pelos orgaos financeiros devem ser apresentadas ao publico por meio
de um pronunciamento adequado, desde que tal divulgacio nio ameace a
estabilidade financeira.

Explicacio e justificativa

O apoio financeiro emergencial, cujo principal objetivo é proporcionar recursos financeiros a
bancos com problemas — mas que também se aplica a casos em que existe a ameaga de

%3 Ver www.fdic.gov
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Sérias pressoes de liquidez —, é concedido em carater excepcional e em geral tende a diferir
do atendimento normal das necessidades de liquidez dos bancos a curto e médio prazo via
refinanciamento e outras carteiras de desconto. Ainda que reconhegam as preocupacoes
relativas aestabilidade dos mercados financeiros, aconfidencialidade e ao risco moral, os
orgéos financeiros devem divulgar informagdes agregadas sobre 0s programas de
financiamento emergencial, exercendo julgamento quanto aépoca de divulgacéo e natureza
das informagses.

A divulgacdo aumenta a eficiéncia das politicas e aperfeicoa a prestacéo de contas pelo uso
dos recursos publicos. Devidamente documentada, a divulgacdo dos empréstimos
emergenciais proporciona aos agentes do mercado a garantia de que o 6rgao financeiro tem a
capacidade e aintencdo de lidar com emergéncias financeiras de natureza sistémica que
possam ter um impacto sobre a estabilidade do sistema financeiro como um todo. As
informacdes apresentadas poderiam abranger os valores, a evolugéo posterior, o saldo e as
amortizagOes efetuadas. A divulgagdo a posteriori proporciona uma oportunidade de reforcar
a credibilidade do 6rgéo financeiro, pois assim se garante aos mercados que €l e esta disposto
e apto a desempenhar suafunc¢do em situagdes de emergéncia e o faz de uma maneira
responsavel. Ja que o apoio financeiro emergencial é fornecido com recursos publicos, as
préticas de boa governanca exigem que seu uso sgja divulgado. A divulgacdo do apoio
financeiro emergencial também poderiareduzir a probabilidade de favorecimento a
determinadas institui cOes e a percepcao de que existe favoritismo.

Aplicagao

Na maioria dos casos, os 6rgéos financeiros ndo divulgam informagdes agregadas sobre o
apoio emergencial. Quando isso ocorre, as informacdes sobre o apoio financeiro emergencial
s80 publicadas em relatdrios anuais ou 0 6rgéo as transmite diretamente amidia. Em alguns
casos, relatérios escritos sobre o fornecimento de apoio financeiro emergencial sdo enviados
ao legidativo, ou publicados em boletim oficial ou outra publicagéo oficial.

Bancos centrais (supervisdo bancdria)

Para exemplos da apresentacdo ao publico de informagtes sobre o apoio financeiro
emergencial concedido pelos bancos centrais, ver 3.2.3 naParte || do Documento
Complementar-.

Orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

Nos Estados Unidos, a Corporacdo Federal de Garantia de Depdsitos (FDIC) raramente
concede apoio emergencial direto ainstitui¢cdes com problemas. Algumas vezes concede
apoio financeiro para que umainstituicdo sélidaincorpore as atividades de depdsitos de uma
instituicdo com problemas. A FDIC anuncia amidia e em seu site 0 pagamento do apoio
emergencial quando o publico é informado do fechamento dainstitui¢do. Nos raros casos em
gue concedeu apoio a bancos com problemas e que permaneceram em atividade, aFDIC
comunicou o fato e os valores envolvidos amidia, por ocasido do pagamento. A FDIC
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também elabora rel atorios periddi cos sobre ainadimpléncia de institui¢des sob sua
supervisao e 0s pagamentos que realiza; esses relatérios podem ser acessados em seu site.
Alguns dos relatérios também sdo apresentados ao Congresso e enviados &s partes
interessadas. Exempl os desses relatorios sdo 0 Failed Bank Cost Analysis, Annual Report of
the FDIC eum livro, Managing the Crisis, sobre as experiéncias da FDIC e da Resolution
Trust Corporation com bancos insolventes e com as institui¢cdes de poupanga e empréstimos
durante as décadas de 1980 e 1990.

Consideracoes de implementacio

Os 6rgéos financeiros talvez prefiram manter alguma ambiguidade positivaem torno da
probabilidade de concederem apoio financeiro emergencial, especialmente quando este apoio
éfornecido a umainstituicéo financeira especifica. Essa posi¢éo pode reduzir o problemado
risco moral, pois as institui¢des financeiras assumir&o menos riscos se tiverem duvidas sobre
aconcessao de apoio emergencial. Contudo, consideragdes improprias sobre o problemada
estabilidade sistémica e que levem a uma divulgagéo incompl eta e intempestiva podem
alimentar a especulagdo e por em risco a estabilidade do mercado.

‘ 7.4  Os orgaos financeiros devem criar e manter servicos de informacao ao publico.

Explicacio e justificativa

Os servigos de informagdo ao publico permitem que este se mantenha a par das politicas e
acOes dos Orgdos financeiros, 0 que possibilita & empresas, institui¢des financeiras e
mercados conhecer 0 ambiente, as politicas, os regulamentos e 0s procedimentos sob 0s quais
operam. Proporcionam ao 6rgdo um meio eficaz de comunicar seus objetivos e politicas ao
publico. Um publico mais bem informado aumenta a responsabilizacéo e contribui parao

mel hor funcionamento dos mercados, para reagdes publicas mais equilibradas aevolucéo dos
mercados e para decisdes mais acertadas do 6rgao financeiro.

Os servigos de informagéo ao publico melhoram a divulgagéo e o acesso ainformagdes e
dados tempestivos e fidedignos que contribuem para que o publico entenda melhor as
operacdes e politicas do 6rgéo financeiro e as apdie. Também servem para proporcionar
informacdes ao publico em geral pelamidia, inclusive os pontos de vista e as perspectivas do
6rgéo financeiro sobre assuntos que o preocupam ou |he dizem respeito, e constituem um
mecanismo eficaz paratransmitir as reagdes institucionais e do mercado & noticias que
preocupam o 6rgdo financeiro ou Ihe dizem respeito. Os servicos de informagéo ao publico
podem interagir com aimprensa, os parlamentares, organizagdes ndo-governamentais e o
publico em geral, usando uma variedade de meios para divulgar informacfes entre 0os
principais publicos, como ainternet, a midia escrita, falada e televisiva, e pronunciamentos
publicos dos dirigentes e funcionarios do érgdo financeiro. O sistematambém poderia
desempenhar um papel educativo organizando visitas do publico em geral ao 6rgéo
financeiro e de dirigentes e funcionérios do 6rgéo financeiro as institui¢coes publicas,
inclusive escolas e centros comunitérios, bem como conferéncias sobre temas pertinentes &
politicas financeiras para profissionais e, eventualmente, para publicos diversos.
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Aplicagao

Uma maioria expressiva dos 0rgaos financeiros respondentes mantém servicos de informagéo
a0 publico estruturados. Esses servicos sdo utilizados principa mente para a divulgacéo de
decisdes de politica e de aniincios, discursos e dados, além de explicagdes sobre aforma de
atingir os objetivos. Na maioria dos casos, divulgam-se resultados de estudos. Grande
numero de 6rgaos financeiros tem sites € mantém contatos ativos com representantes da
midia.®* Os sites permitem que se coloque adisposicéo do piblico umaampla variedade de
informagdes, como as leis que regulam o 6rgdo financeiro, os regulamentos que este emite,
decisbes, informacdes financeiras, organogramas e listas de publicagdes. Também podem
conter boletins trimestrais, comunicados de imprensa, estudos e outros materiais de
informag&o ao publico.

Bancos centrais (supervisdo bancdria)

O Banco de Israel tem uma“Unidade de Informagdo e Relagdes Publicas’ que também serve
afuncgdo de supervisdo bancaria do Banco.

No Banco do Libano, o Departamento de Estudos Estrangeiros divulga informagdes sobre os
regulamentos aplicaveis aos bancos e institui ¢coes financeiras por meio de folhetos (por
exemplo, constitui¢ao e atividades de bancos comerciais libaneses, constitui¢ao e atividades
de institui¢des financeiras libanesas); o Departamento de Mercados Financeiros emite, duas
vezes por ano, 0 Manual de Mercados Financeiros. Todos os departamentos do Banco
contribuem para 0 desenvol vimento do site do banco central e respondem a perguntas pelo
correio eletronico.®

%4 Para uma relacéo de 6rgdos de supervisdo de seguros e seussites, ver
www.iaisweb.org/1/about/014.html

Para umarelacéo de 6rgdos de supervisdo de titulos e valores mobiliarios e seussites, ver
WWW.i0sco.org/members ordin.html

Para uma relacdo de érgéos de garantia de depdsitos bancérios, bancos centrais e outros
0rgdos que exercem essas funcoes, ver
www.fdic.gov/news/publications/public/international/intqui de.pdf

A fiscalizac&o do sistema de pagamentos normalmente € atribuida ao banco central, que
muitas vezes também responde pela supervisdo bancéria. Para umarelacéo de bancos
centrais e seussites, ver www.bis.org/cbanks.htm e “ Governments on the WWW”,
www.gksoft.com/govt/en/currency.html

O Apéndice IV contém umarelagdo de 6rgéos mistos de supervisdo financeira e seussites.

%5 \ver www.bdl.gov.lb e www.bdliban.com
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O Banco da Holanda (De Nederlandsche Bank) publica rotineiramente todos os seus
regulamentos prudenciais, o relatdrio anual e boletins trimestrais em inglés e em holandés,
devido ao grande nimero de institui¢des financeiras estrangeiras que operam nos Paises
Baixos e anaturezainternacional dos negdcios dos grandes bancos holandeses.

Orgdos mistos de supervisdo financeira

O Conselho de Servicos Financeiros da Africado Sul publica projetos de lei, seu plano
estratégico e informacfes sobre processos judiciais a respeito de planos de aposentadoria e
pensdo e supervisao de conglomerados.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

Na Itdlia, o Fundo Interbancério de Garantia de Depdsitos estd em vias de introduzir um
numero de telefone destinado a ligagBes gratuitas para fornecer informagdes ao publico.

Orgdo de reestruturacdo financeira

A Autoridade de Reestruturacdo do Setor Financeiro da Tailandia® fornece informactes
sobre a estrutura operacional do 6rgao e os estudos conduzidos pelo corpo técnico.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

O site da Comissdo Australiana de Valores e Investimentos®” contém todos os textos
juridicos e regulatorios, bem como as informagfes empresariais. Oferece links Uteis para
outros 6rgéos regulatérios, setoriais e publicos. A Comissdo também publica estudos do
corpo técnico, informagfes sobre recursos humanos e oportunidades de emprego.

O Conselho de Mercados de Capitais da Turquia usa um escritorio de informacéo ao publico
para anuncios de politica, descric¢les dos arcaboucos, metas e instrumentos de politica, bem
como parainformagdes sobre recursos humanos e oportunidades de emprego. Também
fornece informagdes especificas para fins educacionais e de protecéo aos consumidores e
investidores.

A Comissao de Vaores Mobiliarios (SEC) dos Estados Unidos tem vérios escritorios que
prestam servigos de informagéo ao publico, como o Departamento de Publicagdes, o Centro
de Referéncia Piblico, a Biblioteca da SEC, seu sie,®® o Escritério de Informacdo e

% \/er www.fra.or.th

67 \Ver www.asic.qov.au

%8 VVer www.sec.gov
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Assisténciaalnvestidores e 0 Escritorio de Relagdes Publicas. Todos exercem uma fungdo
importante no fornecimento de informagdes ao publico.

Consideracoes de implementacio

A demanda publica por informacfes esta crescendo rapidamente e deve ser atendida com
presteza. Pode-se criar uma assessoria especia de relagdes publicas, com funcionérios
especialmente designados e que seja acessivel em pessoa e por um nimero de telefone para
ligagBes gratuitas, por fax e por correio eletrénico. E preciso divulgar amplamente os
numeros e nomes dos contatos na assessoria. As informagdes sobre os sites devem estar
sempre atualizadas e os sites devem ser faceis de usar. Se um 6rgao tiver responsabilidades
multiplas pelo setor financeiro, talvez seja aconselhével ter sites separados para cada setor ou
identificar claramente péginas distintas para cada um. Pode-se considerar a distribuicéo de
informagBes numa lingua estrangeira se as institui¢des financeiras estrangeiras tiverem
participacdo ativa no pais ou se houver expectativa de receber pedidos de informagéo do
exterior. Pode-se criar uma sala de leitura com material para pesquisa geral. Também se
podem oferecer informagdes adaptadas especificamente para fins educacionais.

7.4.1 Os orgaos financeiros devem ter um programa de publicacées, que inclua um
relatorio publico periddico sobre suas principais atividades emitido ao menos
uma vez por ano.

Explicacio e justificativa

O programa de publicacfes consiste na elaboracéo e divulgacdo de relatérios, estudos,
folhetos e documentos que relatem e expliquem a um publico amplo as politicas e 0
funcionamento do 6rgdo financeiro, bem como seus pontos de vista sobre topicos
econdmicos e financeiros atuais. O relatdrio anual proporcionaum relato do funcionamento e
das operacdes do 6rgédo financeiro, inclusive um demonstrativo de suasituacdo financeira.
Também pode conter detal hes relativos aorganizacdo interna, como as atividades do érgéo
governante.

Com um programa de publicacdes, o 6rgéo financeiro pode colocar ao alcance de um publico
mais amplo documentos, andlises, trabalhos de pesquisa e opinides da institui¢do sobre suas
atividades e seus quadros. O publico em geral deve ter acesso aanalise e ao trabalho de
pesquisa realizado nesses 6rgaos. O programa de publicagdes serve como foco paraacoletae
o intercambio de informagdes sobre os problemas e as politicas financeiras. A publicacéo de
descricdes leigas das operagdes dos 6rgéos financeiros contribui para aumentar o
entendimento e o apoio do publico & politicas e atividades dos 6rgdos financeiros.

O relatério anual é o principal documento de prestacdo de contas. Facilita 0 monitoramento
do desempenho pelo publico em geral e permite que o 6rgéo financeiro faga um relato de
suas operagdes no contexto da economiaem geral dentro de um prazo pertinente e
proporcione informagdes e avaliagdes que ajudem a colocar a politicafinanceiraem
perspectiva.
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Um roteiro definido para a elaboragéo e divulgacdo de um programa de publicagoes
representa para o publico um panorama estruturado das fontes de informagéo, o que tornao
publico mais bem informado. O f&cil acesso & informagdes sobre as atividades dos érgaos
financeiros promove um melhor entendimento das suas politicas e dos seus regulamentos
entre o publico e aumenta a responsabilizacdo por suas politicas e préticas.

Aplicagao

Quase todos os érgéos financeiros respondentes mantém um programa de publicagdes. Uma
grande maioria esta obrigada por lei a publicar relatorios periddicos, quase sempre um
relatério anual que normalmente é divulgado no trimestre subseqiiente ao periodo de
declarac&o. Muitos bancos centrais responsaveis pela supervisao bancaria e pelafiscalizacdo
do sistema de pagamentos incluem em seus rel atorios anuai s capitul os especificos sobre esses
assuntos. Uma maioria expressiva dos 6rgéaos também publica um boletim ou resumo oficial.
Quase todos publicam descric¢des leigas de seu papel e de suas fungdes. Muitos 6rgéos
financeiros proporcionam informacfes ao publico gratuitamente ou mediante o pagamento de
umataxaminima.

Orgaos de supervisdo bancdria

A Superintendéncia Bancéria da Colémbia®® mantém um size no qual publica mensalmente
informagdes detal hadas do setor financeiro, inclusive o balango patrimonial de todas as
instituicOes que supervisiona, bem como dados agregados do sistema financeiro. Também
publicarelatérios com informagdes estatisticas e qualitativas sobre o sistema financeiro e
informagdes sobre as medidas tomadas.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

O Fundo de Garantia Bancaria da Poldnia emite um relatério anual que é submetido ao
parlamento. O relatdrio contém informagdes sobre a assisténcia financeira aos bancos, dados
sobre a situagdo financeira dos bancos, demonstragoes financeiras do 6rgdo e seu
organograma. Também se emitem relatérios mais freqlientes sobre as principais
responsabilidades do Fundo, suas acOes e realizagoes.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Canada, a Comissdo de Vaores Mobiliérios de Ontéario fornece descri¢oes leigas de seu
papel e suas fungdes e mantém uma publicagdo trimestral, Perspectives. Os boletins da
Comissado contém informagdes sobre 0s processos em andamento perante a Comissao,
notificagdes sobre propostas de normas, decisdes, ordens e despachos, ordens de paralisagéo
de operagdes, informagdes sobre declaragdes de fontes privilegiadas, legislacdo, registros
publicos, ofertas publicasiniciais, novas emissoes, registros e decisdes disciplinares.

%9 \/er www.superbancaria.qov.co
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Consideracoes de implementacio

O programa de publicagbes pode abranger diretrizes escritas sobre os tipos e a frequéncia das
publicactes. Pode descrever aamplitude das publicagdes, cobrindo ao menos um relatério
anual e apéndice estatistico e, em muitos casos, boletins trimestrais e rel atdrios especiais
sobre eventos especificos, comunicados de imprensa, pronunciamentos publicos, livros,
artigos e folhetos. Poderiaincluir uma descricdo daforma de obter os materiais e da politica
de precos do 6rgdo. Também seria Util manter o publico informado sobre novas publicagdes
e, eventualmente, o 6rgdo poderia anunciar seus servicos de informagéo ao publico, por

meio, por exemplo, de anincios em jornais de grande circulagdo, com informagdes sobre o
acesso ao site, destaque para uma selecdo de publicagtes e umarelagéo das mais recentes.

7.4.2 Os funcionarios graduados dos 0rgaos financeiros devem estar prontos para
explicar ao publico os objetivos e o desempenho das institui¢des e, em principio,
devem autorizar a divulgacio publica do texto de seus pronunciamentos.

Explicacio e justificativa

Os pronunciamentos publicos de funcionérios graduados dos 6rgéos financeiros responsaveis
pelas politicas e operacfes proporcionam uma oportunidade de explicar o papel, as fungdes,
o propdsito e o desempenho das politicas e operagdes do 6rgéo financeiro a publicos
diversificados. Um publico mais bem informado esta apto atomar decisoes financeiras mais
racionais e, como resultado, acaba por formar grupos de apoio &s politicas do 6rgéo
financeiro, o que aumenta a credibilidade deste. Assim também os agentes do mercado ficam
em condi¢bes de confirmar suas proprias avaliagdes com base nos pronunciamentos oficiais e
identificar as lacunas nas a¢fes dos 6rgdos financeiros e a eventual falta de coeréncia. Os
pronunciamentos publicos dos funcionérios dos 6rgéos financeiros também gjudam aindicar
avisdo de médio alongo prazo que o mercado poderia adotar, o que eliminaria algumas das
incertezas relacionadas ao processo de politica. A discusséo publica periddica da conducéo
das politicas e operagdes do 6rgéo financeiro em relacdo a seus objetivos e metas promove a
maior transparéncia e responsabilidade pelas operagdes do érgéo. A divulgacdo dessas
explicagdes coloca as informagdes adisposi¢éo do publico em geral de maneirauniforme e
alarga o publico-base.

Aplicagao

Em quase todos os 6rgdos financeiros, funcionarios graduados explicam ao publico os
objetivos e o desempenho da institui¢do, normalmente por meio de entrevistas ou
pronunciamentos ao publico ou amidia. Quase todos 0s drgaos concedem entrevistas amidia
€ umamaioriaexpressivainstrui seus funcionarios graduados a se pronunciarem em reuni 6es
publicas. Muitos 6rgéos publicam os pronunciamentos e informagdes correlatas em seu site.
A maioria envia funcionérios graduados para se apresentarem perante o legidativo (ver 8.1) e
publica esses pronunciamentos. Em quase todos os casos, 0s 6rgdos financeiros tendem, em
principio, adivulgar 0s pronunciamentos.
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Bancos centrais e orgdos de supervisdo bancdria

Além de se apresentar perante o Congresso da Republica parafalar sobre acontecimentos
recentes, o presidente da Superintendéncia de Bancos da Guatemala’ participa de diferentes
foros publicos que tratam de temas financeiros e bancérios da atualidade e concede
entrevistas frequentes.

Umavez por ano, apoés a publicacdo dos relatdrios anuais dos bancos, o supervisor de bancos
do Banco de Isragl se apresenta perante um grupo de bangueiros, economistas e académicos
para expor seus pontos de vista sobre os fatos ocorridos no setor bancério e explicar as
politicas. Periodicamente, é convidado a se apresentar perante comissdes parlamentares sobre
guestdes de interesse relativas ao setor bancério.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

O presidente da Corporacdo Federal de Garantia de Depdsitos (FDIC) dos Estados Unidos
faz véarios discursos e antincios publicos a cada ano e em diversas oportunidades presta
depoimentos ao Congresso. Os textos desses discursos sdo divulgados amidia e publicados
no site da FDIC. Outros funcionarios graduados da FDIC também fazem apresentagcdes
semel hantes, igualmente divulgadas ao publico.

Orgdos de reestruturacdo financeira

Representantes da Autoridade de Reestruturacdo do Setor Financeiro da Tailandia
comparecem trés a quatro vezes por més perante agentes do mercado financeiro para explicar
suas politicas e agoes.

Orgios de regulamentagio de seguros

Na Alemanha, o presidente do Gabinete Federal de Supervisio de Seguros’* vem a ptblico
umavez por semana, em média. Concede entrevistas, participa de véarias conferéncias,
profere discursos e publica artigos.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No Canada, a Comissdo de Valores Mobiliarios de Ontario (OSC) organiza uma conferéncia
anual pararelatar os Ultimos acontecimentos rel ativos & responsabilidades da Comissao no
decorrer do ano. Entre os participantes encontram-se advogados, banqueiros, contabilistas e
outros agentes do mercado. Recentemente, a OSC e outras comissdes de valores provincias,
bem como o Conselho de Reguladores de Valores Mobiliarios das Américas, participaram de

0ver www.sib.gob.qt

L vyer www.bav-bund.de
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uma semana educacional dos investidores para aumentar a conscientizagcdo do publico em
relagdo aos mercados de capitais, o papel dos reguladores e as fontes de informagéo
disponiveis para os investidores.

Em Portugal, a Comissio do Mercado de Valores Mobiliérios’? convoca entrevistas coletivas
sempre que é preciso divulgar iniciativas de politica, como no caso do lancamento do euro.
Além disso, ostextos dos pronunciamentos sao cedidos amidia.

Consideracoes de implementacio

S80 ocasi Bes oportunas para pronunciamentos ao publico, por exemplo, a publicagédo do
relatorio anua ou a ocorréncia de incidentes importantes, como aintervencdo em instituicoes
financeiras. Em tempos de tensdo no mercado ou desdobramentos que af etem isoladamente
instituicOes importantes, é preciso estudar com cuidado o nimero dos pronunciamentos ao
publico e o momento de realiz&los. A abertura e adivulgagdo talvez sejam apropriadas
mesmo em épocas delicadas, pois 0s boatos podem ser tdo nocivos quanto a dura realidade.
Nesse contexto, seriaigualmente Util dispor no 6rgéo financeiro de especialistas em relagdes
publicas e de funcionarios experientes e bem informados.

7.5 Os textos da regulamentacio e de outras instrucdes ou diretrizes de aplicacio
geral emitidas pelos orgaos financeiros devem ser postos prontamente a
disposicao do publico.

Explicacio e justificativa

A regulamentagdo, & vezes chamada de legislacdo complementar ou secundéria, compde-se
de normas ou decisdes que tém forca de lel, normal mente expedidas por uma autoridade
executiva (6rgéo financeiro) estabelecida pelalegislacéo. O publico deve ter acesso rgpido e
f&cil ao texto daregulamentacao.

A disponibilidade da regulamentacdo e o fécil acesso a ela aumentam atransparénciae
imp&em maior responsabilizacdo tanto aautoridade que a expede quanto &s institui coes
financeiras que a aplicam. Conhecer as normas e 0s regulamentos permite que se tomem
decisbes de mercado bem fundamentadas. Os agentes do mercado também precisam
conhecer asregras do jogo. A disponibilidade dos textos da regulamentacéo e de outras
instrucdes ou diretrizes de aplicagdo geral coloca os novos ingressantes em condigoes de
igualdade em relacdo aos demais. O Boxe 3-2 contém um resumo das caracteristicas dos
regulamentos transparentes.

2\/er www.cmvm.pt
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Boxe 3-2. Caracteristicas de Regulamentos Transparentes

» A regulamentacdo deveidentificar claramente os objetivos de politica, ser expressa em termos simples e
claros e ter base juridica sdlida.

»  Quase sempre € aconselhdvel submeter novos regulamentos a consultas com o publico (ver 2.5 e 6.4 do
Cédigo de Transparéncia nas PMF).

»  Os procedimentos para a aplicacdo dos regulamentos ndo devem ser discriminatorios.

» A sobreposicao de responsabilidades entre as autoridades regul atdrias deve ser minimizada e, se existir,
comunicada e explicada ao publico (ver 5.2 do Cédigo de Transparéncia nas PMF).

=  Osregulamentos, seu impacto e eficicia devem ser revistos periodicamente e 0s respectivos relatdrios
publicados.

= Asfontes dos textos dos regulamentos devem ser divulgadas e, se cabivel, publicadas no site do 6rgéo e
atualizadas conf orme apropriado.

Aplicagao

Quase todos os 6rgaos financeiros pdem adisposi¢do do publico os textos dos regulamentos,
diretrizes e outras normas de aplicagdo geral, como as relativas ainterpretacdo dos textos, as
diretrizes e as isengdes, quase sempre por meio de publicagdes do governo e/ou boletins
oficiais. A maioriados érgéos publica em seu site 0s textos da regulamentacdo ou uma
relacdo dos locais onde podem ser encontrados, ou inclui essas informagdes em seu relatorio
anual e boletim oficial. A maioria dos textos da regulamentagéo é fornecida gratuitamente ou
mediante o pagamento de um prego simbalico.

Bancos centrais e orgdos de supervisdo bancdria

A Superintendéncia Bancéria da Col6mbia emite e atualiza periodicamente um compéndio de
todas as |eis e regulamentos bancarios.

O Conselho de Governadores da Reserva Federal dos Estados Unidos fornece gratuitamente
copias de regulamentos por intermeédio da sua Secéo de Publicagdes. Também publica o
Federal Reserve Regulatory Services (FRRS), que contém todos os regulamentos, estatutos e
analises do corpo técnico, disponiveis mediante assinatura. O FRRS, que se compde de
guatro modul os, também é publicado separadamente como manuais de politica monetéria e
reserva compulsoria, crédito e transagdes com valores mobiliérios, assuntos de interesse
comunitario e do consumidor e sistemas de pagamentos. O FRRS é atualizado mensalmente e
esta disponivel em folhas soltas. Também é fornecido em CD-ROM mediante assinatura.




354

A Comissdo Bancéria da Unido Monetéria Oeste-Africana’ publicaum guia, destinado
principa mente aalta administracdo dos bancos, no qual se apresentam de maneira
prontamente acessivel as principais normas e regulamentos que regem as atividades
bancérias na Unido Econémica e Monetéria Oeste-Africana.

Consideracoes de implementacio

As indicagdes das fontes dos textos dos regulamentos e respectivas instrucoes e diretrizes
devem ser amplamente divulgadas e rotineiramente assinal adas nas publicagdes do 6rgéo e
em seu site. Tempestividade e confiabilidade s&o consideragOes importantes e, por este
motivo, ossites devem estar sempre atualizados. Periodicamente, o 6rgao financeiro pode
publicar artigos para explicar suas normas e regulamentos. Também se pode estudar a
publicacdo de resumos dos regulamentos em linguagem leiga.

7.6 Caso exista garantia de depdsitos bancarios, garantia para titulares de apolices
de seguros ou qualquer outro mecanismo de prote¢cao do patrimonio de clientes,
devem ser apresentadas ao publico informacées sobre a natureza e a forma dessa
protecio, os procedimentos operacionais, a forma como a garantia é financiada e
0 desempenho do mecanismo.

Explicacio e justificativa

O fato de o publico em geral entender e confiar nesses mecani smos estimula a participagéo
nos mercados financeiros. O publico precisa de informagdes sobre os tipos de protecdo
disponiveis, os valores cobertos, as modalidades de financiamento e os procedimentos
aplicaveis. S80 necessarias informagdes especificas quando as institui¢cdes quebram e os
mecani smos sdo ativados e quando s&o introduzidas mudangas. Quando 0s mecani Smos s&o
ativados, sdo necessarias informagdes sobre a forma de apresentar os pedidos de indenizagéo,
a documentacdo necessaria, aforma de estabel ecer as indenizagctes e a data do pagamento.
Deve-se comunicar ao publico a situagéo financeira dos 6rgéos e sua capacidade de cumprir
suas obrigacfes. Umavez que 0 mecanismo entre em acdo, deve-se comunicar ao publico os
resultados financeiros da operacéo.

Aplicagao

Uma maioria significativa dos paises emprega mecani smos de garantia de depdsitos
bancarios, garantia paratitulares de apdlices de seguros e/ou protecédo do patrimonio de
clientes. Alguns, como aAustria, o Egito, a Estonia e a Noruega, mantém sistemas de
garantia de indenizagdes das companhias de seguros. A maioria dos 6rgaos divulga
informag0es sobre a natureza e a forma desses mecani smos, seus procedimentos
operacionais, financiamento e desempenho, por meio de relatérios anuais, boletins oficiais e

3 \er www.bceao.int
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outras publicagdes do governo, bem como em sites € mediante informagdes prestadas
diretamente amidia.

Bancos centrais e orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

No Canad, todas as agéncias das institui¢des de depdsitos devem expor um aviso
informando se ainstitui¢cdo é segurada pela Corporacdo de Garantia de Depdsitos do
Canada.”* Todas as agéncias devem distribuir folhetos explicando o sistema e manter um
registro que indique os produtos gue estdo cobertos e 0s que ndo estdo.

O Banco Central da Repuiblica Dominicana’ determina que as instituicoes de depdsito
imprimam as informagdes sobre a garantia de depdsitos bancarios no verso dos certificados
ou tal 6es de poupanca.

Na Uni&o Européia, "® ainstrucio sobre a garantia de depdsitos bancérios e todas as outras
instrugdes e instrumentos regul atorios sdo publicados no site da UE e no Jornal Oficial das
Comunidades Européias.

Em Portugal, o plano de contas usado pelo Fundo de Garantia de Depdsitos foi concebido
para permitir aidentificagdo clara de todas as transacOes que realiza. Separadamente, publica
suas contas anuais namidia e seu relatério anual. O Relatorio Anua do Fundo de Garantia é
aprovado pelo Ministro das Finangas e submetido ao Tribuna de Contas. Sua distribuicdo é
amplae o relatorio esta disponivel gratuitamente. A relagdo de institui¢des de crédito que séo
membros do FGD é publicada na midia.

Nos Estados Unidos, a Corporacéo Federal de Garantia de Depésitos (FDIC) publicaem seu
site’’ as Financial Institution Letters, onde as instituicdes financeiras encontram informagdes
sobre novos regulamentos e politicas, alertas especiais e outras matérias de grande interesse
para os responsaveis pela operacdo de bancos ou institui¢cbes de poupanca. Também organiza
programas nacionais de formac&o para funcionarios das institui ¢cbes seguradas e mantém uma
linha telefonica para ligagdes gratuitas. Os depositantes podem obter informagdes gerais ou
especificas sobre a garantia de depositos bancarios por correio eletrdnico ou convencional.

A FDIC também organiza eventos pela midia com participacdo ao vivo e monta guichés de
informag&o em reunides de associacbes comerciais. As institui¢coes cobertas pela garantia de
depdsitos bancérios da FDIC devem expor simbol os indicando que sdo seguradas pela FDIC.

" ver www.cdic.ca

> \ver www.bancentral .gov.do

6 \/er www.eurunion.org

T v er www.fdic.gov/news/news/index.html
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Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

Na [tdlia, a Comissdo Nacional de Sociedades e Bolsas (CONSOB) "8 apresenta em seu
relatorio anual informagdes sobre a natureza e a forma de protecéo do patriménio de clientes
e 0 modo como o0 mecanismo é financiado. Os intermediérios financeiros devem informar os
clientes sobre 0 mecanismo antes de assinarem qualquer contrato.

Em_Portugal, os mecanismos de protecdo aos investidores constam de decreto-lei. O Sistema
de Indemnizagdo aos Investidores e o Fundo de Garantia das Bolsas de Vaoresde Lisboa e
do Porto comunicam ao publico informagdes sobre a natureza da cobertura, seu
financiamento e desempenho. As bolsas de valores mantém um servigo de informagao aos
investidores e outro para a mediacdo de conflitos de investimento entre investidores e
corretores. Instituiu-se um sistema simplificado para o pagamento de indenizagdo aos
investidores.

Consideracoes de implementacio

A apresentacdo de informacdes ao publico sobre a garantia de depdsitos bancérios, garantia
paratitulares de apdlices de seguros e mecanismos de protecéo do patriménio de clientes e
suas respectivas operagoes financeiras e condigdes deve ser clara, fidedigna e tempestiva.
As publicacOes relativas aos diferentes sistemas devem ser comparéveis entre si e de fécil
compreensdo. Uma publicagdo anual sobre os mecanismos e seu desempenho seria
suficiente. Uma vez que os mecanismos tenham sido ativados, talvez sejam necessarias
publicacdes mais frequentes.

7.7  Caso os orgaos financeiros fiscalizem mecanismos de protecio ao consumidor
(como processos de resolucio de disputas), devem ser apresentadas ao publico
informacodes sobre esses mecanismos.

Explicacio e justificativa

Os mecanismos justos e eficientes paratratar de reclamagdes dos consumidores podem
estimular a participagdo nos mercados e, assim, melhorar sua capacidade de intermediagéo.
A divulgacdo e transparéncia apropriadas podem aumentar consideravel mente a eficacia da
resolucao de disputas e dos procedimentos para registrar reclamagdes, especial mente quando
as partes estdo conscientes de gue esses mecani smos sao monitorados por um 6rgao
independente. As informagdes sobre a resolucéo de casos concretos podem incentivar os
consumidores e estimular os provedores de servigos financeiros a tratarem seus clientes com
justica.

8 \/er www.consob.it
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Aplicagao

A maioria dos bancos centrais e 6rgaos financeiros ndo exerce responsabilidade algumana
area de protecdo ao consumidor. Uma maioria expressiva dos 6rgaos que assumem esse tipo
de responsabilidade comunica ao publico os mecanismos de protecdo. A maioriaemprega as
publicacdes oficiais para esse propésito e mais da metade divulga as informagdes diretamente
paraamidia e/ou em seu relatdrio anual. Muitos usam sites e alguns, como o Banco Central
do Egito e 0 Banco Nacional da Eslovéquia, ™ também utilizam declaraces de miss&o ou
documentos informativos.

Bancos centrais e orgdos de supervisdo bancdria

A figura do Ombudsman Bancério instituida pelo Banco da Reservada india facilitaa
resolucgdo de disputas entre os bancos e o publico. O Banco da Reserva mantém igual mente
Servigos regionais de reparagao de agravos, cujas operagoes sdo divulgadas por meio de
anuincios nos principaisjornais.

A Superintendéncia de Bancos do Paraguai processa todas as perguntas e queixas dos
consumidores e lhes da resposta, embora néo haja procedimentos formais estabel ecidos. Em
consulta com a Superintendéncia de Bancos, o banco central procuraaumentar a
transparéncia das informag0es sobre os direitos dos consumidores. O banco central determina
gue o publico sejainformado sobre as taxas de juros efetivas, outras taxas e outros dados
relevantes.

Mediante solicitagio expressa, o Banco de Portugal® analisa reclamacdes apresentadas pelas
institui¢coes sob sua supervisdo ou pelos clientes destas e procura encontrar solugoes
extra-judiciais.

Orgaos mistos de supervisdo financeira

A Autoridade de Supervisio Financeira da Finlandia®! é responsével por determinados
mecanismos de protegdo ao consumidor. Proporciona assessoramento individual aos
consumidores e expede declaragdes sobre as melhores préticas. Verifica se as institui coes
financeiras fornecem informagdes precisas aos clientes, aplicam condic¢des razoaveis e
organizam bem o assessoramento a seus clientes. Profere decisoes, por exemplo, sobre o
tratamento de pedidos de empréstimos e sobre aformade tratar ainadimpléncia.

® Ver www.nbs.sk

80 v/er www.bportugal .pt

81 ver www.rata.bof fi
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Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

A Corporacéo Federal de Garantia de Depdsitos (FDIC) dos Estados Unidos € responsavel
por rastrear e investigar as reclamacdes dos consumidores sobre préticas injustas ou
enganosas das institui ¢bes seguradas e |hes dar resposta. Para realizar essas tarefas, instituiu
um programa, o “Consumer Affairs Program”. A FDIC publica um boletim informativo,
FDIC Consumer News, € mantém um Gabinete do Ombudsman. Detalhes sobre 0 acesso a
esses servicos podem ser encontrados no site da FDIC .22

Orgios de regulamentacio de seguros

A Autoridade de Supervisdo de Seguros da Estdnia mantém um contrato de cooperagdo com
0 Gabinete de Protegéo ao Consumidor sobre questdes rel ativas aos consumidores.

NaAlemanha, com base naLei de Supervisao de Seguros, que foi publicada, o Gabinete
Federal de Supervisio de Seguros tem autoridade para receber reclamagoes de clientes das
companhias de seguros. O Gabinete deve informar ao consumidor, por escrito, como esta
tratando da reclamagédo, embora o consumidor n&o tenha direito de exigir uma deciséo do
gabinete ou uma explicacéo para as razdes que fundamentam o tratamento dado ao caso.
Estatisticas e informagdes gerais sobre este sistema sdo publicadas no boletim do Gabinete e
namidia.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

A Comiss3o Australiana de Valores e Investimentos™ mantém um servico telefénico de
informag0es, chamado “Financial Complaints Referral Center.”

Consideracoes de implementacio

Os 6rgéos responsaveis pela protegdo ao consumidor podem manter um gabinete ou site para
tratar exclusivamente dessa &rea ou identificar em seu site geral uma secéo de reclamagdes
dos consumidores. Podem publicar o e-mail, telefone, fax e enderego de seu servico de
monitoramento de reclamagdes dos clientes em documentos assinados entre o consumidor e a
instituicdo financeira, por exemplo. Os 6rgéos poderiam se certificar de que os provedores de
servicos financeiros mantém seus clientes devidamente informados sobre esses mecani smos.
Os relatérios periddicos dos 6rgéos podem conter se¢fes dedicadas a reclamagdes dos
consumidores e a suaresolugdo. Para aumentar a conscientizagdo do publico, os 6rgaos
podem publicar artigos periodicos sobre protecéo ao consumidor em suas proprias
publicagdes ou em publicagdes externas.

82 \Ver www.fdic.gov

83 ver www.asic.gov.au
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VIII. RESPONSABILIDADE E GARANTIAS DE INTEGRIDADE DOS ORGAOS
FINANCEIROS

8.1 Os dirigentes dos orgaos financeiros devem estar disponiveis para comparecer
perante uma autoridade publica designada, para prestar contas da conducio da
politica financeira, explicar os objetivos de politica da instituicdo, descrever seu
desempenho na consecuc¢io desses objetivos e, se cabivel, trocar idéias sobre a
situacio do sistema financeiro.

Explicaciao e justificativa

O comparecimento dos dirigentes dos 6rgaos financeiros perante uma autoridade publica
designada, normal mente organismos governamentais el eitos (parlamentos ou comissoes
parlamentares), promove a responsabilidade desses 6rgaos, especialmente quando gozam de
grau elevado de autonomia. Os dirigentes podem aproveitar essas ocasi0es para esclarecer as
intencdes de politica do 6rgéo financeiro e, desse modo, gjudar a orientar 0 comportamento
do mercado.

Aplicagao

A maioriados 6rgéos financeiros respondentes esta obrigada por lei aenviar seus dirigentes
para se apresentarem perante uma autoridade publica designada. Mesmo na auséncia dessa
obrigacdo, em quase todos casos os dirigentes dos 6rgaos financeiros estéo disponiveis para
comparecer perante essas autoridades. Os dirigentes de uma grande maioria dos respondentes
comparecem regularmente, pelo menos umavez por ano, perante uma autoridade publica
designada.

Bancos centrais (politicas financeiras)

Embora os dirigentes do Conselho de Governadores da Reserva Federal dos Estados Unidos
ndo sejam obrigados por lei a prestar contas da conducdo da politica financeira, na prética o
presidente e outros membros do Conselho, dirigentes de bancos regionais e funcionarios
graduados prestam depoi mentos freqientes ao Congresso sobre assuntos financeiros. Em
1999, o presidente do Conselho de Governadores da Reserva Federal se apresentou cinco
vezes para prestar depoimento sobre assuntos relativos apolitica financeira e outros
dirigentes da Reserva Federal prestaram depoimento 12 vezes sobre assuntos financeiros.

Orgios de regulamentacio de seguros

O presidente do Comissao Nacional de Seguros e Fiancas do México deve, nos termos dos
regulamentos internos da Comissdo (publicados no Diério Oficial da Federacdo) comparecer
trimestralmente perante a Junta de Governo (composta pelo Ministro da Fazenda, o
Governador do Banco do México e dirigentes de outros 6rgéos financeiros).
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Consideracoes de implementacio

E aconselhével que os dirigentes de 6rg&os financeiros comparecam perante uma autoridade
publica designada pelo menos uma vez por ano e com mais freqiiéncia se ocorrerem fatos
importantes que afetem a conduc&o da politica financeira. O objetivo € concentrar-se nos
fatos financeiros e questdes de politica mais gerais e ndo na conducdo da politica financeirae
da supervisdo no dia-a-dia. Para que se avalie areacéo do mercado a essas apresentactes
publicas, é preciso que hagjaum cronograma regular ja especificado (por exemplo, um
determinado més do ano) ao invés de iniciativas esporadicas da autoridade publica sempre
gue julgar necessario. Quando o “orgédo financeiro” € parte de um ministério mais abrangente
(por exemplo, ministério das financas), € preciso decidir quais dirigentes (chefe do ministério
ou funcionarios-chave do 6rgado financeiro) seriam mais indicados para comparecer perante
uma autoridade publica designada.

8.2 Quando cabivel, os 6rgaos financeiros devem apresentar ao publico
demonstracoes financeiras auditadas de suas operacdes de acordo com um
calendario preanunciado.

Explicaciao e justificativa

As demonstracdes financeiras das operagdes dos 6rgéos financeiros incluem o balango
patrimonial e demonstragcdo do resultado, devidamente auditados, bem como registros de
transagGes com terceiros (inclusive agentes do mercado). Parafazer valer o calendario
preanunciado, € preciso comunicar com antecedéncia ao publico a data de publicacéo das
demonstragdes financeiras.

A divulgagdo regular das demonstracfes financeiras auditadas das operagdes dos 6rgaos
financeiros promove a responsabilizagdo a posteriori dos 6rgéos com respeito ajustificativa
e aeficécia de suas operagdes. Quando os 6rgéos financeiros cobram taxas e comissdes das
instituicdes do setor, essa prética de divulgacdo também é umaforma de prestacéo de contas.
O calendario preanunciado garante que a divulgagdo ocorra de umaformafixae previsivel, e
n&o no momento mais conveniente ou mais favoravel para os érgaos financeiros.

Aplicagao

Uma maioria expressiva dos 0rgaos financeiros respondentes apresenta ao publico
demonstracdes financeiras auditadas de suas operagdes. Quase todos o fazem anualmente e a
maioria publica as demonstragfes auditadas no méximo trés meses apos o encerramento do
exercicio. A maioria dos respondentes que divulga demonstragdes financeiras auditadas o faz
em seus relatorios anuais. Alguns respondentes também divulgam essas demonstracfes em
seu site e em demonstrativos apresentados ao |egislativo ou outro 6rgéo publico. Alguns
respondentes empregam uma combinac&o de meios de divulgacdo de suas demonstragoes
financeiras auditadas. O Fundo de Garantia de Depdsitos da Dinamarca, por exemplo,
mantém em sua sede copias impressas de suas demonstracdes financeiras auditadas a
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disposicéo dosinteressados e usa relatdrios anuais, comunicados de imprensa e o préprio
site.

8.2.1 As demonstracoes financeiras, caso houver, devem ser examinadas por auditores
independentes. Devem constar das demonstracoes financeiras apresentadas ao
publico informacgdes sobre as politicas contabeis e quaisquer ressalvas as
proprias demonstragoes.

Explicaciao e justificativa

Auditores independentes sdo aquel es pertencentes a firmas privadas de auditoria ou os
designados pelo governo. As demonstragdes financeiras apresentadas ao publico devem ser
€l aboradas com base em normas contabeis de alta qualidade, aceitas internaciona mente.
As demonstraces financeiras devem conter umaindicagédo das normas contébeis seguidas
em sua elaboracdo. As ressalvas & demonstragdes financeiras incluem indicagdes de

quai squer transacdes questionaveis, informagdes omitidas ou irregul aridades contébeis®

O acesso publico & informagdes sobre os auditores independentes e a divulgagdo das
politicas contébei's e ressalvas dos auditores & demonstractes financeiras permitem ao
publico avaliar a qualidade dos 6rgaos financeiros, desestimulam a ocorrénciade
irregularidades e a omisséo de informacdes e, portanto, conferem maior credibilidade &
demonstracdes financeiras dos 6rgaos financeiros e aumentam sua responsabilizaco.

Aplicagao

A grande maioria dos 6rgaos financeiros respondentes declarou que suas demonstragdes
financeiras s&o examinadas por auditores independentes. Os auditores da maioria dos
respondentes sao funcionarios de um ministério ou 6érgado oficial e alguns pertencem afirmas
do setor privado. Alguns dos respondentes informaram gue os dados sobre as politicas
contabeis e todas as ressalvas & demonstragdes integram as demonstragdes financeiras
apresentadas ao publico. Para muitos respondentes, as politicas contdbeis adotadas na
elaboracdo de suas demonstracfes financeiras so as preceituadas pel os ministérios ou 6rgéos
oficials, enquanto mais de um terco dos respondentes segue as politicas recomendadas por
0rgédos consultivos independentes (como associacfes de auditores ou contabilistas). Muitos
dos respondentes adotam politicas contabeis nos moldes das normas contabels internacionais
do IASC ou uma versdo modificada dessas normas.

84 Ver Boxe 2-4 em 3.2.1, Parte || do Documento Complementar, que resume os elementos
béasi cos dos mecanismos de contabilidade e auditoria.
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Orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

As demonstrages financeiras do Instituto Nacional de Garantia de Depdsitos do L ibano séo
examinadas por uma firma de auditoria internacional, privada e independente, indicada pela
assembléaordinériaanual de acionistas do Instituto. As praticas contdbeis seguem as normas
contabeis internacionais e o Cadigo Libanés de Contabilidade. O Instituto divulga suas
demonstracdes financeiras anualmente em seu relatorio anual, que é publicado no mais tardar
seis meses apds 0 encerramento do exercicio.

Consideracoes de implementacio

Para garantir aintegridade do processo de auditoria, talvez sejaimportante estabelecer um
prazo para o trabalho do auditor.

8.2.2 Os procedimentos internos de governan¢a necessarios para garantir a
integridade das operacgoes, inclusive os mecanismos de auditoria interna, devem
ser comunicados ao publico.

Explicaciao e justificativa

A boa governancainterna depende de mecanismos para controlar as atividades de uma
organizagao e as relagdes internas da estrutura organizacional (entre os diversos
departamentos e unidades e entre a administracéo e seu conselho), abrangendo a forma como
se definem os objetivos organizacionais, tomam-se decisdes e se cobra a responsabilidade
pelas acBes® A integridade das operacfes consiste na adesdo aos procedimentos

estabel ecidos para as operagdes internas, coerentes com os objetivos da organizacdo e
enquadrados nas leis e regulamentos aplicavels. A auditoriainterna envolve uma atividade de
avaliagcdo interna que compreende 0 exame, a avaliagdo e 0 monitoramento da adequacdo e
eficacia dos sistemas contabeis e de controle interno e o cumprimento dos procedimentos
internos de governanca.®® &’

8 Ver American Institute of CPAS, 1998, Framework for Internal Control; para os 6rgdos de
supervisao bancaria, ver Basel Committee on Banking Supervision, setembro de 1998,
Framework for Internal Control Systems in Banking Organizations (WWW.aiCcpa.org).

8 Ver International Federation of Accountants, 1997, Codification of International Standards
on Auditing and International Auditing Practices Statements; Institute of Internal
Auditors, 1998, Statements on Internal Auditing Standards (Www.ifac.org).

87 Ver Boxe 2-5em 4.2.2, Parte || do Documento Complementar, que resume 0s principais
elementos dos procedimentos internos de governanga e mecanismos de auditoria.
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A divulgacdo dos procedimentos internos de governanca do 6rgéo financeiro proporciona
uma base para garantir que as informagcdes acerca dos resultados operacionais e as medidas
de politica, por exemplo, sejam coesas, confidvels e completas. A divulgacéo serve de
mecani smo para assegurar uma qualidade das operagdes que mantenha aintegridade dos
processos internos do 6rgdo financeiro e fortaleca a sua credibilidade institucional global.
Assim, as autoridades politicas, os agentes do mercado e o publico em geral tém motivos
para confiar no cuidado com que o 6rgéo financeiro desempenha suas fungdes, sobretudo se
movimenta recursos publicos. A divulgacéo dos procedimentos internos de governanca
aumenta a responsabilizacdo do 6rgéo financeiro.

Aplicagao

Alguns 6rgédos financeiros ndo tém procedimentos internos explicitos de governanga ou ndo
os publicam e divulgam. Quando apresentam ao publico a documentacdo e as diretrizes sobre
agovernangae o controle internos, os érgéos financeiros as publicam no diario ou registro
oficial ou em publicagdes do governo, bem como em seu site € na midia. Alguns 6rgéos
financeiros contam com uma “inspetoriageral” ou gabinete equivalente cuja principal
responsabilidade é monitorar os procedimentos internos de governanca. O papel dessas
unidades normalmente é divulgado no relatério anual do 6rgéo financeiro. Algumas
inspetorias gerais ou gabinetes de controle interno (por exemplo, a Comissdo Australiana de
Valores e Investimentos e a Comissdo Italiana de Valores) emitem relatdrios periddicos sobre
suas atividades e constatagdes. Diversos 6rgéos financeiros que publicam seus procedimentos
internos de governanca também publicam informes periddi cos sobre as conclusfes dos
relatérios de auditoria interna em seus relatdrios anuais sobre o cumprimento dos
procedimentos rel ativos agovernanca interna e ao controle interno e as medidas corretivas
adotadas. Em seus pronunciamentos oficiais e discursos publicos, os dirigentes de varios
orgaos financeiros também mencionam o papel da auditoriainterna, do controle interno e dos
procedimentos internos de governanga na manutencao da integridade das operagoes.

Bancos centrais e orgdos de supervisdo bancdria

Os sistemas de auditoria e controle interno do Gabinete Federal de Supervisao Bancaria da
Alemanha sdo os mesmos adotados por outras entidades do governo aleméo. A auditoria
compreende um exame especializado e uma auditoria independente pelo Gabinete Federal de
Auditoria, que tem nivel ministerial.

A funcdo de supervisdo bancaria exercida pelo Banco de Israel como operacdo departamental
esta sujeita a auditoria pela Controladoria do Estado e aauditoria interna existente no banco
central.

Orgdos de garantia de depdsitos bancdrios

No caso da Corporacdo Federal de Garantia de Depésitos (FDIC) dos Estados Unidos, os
procedimentos internos de governanga emanam dos principios basicos de umalei, a
“Chief Financial Officers Act of 1990”. A FDIC elabora um relatério anual sobre seus
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procedimentos internos de governanca, conforme exigido pelalel acimacitada, o qual é
submetido ao Congresso e ao Executivo. Copias do relatério anual estdo disponiveis
mediante solicitacdo ao gabinete de informagéo ao publico (Public Information Office) da
FDIC.

Orgios de regulamentacio de seguros

Os procedimentos internos de governanca da Autoridade de Supervisdo de Seguros da
Eslovénia sdo determinados por legislacdo especia e comunicados ao publico no diario
oficial. Os procedimentos internos de governanga do 6rgéo constam de regulamentos
especiais expedidos pela prépria Autoridade de Supervisao de Seguros de acordo com
regulamentos e atos legislativos do Ministério das Financgas e do governo.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios
Os procedimentos internos de governanca e as responsabilidades operacionais de cada

divisdo da Comissdo Nacional de Valores da Argentinaemanam de uma instrucdo
administrativa aprovada pel o Gabinete de Ministros que é apresentada ao publico.

A Comisséo Australiana de Valores e Investimentos, que publica seus procedimentos
internos de governanca, submete relatérios periddicos ao legislativo cumprindo
procedimentos de controle interno.

No Canadd, a Comissdo de Valores de Ontario publica em seu boletim seus regulamentos
internos relativos agovernanca e a conflitos de interesses.

Os procedimentos internos de governanca da Comisséo de Valores Mobiliarios (SEC) dos
Estados Unidos sao publicados em leis federais e atos do executivo. A SEC também mantém
um gabinete de inspetoriageral (Office of Inspector General) que serve como monitor
interno da integridade das operacdes dentro da organizagao.

Consideracoes de implementacio

Os relatorios periddicos expedidos pel os 6rgdos financeiros poderiam mencionar a
localizagdo dos documentos relativos agovernancga interna. Os 0rgdos financeiros também
poderiam publicar periodicamente artigos sobre suas funcfes e aspectos relacionados a
governanga, aos controles internos e aintegridade de suas operacdes.
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8.3 Quando cabivel, as informacées sobre as despesas e receitas operacionais dos
orgaos financeiros devem ser apresentadas ao publico anualmente.

Explicaciao e justificativa

Na medida em que o0 6rgdo financeiro ou de regulamentagdo financeira esteja constituido
como entidade auténoma, separada do banco central ou do governo, com fontes
independentes de receita, deve-se apresentar ao publico os componentes importantes das
receitas e despesas relativas a suas operagoes. As receitas e despesas podem ser divulgadas
separadamente ou em rel atorios periddicos sobre as operacfes financeiras do érgéo que
contenham as demonstragdes financeiras auditadas, compostas pelo balango patrimonial,
demonstrag&o do resultado e notas explicativas sobre as contas. A demonstrac&o do resultado
deve agrupar receitas e despesas e revelar os montantes dos principais tipos de receitas e
despesas, como salarios, despesas com instalagles e escritorios, e incluir notas explicativas
sobre as contas.®

A divulgacdo periddica das informagdes sobre as despesas operacionais e servigos dos 6rgaos
financeiros cumpre uma fungdo importante na consecucgdo da transparéncia financeira, boa
governanca e responsabilizacdo. A disponibilidade dessas informagdes financeiras promove a
responsabilizacdo e a comparabilidade das operagbes com o desempenho passado e com
outros érgéos, fornecendo, inclusive, uma medida da distribui¢do correta dos recursos
humanos e financeiros. A publicacdo das despesas e receitas operacionais discriminadas
também pode aumentar a responsabilizac&o no tocante & operagdes do 0rgdo e contribuir
parafortalecer aconfianga do mercado e do publico na suaintegridade e capacidade de
desempenhar suas func¢des com eficéicia. A discriminago das despesas e receitas
operacionais ajudaria aeliminar eventuais dividas do publico quanto aabertura do 6rgéo
financeiro no que diz respeito ao uso dos recursos gque Ihe sdo confiados e suas fontes de
receitas.

Aplicac¢io

A maioria dos 6rgaos financeiros publica anualmente as informagdes sobre as despesas
operacionais em seu relatorio anual e, em diversos casos, também divulgainformactes
semestrais. Em alguns casos as informagdes sdo publicadas em diario, registro oficial ou
outras publicagdes do governo e no site do 6rgédo, além de fornecidas amidia. H& casos em
gue também se exige a apresentacdo de um relatorio escrito ao legislativo (Autoridade
Australiana de Regulamentacdo Prudencial, Fundo de Garantia de Crédito, Brasil,
Superintendéncia de Valores e Seguros, Chile, Banco Nacional da Gedrgia e Autoridade de
Reestruturacéo do Setor Financeiro, Tailandia).

8 Ver International Federation of Accountantswww.ifac.org e International Accounting
Standards Committee (IASC) www.iasc.org.uk
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Orgdos ou departamentos dependentes de supervisio financeira

Na maioria dos paises, quando os 6rgdos financeiros sdo de fato departamentos ou
subunidades de ministérios (como o ministério das finangas), ou departamentos ou
subunidades do banco central, as despesas e receitas operacionais das demonstragdes séo
integradas ou anexadas adeclaracdo de dados or¢camentais do ministério ou banco central.
Alguns bancos centrais fornecem informagdes explicitas que detalham as despesas (e fontes
de receita, se aplicavel) de determinadas fungdes do setor financeiro, como supervisao
bancaria ou fiscalizagdo do sistema de pagamentos (Banco da Reserva da Austrdlia; Banco
dalnglaterra e Banco da Reserva da Nova Zelandia).

A Corporacéo de Gestdo de Ativos da Tailandia submete a conta de despesas e receitas
operacionais ao Ministério das Financgas, que por suavez faz um anuncio publico das contas.

Nos Estados Unidos, o Gabinete de Controladoria da Moeda (U.S. Office of the Comptroller
of the Currency, OCC) apresenta ao publico suas despesas e receitas operacionais separadas
das contas do Tesouro americano, que tem o OCC sob sua jurisdic¢ao.

Orgdos independentes de supervisdo financeira

As demonstracdes de receitas e despesas dos 6rgaos financeiros independentes normal mente
s80 publicadas junto com rel atérios periddicos sobre suas atividades, no boletim ou nos
relatérios anuais dos 6rgdos.

Além de publicar suas demonstragdes financeiras contendo informagdes sobre as despesas e
receitas operacionais, 0 Gabinete do Superintendente de I nstitui¢des Financeiras do Canada,
gue arca com a maioria dos custos rel ativos asupervisao das instituigdes financeiras, divulga
suas receitas e despesas apresentando periodicamente uma posi¢ao sintética aos principais
grupos do setor de instituigdes financeiras.

A Corporacao Federal de Garantia de Depdsitos (FDIC) dos Estados Unidos divulga
trimestralmente um relatério denominado Executive Management Report and Unaudited
Financial Results of the FDIC, contendo informagdes ndo auditadas sobre o balanco
patrimonial e ademonstracéo do resultado, inclusive algumas informagdes sobre as despesas.
As edicBes recentes desses rel atorios podem ser acessadas diretamente no site da FDIC e as
mai s antigas estdo disponiveis no site ou mediante solicitacdo acentral de informagdes ao
publico (Public Information Center) da FDIC.2° Alguns dos relatérios sio submetidos ao
Congresso e também enviados & partes interessadas pelo correio.

89 ver www.fdic.gov/about/strategic/corporate
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A Comissdo de Vaores Mobiliarios (SEC) dos Estados Unidos fornece informacées
detalhadas sobre suas receitas e despesas em base anual, quando da elaboragdo do orcamento
encaminhado ao Congresso para aprovagao.

Consideracoes de implementacio

A demonstracéo do resultado deve apresentar os montantes dos principais tipos de receitas e
despesas, inclusive salérios, despesas com instal agbes e de escritdrio, bem como as notas
explicativas sobre as contas®® A demonstraczo e as notas explicativas podem ser publicadas
em jornais, aém deincluidas no relatdrio anual do 6rgéo e divulgadas em seu site.

A administragdo do 6rgdo financeiro pode se valer de entrevistas coletivas de imprensa por
ocasi o do langamento do relatorio anual para divulgar detalhes sobre as despesas e receitas
dainstituicdo. A apresentacdo da demonstracéo do resultado pode ser estruturada de uma
forma que permita uma comparacdo razodvel com os niveis de despesas de outros 6rgéos
publicos.

8.4 Os padroes para a conducio das financas pessoais dos dirigentes e funcionarios
dos orgiaos financeiros, bem como as regras para impedir a exploracgio de
situacées em que haja conflito de interesses, inclusive qualquer obrigacao
fiduciaria geral, devem ser comunicados ao publico.

Explicaciao e justificativa

Asdiretrizes, normas e regulamentos que estabel ecam os principios para a conducéo das
financas pessoais e a declaragdo dos interesses financeiros e comerciais de dirigentes e
funcionérios dos 6rgaos financeiros devem estar disponiveis para o publico em geral.

A exploracdo de obrigacOes fiduciérias gerais significatirar vantagem de medidas tomadas
em nome do publico ou conduzir assuntos de “ confianga” publica de umaformaque
beneficie os dirigentes e funcionérios dos 6rgéos financeiros. Os padrdes para a conducéo das
financas pessoais dos dirigentes e funcionérios dos 6rgdos financeiros incluem disposi¢oes
sobre o0 que constitui conflito de interesses, sobre aformacomo o 6rgdo monitora possiveis
conflitos de interesses de dirigentes e funcionarios e como determina as sangoes para
violagBes dessas normas e os procedimentos para recurso.*

Os dirigentes e determinados funcionarios dos 6rgéos financeiros tém acesso a informacdes
privilegiadas/confidenciais de natureza financeira que poderiam ser usadas para seu ganho
financeiro pessoal . Divulgar os padrfes para a condugéo das finangas pessoais é umaforma

% Ver International Federation of Accountants, www.ifac.org
International Accounting Standards Committee (IASC), www.iasc.org.uk

%1 Ver Boxe 2-6 em 4.4, 22 Parte do Documento Complementar, que resume o Cédigo
Internacional de Conduta dos Servidores Publicos da ONU.
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de comunicar ao publico em geral que os dirigentes e funcionérios dos 6rgaos financeiros
estdo sujeitos a normas que se aplicam a suas finangas pessoais. A divulgagao desses padroes
implica que o 6rgéo financeiro tornou explicitos os padrfes exigidos para a conduta de seus
dirigentes e funcionarios e definiu as implicacfes éticas de seus atos. Também reforcaa
credibilidade do 6rgéo financeiro, pois proporciona ao publico informag6es sobre os padrdes
gue os dirigentes e funcionarios devem seguir na condugéo de suas finangas pessoais.

O acesso do publico & normas de conduta dos dirigentes e funcionarios dos 6rgaos
financeiros e o conhecimento dessas normas também sdo formas de tornar os 6rgaos
financeiros responsaveis por suas agdes. A falta de confianga na probidade financeirae na
isencdo de conflitos de interesses dos dirigentes e funcionérios do 6rgéo financeiro séo
graves empecilhos aautoridade do érgéo e asua capacidade de desempenhar suas funcdes.

A interagdo com as institui¢des financeiras sob sua jurisdicéo fica prejudicada e o publico em
geral perde a confianga naimparcialidade de suas operagdes e decisdes. A legislacdo ou
regulamentacao que institui o 6rgdo financeiro, ou seus estatutos, podem conter disposi¢oes
especificas sobre formas de impedir a exploracéo de situacfes de conflito de interesses, como
aobrigacéo de declarar periodicamente quaisquer relacoes, inclusive investimentos pessoais,
entre os dirigentes e funcionarios do 6rgao financeiro e as entidades sob sua supervisio ou
com as quais interage. Essas disposi ¢cOes obrigariam os dirigentes e funcionarios a se
absterem do processo decisorio e das atividades operacionais relativas a entidades nas quais
tivessem interesse pecuniario ou de outra natureza.

Aplicagao

Em muitos casos, as hormas relativas aconducao das finangas pessoais dos funcionarios do
governo também se aplicam aos dirigentes e funcionarios dos 6rgdos financeiros. O Governo
do Canada, por exemplo, tem diretrizes gerais sobre conflito de interesses que se aplicam a
todo servidor publico e sdo publicadas no site do Conselho do Tesouro. Os cédigos de
conduta dos servidores publicos séo parte dos registros publicos. Alguns 6rgdos financeiros
reconfirmam ou complementam as normas governamentai s de conduta em seus estatutos,
abertos ao publico, ou em procedimentos internos de governanca.

A maioria dos 6rgédos financeiros documenta as normas e padrées num manual do
funcionério ou osinclui nos contratos de trabalho. Uma pratica que vem ganhando muitos
adeptos entre os 0rgdos financeiros é a adocdo de codigos de conduta especificos para seus
dirigentes. Embora sejam normal mente documentos internos e ndo acessiveis ao publicos—
em alguns casos os manuais dos funcionarios estéo disponiveis mediante solicitagdo com
base em acordos de liberdade de informagdo — diversos érgéos financeiros incluem os
artigos e estatutos do 6rgéo pertinentes acondugdo dos interesses financeiros em seussites,
em diarios oficiais ou outras publicacfes do governo.

Orgios de supervisio bancdria
NaBoalivia, a Superintendéncia de Bancos e I nstituicdes Financeiras é regidapelalLel

Organica da Superintendéncia, segundo a qual os dirigentes dos 6rgaos estdo proibidos de
aceitar empréstimos dos 6rgaos supervisionados, exceto nos casos expressamente aprovados
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pelo Superintendente. Além disso, os regulamentos pertinentes especificam que, ao contrair
empreéstimos junto &s institui¢cdes financeiras, todos os dirigentes devem cumprir estritamente
as normas, sujeitando-se aautorizagdo expressa do Superintendente.

Além de cumprir as normas e os regulamentos aplicaveis aos servidores publicos, 0os
funcionérios do Gabinete Federal de Supervisdo Bancaria da Alemanhatambém devem
obedecer alel que proibe o0 uso de informagdes privilegiadas.

Nos Estados Unidos, os funcionérios do Gabinete de Controladoria da Moeda (OCC) estdo
sujeitos aleis sobre conflito de interesses que abrangem aspectos como suborno, finangas
pessoai s e restri¢des empregaticias apds deixar 0 servigo publico. Também se exige que
cumpram normas governamentais gerais de conduta dos funcionarios do Poder Executivo e
normas complementares que versam sobre presentes, outros vincul os empregaticios e o uso
da funcéo parafinsindevidos. Outras normas éticas aplicaveis encontram-se nos
regulamentos do Departamento do Tesouro, ao qual o OCC esta subordinado, e que, entre
outros dispositivos, proibem funcionérios do OCC de possuirem titulos bancérios ou
tomarem empréstimos dos bancos nacionais. Além disso, amaioria dos funcionarios do
OCC, inclusive todos os inspetores bancarios, estéo sujeitos arequisitos de declaracdo de
dados financeiros. Os altos executivos do OCC devem apresentar rel atorios financeiros que
estdo disponiveis ao publico. Asleis, normas e politicas seguidas pelo OCC podem ser
encontradas em sua publicacdo OCC Ethics Policy. Outrapublicagdo, OCC Ethics Rules: A
Plain English Guide, que pode ser acessada pelo site do OCC, contém um breve resumo dos
padrées de ética ¥

Orgdos mistos de supervisdo financeira

A Lei queinstitui a Autoridade Australiana de Regulamentacéo Prudencial (APRA) descreve
os tipos de conduta que poderiam levar aexoneragdo dos funcionérios do 6rgdo — como o
fato de um funcionario tornar-se diretor ou funcionario de um érgéo regulado pela APRA.

O manual do funcionério e os contratos de trabal ho/declaragdes de dados também contém
disposi¢des sobre a participacdo em entidades financeiras reguladas pela APRA.

O Gabinete do Superintendente de I nstitui¢des Financeiras (OSFI) do Canada, que, mediante
solicitagdo, coloca adisposicdo do publico em geral as diretrizes para a conducéo das
financgas pessoai s de seus dirigentes e funcionarios, proibe que estes se coloquem numa
posi¢do em que seus interesses particul ares estejam (ou parecam estar) em conflito com os
objetivos do OSFI. E vedado aos funcionarios possuir, direta ou indiretamente, agdes nas
instituigdes financeiras reguladas pelo OSFI.

92 \/er www.occ.ustreas.gov/ethics.htm
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Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

Os regulamentos de ética funcional que se aplicam aos funcionérios da Corporacdo Federal
de Garantia de Depdsitos (FDIC) dos Estados Unidos constam das normas governamentais
gerais de conduta dos funcionarios do Poder Executivo (“ Government-wide Standards of
Ethical Conduct for Employees of the Executive Branch”) e das normas suplementares de
conduta ética dos funcionarios da FDIC (“ Supplemental Standards of Ethical conduct for
Federal Deposit Insurance Corporation Employees’). A FDIC também expediu regulamentos
sobre conflito de interesses que instituem padrdes minimos de competéncia, experiéncia,
integridade e idoneidade exigidos de seus prestadores de servicos e sintetizam as disposi ¢oes
gue regem os conflitos de interesses, responsabilidades éticas e 0 uso de informagdes
confidenciais. Os regulamentos aplicaveis aos contratados sdo identificados como
“Contractor Conflicts of Interest Regulations’ (regulamentos sobre conflito de interesses de
prestadores de servigos) e “ Suspension and Exclusion of Contractors and Termination of
Contractors Regulations” (suspenséo e excluséo de prestadores de servicos e regulamentos
sobre g(gsu sdo de contratos de prestagdo de servicos). Ambos estéo disponiveis no site da
FDIC.

Orgios de regulamentacio de seguros

Os dirigentes e funcionérios do Gabinete Federal de Seguros da Alemanha, o 6rgéo
responsavel pelaregulamentacdo e supervisdo de seguros, estdo proibidos de usarem as
informagdes para fins de ganho pessoal e os funcionérios devem obedecer alei contra o uso
de informag0es privilegiadas.

A lel de incompatibilidade entre o desempenho de fungdes publicas e arealizacéo de
atividades lucrativas imp0e padrdes para a conduta dos dirigentes da Autoridade de
Supervisdo de Seguros da Eslovénia. A lei foi publicada no Diario Oficial da Republicada
Eslovénia, nimeros 48/92 e 50/92.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

A Lei queinstituiu a Comisséo de Valores de Chipre (SEC) define em que medida os
dirigentes e membros da SEC e da Bolsa de Valores podem ou néo readlizar transacOes, ainda
que por meio de parentes, e contém disposi ¢des sobre confidencialidade, responsabilidade e
divulgagéo de dados.

Os funcionarios da Comisséo de Vaores da Maldsia devem cumprir os padrdes instituidos no
Cadigo de Conduta da Comissdo, apresentado ao publico. O Cadigo foi formulado para
garantir que os funcionarios mantenham um comportamento profissional e ético enquanto a
servico da Comissdo. O Cédigo abrange areas como conflito de interesses, acumulacdo de

9 ver www.fdic.gov/buying/goods/index.html
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patrimonio, obrigacdo de confidencialidade, mau uso de informaces, atividades politicas e
ma conduta em geral.

Todo o corpo de funcionarios e dirigentes da Comissdo de Valores Mobiliarios (SEC) dos
Estados Unidos esta sujeito aleis e regulamentos éticos de ambito geral e especifico cujo
propdsito € impedir a exploracéo de situagtes em que haja conflito de interesses. Essasleis e
regulamentos estéo disponiveis ao publico. A SEC exige de todos os dirigentes e
funcionérios uma declaracdo detalhada de interesses financeiros e de transagdes financeiras
envolvendo titulos.

Consideracoes de implementagio

A exigéncia de que os funciondrios divulguem informacdes sobre suas finangas pessoais tem
implicagdes para a confidencialidade. Ao implementar esta prética, é preciso encontrar o
equilibrio entre divulgacéo e confidencialidade. Assim, o requisito objetivo dessa prética de
transparéncia € divulgar o contetdo e o proposito dos padrfes para a condugdo das financas
pessoai s dos dirigentes e funcionarios dos 6rgaos financeiros, e ndo necessariamente exigir a
divulgagdo das informagdes que o 6rgdo financeiro obtém durante o processo de
implementacgéo desses padroes.

8.4.1 As informacdes sobre a protecio legal concedida aos dirigentes e funcionarios
dos orgaos financeiros no desempenho de suas fung¢des oficiais devem ser
comunicadas ao publico.

Explicacio e justificativa

A protecdo legal concedida a dirigentes e funcionérios dos 6rgdos financeiros no desempenho
de suas fungdes oficiais corresponde anecessidade de garantir que esses dirigentes e
funcionarios tenham condi¢bes de desempenhar suas fungfes oficiais sem o temor de ficar
pessoal mente sujeitos a acdes judiciais.** A protecdo legal normalmente consiste em
conceder aos dirigentes e funcionarios dos 6rgaos financeiros imunidade geral contra
processos movidos em razéo de agdes ou omissdes cometidas de boafé no exercicio de suas
funcbes oficiais, aexcegdo de culpa grave. As fungdes oficiais incluem a concessdo, recusa
ou suspensao de licengas, aimposi¢do de multas por ndo cumprimento de requisitos
regulatérios e de licenciamento e qualquer forma de intervencéo supervisoria, como
revogacao de licenca e fechamento da instituicdo. A protecéo legal resguarda os dirigentes e
funcionarios no desempenho de suas fungdes oficiais da responsabilidade civil por danos.

A ameaca constante de agdes judiciais contra dirigentes e funcionérios dos 6rgdos financeiros
afeta a formulacéo de politicas, especiamente em areas pol émicas, 0 que pode reduzir

% O principio 1 dos Principios Fundamentais da Basiléia para a Supervisdo Bancdria Eficaz
estabel ece que “[um] quadro juridico apropriado para a supervisao bancéria é ... necessario,
devendo incluir a protecéo legal dos supervisores.”




372

consideravel mente a eficécia do 6rgdo, sobretudo em situactes envolvendo ainsolvéncia de
bancos e a aplicagdo severa de medidas corretivas.

As informagdes sobre a protecdo legal dos dirigentes e funcionérios dos 6rgdos financeiros
devem ser comunicadas ao publico por meio da publicagdo dos procedimentos envolvidos e
do alcance dessa protecdo, afim de impedir que se movam processos injustificados contra os
dirigentes e funcionarios. O conhecimento da protegdo legal concedidaadirigentese
funcionérios dos 6rgaos financeiros permite ao publico decidir se medidas especificas
tomadas pel os dirigentes ou funcionarios desses 6rgéos estariam sujeitas aacfes judiciais.

Aplicac¢io

Em muitos paises, dirigentes e funcionérios dos 6rgdos publicos gozam de imunidade contra
processos e, na maioria dos casos, as mesmas disposi¢des se aplicam a dirigentes e
funciondrios dos érgaos financeiros (ver Boxe 3-3).%° Alguns 6rgos financeiros especificam
aprotecdo legal em seus estatutos, que sdo parte dos registros publicos, cujas disposi¢des
reconfirmam ou complementam as que se aplicam ao governo de modo geral. Namaioria dos
paises, alel estipula que o funcionario deve agir de boafé parater direito aprotecdo dalei.
Algumas leis protegem até mesmo os agentes dos 6rgdos financeiros, como auditores e
contabilistas contratados para desempenhar uma tarefa especifica, como o exame regulatorio
e supervisorio. Na Alemanha, a principal fonte de protecéo legal dos érgéos financeiros € a
mesma que se aplica atodos os servidores publicos nostermos da Lei de Base (a constituicdo
da Alemanha). As Filipinas e aNova Zelandia fornecem umaindenizacdo legal explicita para
alguns supervisores bancarios. Os exemplos de protecéo legal de dirigentes e funcionérios
desses 6rgdos fazem parte dos registros publicos e estdo prontamente disponiveis ao publico
em geral.

Orgaos de regulamentacdo bancdria

No caso da Superintendéncia Bancaria da Coldmbia, nos termos da Lei Orgéanica do Sistema
Financeiro, a Direc&o Juridica da Superintendéncia Bancéria deve fornecer, mediante
solicitagdo, assisténciajuridica necesséria para auxiliar os empregados da Superintendéncia
sempre que estes, como resultado de suas fungdes, sejam convocados pelas autoridades,
desde que tal convocagdo ndo decorra de motivos disciplinares. Além disso,

% Ver Ross S. Delston, Statutory Protections for Banking Supervisors, (Washington: World
Bank Group), 1999 (www1.worldbank.org/finance/html/policy issues debates pubs.html).
O estudo apresenta uma sintese da protecdo legal para os supervisores bancérios dos bancos
centrais e dos 6rgéos de garantia de depdsitos bancéarios com base numa pesquisa entre

20 paises (Africado Sul, Alemanha, Austrdlia, Canada, Cingapura, Dinamarca, Equador,
Espanha, Estados Unidos, Filipinas, Hong Kong (Regido Administrativa Especial), india,
Irlanda, Jap&o, Malasia, Noruega, Nova Zelandia, Reino Unido, Suécia e Suica).
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Boxe 3-3. Proteciio Legal de Dirigentes e Funcionarios dos Orgios Financeiros

Um levantamento da protecgo legal concedida a supervisdes bancérios (incluindo todos os diretores, dirigentes e
funcionarios do banco central, érgaos de regulamentac&o bancéria e de garantia de depdsitos bancérios, e ndo apenas
aqueles diretamente rel acionados asupervisao e fiscalizag8o bancéria) identificou os seguintes elementos comuns desse

tipo de protegéo:®

=  Doze das vinte jurisdi¢oes pesquisadas concedem protecio legal aos supervisores bancarios (em contraste
com os demais funcionarios).

a Dessasdoze, i) dez sfo ou foram jurisdigBes da Commonwealth que proporcionam cobertura ampla: Africado
Sul, Austrdlia, Canadd, Cingapura, Hong Kong, india, Irlanda, Mal&sia, Nova Zelandia e Reino Unido; ii) a
décima primeira, Filipinas, concede protegdo geral atodos os funcionarios publicos e protegdo especifica aos
supervisores bancérios, eiii) a décima segunda, Equador, concede protegdo processual de natureza mais
limitada e que s6 se aplica a determinados dirigentes.*

b) A protecdo se estende atodos os funcionérios do banco central ou regulador bancario, menos no Equador, nas
Filipinas e na Nova Zelandia, que protegem apenas alguns dirigentes.?

c) Em sete das doze jurisdi¢Bes, o governo, o banco central e o regulador bancério estdo eles proprios protegidos
contra processos Civis, e ndo so seus funciondrios.

=  Dos oito paises europeus pesquisados,

a Seis— Alemanha, Dinamarca, Espanha,® Noruega, Suécia e Suica— concedem protegéo legal genérica atodos
os funcionérios publicos.

b) Dois— Irlanda e Reino Unido — concedem protecdo especifica aos supervisores bancarios.

®= A maioria das leis estabelece que, para a protecio legal ter validade,

a O funcionario deve realizar seu trabalho dentro dos limites de sua autoridade oficial ou nos termos dalei aque
esta sujeito, e

b) O funcionario deve agir de boa-fé ou demonstrar a auséncia de mafé. Observe-se que: i) no caso da Austrdlia,
deve haver auséncia de negligéncia e presenca de boa-fé para que a protegdo tenha validade eii) no caso da
Alemanha, a boa-fé & uma condi¢éo implicita, e na Suica a Confederagdio s é responsavel se 0 ato tiver sido
cometido ilegalmente.

=  Normalmente se protegem as acdes e omissdes dos funcionarios.

=  Normalmente se protegem todas as acdes dos funcionarios sujeitos a lei em questio.

=  Quanto a cobertura de agentes (por exemplo, contabilistas contratados para desempenhar uma tarefa
especifica, como auxiliar na auditoria de um banco):

a Emcinco das vinte jurisdi¢es — Austrdia, Canada, Cingapura, Irlanda e Maldsia— os agentes ou outros que
atuem sob a direcdo do banco central ou regulador bancério estdo explicitamente protegidos pelalei.

b) Em outras cinco — Alemanha, Espanha, Estados Unidos, Japdo e Suica— hé estudosindicando que alei é ou
seriainterpretada como dando protec&o aos agentes.

*  Em duas jurisdicdes — Nova Zelandia e Filipinas — existe uma indenizacéo legal limitada além de outros tipos
de proteciio legal. A indenizacdo, neste caso, significaa protegdo dalei naforma de reembolso de despesas para se
defender de processos e, em alguns casos, 0s proprios danos a ressarcir, em contraste com a protegdo legal que
limita a capacidade da parte lesada de mover processos contra funcionarios publicos ou supervisores bancérios.

"No caso do Equador, alguns dirigentes do Banco Central e do Org&o de Garantia de Depdsitos Bancérios estéo
protegidos de responsabilidade civil e criminal por meio de procedimentos administrativos especiaizados usados para
avaliar as acusagoes. O processo de intervencdo bancaria é protegido impedindo-se que qual quer agdo movida por
terceiros suspenda o processo até que a decisio final seja proferida.

2Com respeito & leis daNova Zelandia e das Filipinas, essas limitagdes encontram-se nas disposi¢des sobre a
indenizacao.

%A lei espanhola permite que os 6rgaos publicos sgjam processados pelas agdes de seus empregados, mas ndo protege
explicitamente os proprios empregados de agoes civis.

% Adaptado de Ross S. Delston, Statutory Protections for Banking Supervisors, 1999
(ver nota 95).
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a Superintendéncia mantém uma apdlice de seguro gue cobre os funcionarios que lidam com
dinheiro e com ativos (aqueles que autorizam as despesas) e outra que cobre 0S custos
advocaticios e eventuais indenizagtes, caso 0 Superintendente Bancario seja processado.

Orgdos mistos de supervisdo financeira

Em alguns paises, asleis protegem o préprio 6rgéo financeiro de responsabilidade civil.

A Autoridade Australiana de Regulamentac&o Prudencial (APRA) recebe a mesma protecéo
concedida a seus funciondrios. A lel queinstituiu a APRA também a protege de
responsabilidade civil e aos membros de seu Conselho e funcionérios por suas
acOes/omissdes, desde que tenham agido de boa-fé no desempenho dos poderes, funcdes e
deveres que |hes foram conferidos por esta ou qualquer outralei da Commonwealth.

Orgios de garantia de depdsitos bancdrios

As leis federais americanas impdem penas criminais a qual quer pessoa que ameace, obstrua
ou cause danos a funcionérios de 6rgéos bancarios que estejam tentando cumprir suas
funcBes oficials. Asleisfederais aplicaveis também protegem os servidores federais de serem
processados como pessoa fisica em agdes movidas devido a atos cometidos de boa-fé no
desempenho de suas fungdes oficiais. Disposi¢des chamadas whistleblower, (relativas a
denunciade irregularidades pelo préprio funcionério) daLei U.S. Federal Deposit Insurance
Act, protegem os funcionarios de agéncias bancérias contra medidas indevidas que o
empregador ou um banco possatomar em resposta ao cumprimento das fungdes oficiais do
funcionério. A FDIC também tem uma politica pela qual os funcionérios sujeitos a processos
movidos em raz&o do cumprimento de suas fungdes oficiais tém direito a indenizag&o.

Orgios de regulamentacio de titulos e valores mobilidrios

No caso da Comissao de Valores de Quebec, Canada, regida pelaLei “ Securities Act of
Quebec”, uma clausula distinta protege os membros e funcionérios da Comissao, inclusive
Seus agentes e aquel es que estejam trabalhando a servigo da Comisséo, contra processos
movidos em decorréncia de atos oficiais executados de boa-fé.

Consideracoes de implementacio

O sistemade imunidade e protecdo deve ser explicado minuciosamente para que o mercado
ndo tenha a percepcao errénea de que os dirigentes e funcionérios dos 6rgados financeiros
estdo acimadallei. Artigos periddicos em boletins, outros relatdrios e pronunciamentos
oficiais podem ser usados como veicul os para a divulgagdo e o esclarecimento das questdes
relativas aprotecdo legal concedida a dirigentes e funcionérios dos 6rgéos financeiros no
desempenho de suas fungdes oficiais.



