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( ( S UN CRASO ERROR teorizar sin
poseer datos”, le dice Sherlock Holmes
a su amigo, el doctor Watson, en
“Un escandalo en Bohemia.” La econo-
mista del desarrollo Esther Duflo probablemente coincidiria
con él.

Delgada, de 31 afios, de cabello y ojos oscuros y el aire in-
quieto de quien tiene mucho que hacer en muy poco
tiempo, Duflo, nacida en Francia, integra un grupo de jove-
nes economistas que estdn cuestionando las estrategias de
desarrollo tradicionales. Su modesta oficina en el
Massachussetts Institute of Technology (MIT), donde es
profesora asociada Castle Krob de Economia, estd decorada
con telas de la India e Indonesia, dos de los paises en
desarrollo donde ha hecho investigaciones.

Al describir sus métodos, Duflo dice que trabaja “de un
modo muy ‘micro. Mis proyectos siempre abordan una
pregunta simple, bésica, relativa a la forma en que la gente
reacciona en un determinado contexto”. La pregunta se
refiere a como un programa determinado en un pais en
desarrollo ha influido sobre los pobres a quienes debe be-
neficiar. Retine gran cantidad de datos de campo, en cola-
boracién con académicos y organizaciones no guberna-
mentales (ONG) locales, y los somete a un riguroso anélisis
econométrico para determinar el impacto del programa.

Aunque considera que sus preguntas son “simples’, su
objetivo no lo es. Las investigaciones de Duflo y sus pares
estan desafiando algunas de las hipétesis en que se basan
muchas politicas de desarrollo. Por ejemplo, estudiando un
programa masivo de construccién de escuelas en Indone-
sia, (donde se construyeron 61.000 escuelas en 1974-78),
Duflo comprobé que, mientras que los trabajadores educa-
dos en las nuevas escuelas ganaban salarios mds altos, las
remuneraciones de los trabajadores de mayor edad crecian
menos de afo en afio, al parecer porque el mercado se
inund6 de egresados de las nuevas escuelas y la formacion
de capital no crecié al mismo ritmo que el capital humano.
Estas conclusiones, opina, “son importantes porque, con-
trariamente a lo que a menudo se piensa (segin la expe-
riencia del Sudeste Asidtico), la aceleracion de la tasa de
acumulacion de capital humano no siempre va acompafiada
de crecimiento econémico”.

Segun Duflo, en los tltimos 10 afios se ha dado un resur-
gimiento de la economia del desarrollo. “La economia del
desarrollo renaci6 cuando se comprendidé que ser pobre
modifica los incentivos de las personas y las limitaciones
dentro de las cuales operan.” Aunque sigue creyendo que el
modelo del homo economicus —el agente racional, con
coherencia interna, auto-interesado y maximizador de la
economia neocldsica— explica en gran medida el compor-
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Una economista obtiene
resultados sorprendentes con
experimentos de la vida real

Asimina Caminis entrevista a
Esther Duflo

tamiento econdmico, piensa que no lo explica todo. Sostiene
que es imprescindible que los economistas presten mds
atencidn a otras fuerzas que influyen en las decisiones de la
gente, como la falta de informacién, problemas para
procesar informacién, o incluso la inercia.

Duflo estudié historia y economia en la prestigiosa Ecole
normale supérieure de Paris. Siempre habia actuado en
ONG como voluntaria y planeaba convertirse en una histo-
riadora académica mientras continuaba trabajando con
ONG en su tiempo libre, cuando se dio cuenta de lo absurdo
de dedicar la mayor parte de su tiempo a algo que ya no la
satisfacia mientras que su verdadera pasiéon quedaba rele-
gada a ser un mero pasatiempo. Entonces decidi6 entrar en
politica. Pero su vida tomé otro nuevo giro durante el afo
que pasé en Rusia mientras preparaba su tesis de maestria
sobre el primer plan quinquenal de la Unién Soviética.
Trabajaba en forma complementaria como asistente de in-
vestigacion de los economistas Jeffrey Sachs y Daniel
Cohen y alli descubrié que la economia unia lo “mejor de
ambos mundos” porque “tenia una orientacién mads
préctica que la historia” y que podria lograr cosas ttiles



empleando mejor sus habilidades especificas. Volvié a
Francia para hacer una maestria en Economia y luego partié
hacia MIT, donde se doctord.

La madre de Duflo y su hermana Annie también trabajan
en el campo del desarrollo: su madre lo hace en una pequena
ONG francesa, ’Appel, dedicada a los ninos victimas de con-
flictos armados, y Annie, asistente de investigacion de Duflo,
comenzard este afio a estudiar politicas puablicas en la
Kennedy School de la Universidad de Harvard. “No quiere
ser una académica’, sonrie Duflo, “quiere ser una ‘hacedora’
de tiempo completo”

Si “hacer” incluye la investigacion de campo, Duflo es una
gran “hacedora”. Es autora de numerosos trabajos y articulos
basados en sus investigaciones y ha ganado varias becas de
investigacion. Escribe una columna habitual en el periédico
francés Libération e integra el comité editorial de varias re-
vistas académicas. Es miembro de la red John D. y Catherine
T. MacArthur sobre Costos de la Desigualdad, docente inves-
tigadora del National Bureau of Economic Research (NBER)
de Estados Unidos e investigadora del Center for Economic
and Policy Research, ademds de integrar el directorio de

BREAD (Bureau for Research in Economic
Analysis of Development), entidad sin fines
de lucro fundada en 2002 para fomentar la
investigacion y el estudio de la economia del
desarrollo. En 2002 gané el premio Elaine
Bennett a la investigaciéon en economia, que
se otorga en reconocimiento de investigacio-
nes econdmicas destacadas realizadas por
una mujer en las etapas iniciales de su carrera
y en 2003 fue nominada como mejor eco-
nomista joven de Francia por Le Cercle des
Economistes y Le Monde.

Duflo y dos de sus colegas del MIT, Abhijit
Banerjee y Sendhil Mullainathan, fundaron
recientemente el Poverty Action Lab, cuyo fin
es financiar evaluaciones aleatorias de pro-
yectos. El objetivo, expreso, es fijar un nuevo
estandar de evaluacién rigurosa para respon-
der a cuestiones de politica clave, como
“;Cudles son los métodos mas efectivos para
frenar el avance del SIDA, aumentar la asis-
tencia escolar de las nifas, y promover la se-
guridad alimentaria?” Los tres economistas
creen que el uso de las pruebas aleatorias
para evaluar politicas sociales —como los en-
sayos usados en medicina para evaluar dro-
gas nuevas— dard “respuestas transparentes
y cientificamente s6lidas” y que puede “mejo-
rar mucho las politicas que aplicamos para
mitigar la pobreza y generar respaldo de largo
plazo para esas politicas”. El laboratorio tra-
bajarda con organismos internacionales,
ONG, y gobiernos para evaluar sus progra-
mas de alivio de la pobreza, difundira los re-
sultados de sus investigaciones a los orga-
nismos nacionales e internacionales, y ayudard
a otras entidades a desarrollar la capacidad de realizar sus
propias evaluaciones aleatorias. Con apoyo financiero y ad-
ministrativo del MIT, el laboratorio esté tratando de obtener
una donacién de US$5 millones; Duflo dice que se necesita-
ran US$250.000 por afio para erogaciones en personal y
otros gastos, mientras que los proyectos se financiardn en
forma individual.

cerca de los enfoques actuales de organizaciones

internacionales como el Banco Mundial y el FMI so-

bre el desarrollo y el alivio de la pobreza, Duflo
advierte que el “apoyo presupuestario general” que esos
organismos dan a los paises pobres “tiene limitaciones”. Se
lo puede evaluar en el “sentido util pero limitado de rendir
cuentas del dinero y asegurarse de que éste no terminé yendo
a Suiza. Pero no se sabe cudl fue el beneficio logrado porque
no sabemos qué habria pasado si ese dinero no hubiera
estado disponible”. Considera que el Banco Mundial y el
FMI son culpables de “una cierta falla de légica cuando
dicen que quieren lograr resultados otorgando préstamos
condicionados. Pero no tienen forma de evaluar si tuvieron

Finanzas & Desarrollo septiembre de 2003 5



¢Como toman decisiones las personas?

Aunque Duflo se considera una economista del desarrollo,
tiene ademds “una pequena 4drea secundaria de estudio”: el
ahorro para la jubilacién. Este campo, empero, se vincula
con el resto de su trabajo porque “en primer lugar, el aho-
rro es un gran problema en los paises en desarrollo y tam-
bién en los paises desarrollados, y, en segundo lugar, en
materia de ahorro previsional nos interesa estudiar los
efectos de influencia de los pares y del aprendizaje, muy
importantes para comprender problemas del desarrollo
como la adopcién de tecnologia”

En una gran universidad cuyo personal mostraba poco
interés en el plan de jubilacién (401k), Duflo y el econo-
mista Emmanuel Saez ofrecieron una recompensa pecu-
niaria a empleados seleccionados al azar para motivarlos a
asistir a una feria informativa sobre sus prestaciones, aus-
piciada por la universidad. La tasa de asistencia de quienes
recibieron pagos se triplico, y la de sus colegas se duplico,
comparada con la del grupo de control. Después de la fe-
ria, la afiliacién al plan 401k se elevé significativamente en
los departamentos cuyos empleados habian recibido re-
compensas pecuniarias, incluso entre quienes no las ha-
bian recibido. Duflo y Saez observaron que la decisién de
participar en el plan no se debié a un sofisticado proceso
de reunir informacién y evaluar alternativas ni a “incenti-
vos econdmicos puros’, sino mds bien a los efectos de la in-
fluencia de los pares, tantos los de norma (presién del
grupo de pares) como los de aprendizaje.

Duflo explica que, més que las lecciones aprendidas, lo
que se podria aplicar a los paises en desarrollo son los mé-
todos empleados: “Me interesaba tratar de comprender si
la gente imita a los demds, si aprende de los demads. Es un
problema dificil porque vemos a personas que estin cerca
unas de otras haciendo lo mismo, pero esto podria deberse
a que se imitan o a que estdn sometidas al mismo entorno.
La pregunta es, ;como distinguir entre ambas posibilida-
des? Poder hacerlo es importante para las politicas porque
si hay efectos de aprendizaje hay efectos multiplicadores.
Entonces podremos invertir mucho en capacitar a una per-
sona porque sabemos que habrd externalidades: un efecto
de propagacién en otras personas.”

éxito o no, de modo que la cuestion queda abierta a una re-
negociacion sin fin”. Reconoce que el FMI “estd en un brete
porque no va a asignar politica monetaria al azar”. En cuanto
a los famosos Objetivos de Desarrollo del Milenio de la
comunidad internacional, le sorprende “cudn utiles” han
sido, aunque cree que lo principal es que sirven como “un
recurso retérico que focaliza la atencién en estos problemas
del mundo en desarrollo”.

A diferencia de las politicas del Banco Mundial y del FMI,
continda, “la Cuenta para el Desafio del Milenio de la admi-
nistracion Bush tiene coherencia interna porque dard apoyo
presupuestario solo a paises que funcionen razonablemente
bien” para garantizar un buen uso de los recursos. Pero cri-
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tica este enfoque porque “deja atrds a los pobres” de los pai-
ses que no funcionen bien —en rigor haciéndolos responsa-
bles de los actos de lideres que quiza no eligieron— y por
usar “criterios ideoldgicos, imprecisos y maleables” para de-
terminar si los paises estdn funcionando bien. Afirma que
debe seguir fluyendo cierto grado de ayuda incluso a los pai-
ses que funcionan mal, quizds “a través de programas muy
focalizados que puedan ser evaluados”.

Forjar una estrategia de desarrollo efectiva, considera
Duflo, exige una evaluacién rigurosa de los proyectos.
Afirma que no pretende promover ningun programa en
particular sino hacer que las organizaciones internacionales
“comprendan que tienen la responsabilidad de generar
conocimiento sobre qué cosas funcionan y qué otras no,
conocimiento que constituye un bien publico internacional,
porque cuando sabemos que algo funciona, por lo menos
podemos suponer que podria funcionar en otro lugar”
Tiene la esperanza de que las organizaciones internacionales
redoblardn sus esfuerzos para evaluar rigurosamente sus
propios proyectos, asi como los proyectos ajenos, sin li-
mitarse a contestar la pregunta “;Nuestro programa fun-
cioné como queriamos?”—de por si una pregunta muy im-
portante—, sino ademds, “;logramos lo que nos propusimos
lograr?”

uchos de los proyectos de Duflo se refieren a cues-

tiones de género. Ha estudiado el impacto de la re-

forma previsional de Sudafrica de principios de los
afios noventa, que ampli6 las prestaciones y la cobertura para
la poblacién negra del pais, sobre la salud de las ninas (en
hogares de familias numerosas, la salud de las ninas mejoraba
cuando las abuelas —no los abuelos— percibian pensiones,
lo cual sugiere que la eficiencia de los programas de transfe-
rencias publicas dependeria del género del beneficiario); el
efecto de la educacion de mujeres y varones sobre la fecundi-
dad y la mortalidad infantil en Indonesia (la educacién de las
mujeres hizo disminuir la fecundidad y tenia una correlacién
mas fuerte con una disminucion de la mortalidad infantil
que la educacion de los hombres, pero esto ultimo podria de-
berse a que “las mujeres educadas consiguen mejores mari-
dos”); vy el impacto del liderazgo femenino sobre las
decisiones de politica en Bengala Occidental, que reservé
para las mujeres un tercio de todos los cargos de liderazgo en
los consejos de aldeas (las lideres invertian mas en combusti-
ble y agua que los lideres masculinos y menos en educacién
informal, reflejando aparentemente las preferencias de
sus representadas).

En cuanto a si opina que las mujeres son mejores lideres
que los hombres, responde que no es esto lo que intentaba
averiguar en el proyecto de Bengala Occidental. “Me intere-
saba saber si designar mujeres para esos cargos tenfa algin
impacto, y lo tuvo. Entonces debemos pensar, ;buscamos ese
impacto? Mi trabajo no contesta esa pregunta. Hacerlo le
corresponde al gobierno.” En su opinién personal, no obs-
tante, “conviene que a veces se tomen en cuenta las preferen-
cias de las mujeres, porque, en mi funcién de utilidad,
mujeres y varones tienen précticamente igual ponderacién”.



Afirmé que su investigacién la habia convencido de que
cierto grado de accidn afirmativa a favor de las mujeres tenia
un impacto positivo. “Aqui es donde mi trabajo ha cambiado
mi forma de pensar: al menos una persona en quien
mi trabajo ha influido soy yo
misma,” dice riendo.

Describe la economia como un
campo todavia dominado por los
hombres, por varios motivos.
“Primero, es un area algo cienti-
fica, y, por empezar, muchas mu-
jeres no entran en campos cienti-
ficos. Segundo, tiene conexion
con la politica y el poder, y las
mujeres se involucran menos en
estos campos. Tercero, creo que
los campos desarrollan su propia
cultura en funcién de quiénes los
ocupan, y la economia es una cul-
tura relativamente machista. Hay
en los seminarios una tradicién
de mostrar cierta agresividad,
actitud a la cual no todas las mu-
jeres se adaptan.” Duflo afirma que a no muchas
mujeres “les gustan esas reglas de juego, pero a mi no me
molestan”. Aunque se observa en ella una refrescante modes-
tia para una profesional de un drea donde abundan los gran-
des egos, es fdcil imaginarla defendiendo con firmeza su
posicién en un debate econémico. Y es obvio que no teme
asumir riesgos: menciona al pasar que el escalamiento de ro-
cas es hoy uno de sus pasatiempos y que fue gimnasta entre
los 11 y los 17 afios (una fractura de cuello puso fin a su
carrera gimnastica).

Duflo viaja al exterior unas 10 semanas por afio. El verano
pasado estuvo en Kenya para investigar el uso de fertilizantes
agricolas y la prevencion de la infecciéon por el VIH. Después
viaj6 a la India a investigar, en colaboracién con la ONG
local Seva Mandir, los incentivos docentes en Udaipur,
Rajastdn, un drea sumamente pobre con un ausentismo del
40%. A los docentes de las escuelas informales se les proveyd
de camaras, se les pidié que fotografiaran a sus alumnos dos
veces por dia, a la manana y a la tarde, y se les pagé una boni-
ficacion segun la cantidad de fotografias tomadas. Duflo
queria averiguar si los incentivos pecuniarios podrian redu-
cir el ausentismo docente, y, en ese caso, si con una mejor
asistencia docente bajarfa el ausentismo escolar y mejoraria
el aprovechamiento.

De todos los paises en desarrollo en los que ha traba-
jado, el favorito, admite sin titubeos, es la India. Tiene
una “tremenda energfa. Alli estin pasando ahora muchas
cosas. Hay mucho crecimiento. También hay muchas
cosas negativas —crece la desigualdad, hay tensiones
comunales— pero, en general, es un excelente lugar para
trabajar’.

;Qué espera lograr con su trabajo? Duflo responde sin va-
cilar. “Saber mds sobre las cosas que podemos hacer. Cuando
alguien de buena voluntad se acerca porque desea hacer algo

por la educacion o el papel de las mujeres o los gobiernos lo-
cales, quiero que tenga varias opciones con las cuales pueda
ensayar. A mediano plazo, quiero persuadir a otros para que
dediquen mads energia a trabajar en esto, quizd financiando

Segun Duflo, en los ultimos 10 afios se ha
dado un resurgimiento de la economia del
desarrollo. “La economia del desarrollo
renacio cuando se comprendié que ser
pobre modifica los incentivos de las
personas Yy las limitaciones dentro de las
cuales operan”

menos programas pero evaluando los que hacen con

seriedad, empleando evaluaciones aleatorias.” ;Seguird con
« iy« .

su enfoque “micro”? “Por el momento, es aqui donde

estoy’, contesta.

Asimina Caminis es Redactora Principal de
Finanzas & Desarrollo.
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