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В 2010 году объем международных денежных перево-
дов в развивающиеся страны достиг 325  млрд долла-
ров США. Эти трансферты, поступающие в основном от 
работников-мигрантов, являются одним из крупнейших 

потоков капитала в  развивающиеся страны и нередко состав-
ляют до 35 процентов валового внутреннего продукта (ВВП) 
страны-получателя. Но посылать эти деньги на родину стоит 
очень дорого — часто до 20 процентов отправляемой суммы. 
Поэтому сокращение издержек, связанных с денежными пере-
водами, недавно вошло в состав программы развития Группы 
восьми и Группы 20-ти ведущих стран. Для того чтобы сде-
лать процесс установления цен более прозрачным, Всемирный 
банк создал базу данных о затратах, связанных с отправкой 
и получением мелких денежных сумм из одной страны в другую. 
Послать перевод в 200 долларов из Танзании в Кению (самый 
дорогой коридор) стоит более 47 процентов, но послать ту же 
сумму из Сингапура в Бангладеш (самый недорогой коридор) 
стоит всего 4,6 процента. Если понизить издержки, связанные 
с отправкой денежных переводов, на 5 процентных пунктов, 
получатели переводов могли бы ежегодно получать на 16 млрд 
долларов США больше.

ПРЕДСТАВЬТЕ СЕБЕ

Снижение затрат на денежные

Подготовили Кей Шмиц и Исаку Эндо из Группы по развитию платежных систем Всемирного банка. Данные взяты из базы дан-
ных Remittance Prices Worldwide, которая содержит информацию по 200 коридорам денежных переводов и размещается на сайте: 
http://remittanceprices.worldbank.org/

Значение конкуренции
Повышение конкуренции на рынке денежных перево-
дов могло бы значительно понизить комиссионные сборы. 
Всемирный банк предоставляет техническую помощь в таких 
областях, как инфраструктура платежей, правовая основа 

и надзор, которая способствовала преодолению неэффек-
тивности на многих рынках. Усилия правительств по рефор-
мированию этой системы должны предприниматься парал-
лельно с изменениями на рынке, такими как введение новых 
технологий и изменения методов работы поставщиков услуг.

Чем больше, тем лучше
Затраты, связанные с денежными переводами, как правило, 
ниже на крупных рынках, чем на малых рынках. Исключение 
по-прежнему составляет Восточная Азия и Тихоокеанский 
регион, где высокая стоимость отправки перевода на острова 
Тихого океана повышает средние показатели. При этом стои-
мость денежных переводов на крупных рынках в этом реги-
оне, таких как Филиппины, Индонезия, Таиланд и Вьетнам, 
составляет менее 10 процентов. Наиболее дорогостоя-
щими являются денежные переводы в страны Африки к югу 
от Сахары. Эти страны также имеют наименее эффектив-
ные платежные системы, создающие высокие барьеры вхож-
дению в рынок. Кроме того, высокая изменчивость стоимо-
сти валют в последние шесть месяцев привела к расширению 
пределов колебаний валютных курсов, что вызвало повыше-
ние цен денежных переводов.

Выбор места
Затраты на денежные переводы широко различаются 
в зависимости от поставщиков услуг. По-прежнему до-
роже всего посылать деньги через коммерческие банки, 
которые взимают 13 процентов, за исключением случаев, 
когда у них имеются узкопрофильные подразделения, пре-
доставляющие услуги денежных переводов. Самым деше-
вым вариантом являются специализированные операторы 
денежных переводов, взимающие 7 процентов.

Коммерческие банки — самый дорогой способ 
отправки денежных переводов.
(Средние общие затраты на перевод 200 долларов США, в процентах)
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Бангладешская женщина держит деньги. Уличные торговцы в Макени, Сьерра-Леоне.
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Шок от ценника
Одним из важных факторов, определяющих высокую сто-
имость денежных переводов, является отсутствие про-
зрачности на этом рынке. Потребителям трудно сравни-
вать цены денежных переводов, так как они складываются 
из нескольких переменных. Затраты на операцию денеж-
ного перевода обычно включают комиссионный сбор, 
взимаемый поставщиком услуг, и плату за конвертацию 
валюты, связанную с доставкой национальной валюты 
получателю в другой стране. К числу других факторов 
относятся договоры об исключительных правах, ограни-
чивающие конкуренцию, неэффективно спланирован-
ные нормативы, создающие высокие барьеры вхождению 
в рынок, и ограничения на доступ к платежным системам.

Средние затраты на перевод 200 долларов США 
составляют 9 процентов или 18 долларов.
(Общемировая средняя цена, I квартал 2011 года)
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