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Inclusion financière : 
un concept polymorphe

Inclusion financière :
«Accès aux services financiers formels et utilisation de ces services»«Accès aux services financiers formels et utilisation de ces services»
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commerciales pour 100.000 adultescommerciales pour 100.000 adultescommerciales pour 100.000 adultes
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Données : Sahay et al. (2015), 
indice basé sur les séries 

chronologiques de l’enquête 
sur l’accès au marché financier 

(FMI)

Données : enquête sur l’accès au marché financier 2004-13 
(FMI); données de l’enquête sur les utilisateurs, 2011 et 2014, 

Findex (Banque mondiale); Enquête sur les entreprises (Banque 
mondiale) pour les entreprises pendant différentes années
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Principales conclusions

OUI,
mais

Questions particulières
OUI

OUI
Contribution 
positive de 
l’inclusion 

financière à la 
croissance?

Contribution à la 
croissance diminue 

à des niveaux 
élevés?

Lien positif 
entre inclusion 

financière & 
stabilité?

L

maisOUI

Lien positif 
entre inclusion 
financière et 

égalité?

Les mesures 
réglementaires 
peuvent-elles 

encourager une 
inclusion 

financière sûre?
OUI

OUI, par 
certains 
aspects
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Source : note de réflexion des services du FMI 15/17.
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Faits stylisés
L’inclusion financière en Afrique et dans le monde
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L’inclusion financière a progressé partout 
dans le monde, y compris en AfSS

100

Détiennent un compte dans un établissement
financier formel

(par région, % de la population adulte)
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Crédit l’année dernière : ont emprunté
à un établissement financier

(par région, % de la population adulte)
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Source : note de réflexion des services du FMI 15/17; données de Global Findex de la Banque mondiale.

L’accès aux services financiers varie 
grandement en Afrique subsaharienne
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Comptes de dépôts auprès de banques commerciales
(pour 10.000 adultes, 20141)

Nombre de GAB
(pour 100.000 adultes, 20141)
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12013 pour le Sénégal. 
Source : note de réflexion des services du FMI 15/17; données de Global Findex de la Banque mondiale.
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Accès traditionnel Accès numérique

Mais certaines parties de l’Afrique 
progressent rapidement grâce à l’accès 

numérique aux services financiers

3

7Source : enquête sur l’accès au services financiers (FMI/Département des statistiques)

Les petites entreprises ont plus 
de mal à emprunter

5

40
Proportion d’entreprises citant la difficulté d’accès aux services financiers 

comme obstacle majeur à leur activité (pourcentage)
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0
firms with <20 employees 20-99 employees >100 employees

Developing economies Advanced economies

Source : note de réflexion des services du FMI 15/17; enquête sur les entreprises de la Banque mondiale.
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L’accès aux services financiers est d’autant plus 
restreint que la qualité de la supervision est faible

14

Lacunes dans l’application des principes fondamentaux de Bâle sur la supervision bancaire
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Sources : application des principes fondamentaux de Bâle (PFB) d’après divers programmes d’évaluation du secteur 
financier; indice de l’accès aux établissements financiers d’après Sahay et al. (2015a); calculs des services du FMI.
Note : les scores de l’application des PFB sont les scores rendant compte globalement des facteurs pertinents pour 
mesurer l’inclusion financière. Les barres représentent l’écart par rapport aux scores parfaits. Pour un score parfait, l’écart 
est nul. Voir note de réflexion des services du FMI 15/17. 
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Inclusion financière  croissance?Inclusion financière  croissance?
Canaux similaires à ceuxCanaux similaires à ceux

du développement financierdu développement financier

Accroît le 
volume des 

f d

Fournit aux 
ménages et 

aux entreprises 
des outils pour

Facilite les 
transactions

11

fonds 
pouvant être 

investis

des outils pour 
atténuer les 

risques

Inclusion financière : positive, mais l’effet sur 
la croissance diminue aux niveaux élevés de 

profondeur financière
Effets marginaux sur la croissanceEffets marginaux sur la croissance

2

4

Inclusion financière (FI) = GAB pour 100.000 adultes

12

0

Low depth Medium depth High depth

25th FI median FI 75th FI
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Inclusion financière : 
stabilité financière et de la production

13

Inclusion financière  stabilité?Inclusion financière  stabilité?

Arbitrages et synergiesArbitrages et synergies

Risque 
systémique

Les dépôts sont 
une base de 
financement 

stable en

Outils 
d’atténuation 

de risques

14

y q stable en 
période de crise

de risques
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Stabilité financière : les risques d’un 
élargissement de l’accès au crédit augmentent 

quand la qualité de la supervision diminue

40 Bonne application des principes 
fondamentaux de Bâle
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Investir dans une 
réglementation et 
une supervision plus 
solides et de haute 
qualité 

peut être très 
bénéfique

Application moyenne des principes 
fondamentaux de Bâle

Application médiocre des

15

-10
0 200 400 600 800 1,000

Nombre d’emprunteurs auprès de banques commerciales
pour 1.000 adultes

Application médiocre des 
principes fondamentaux de Bâle

Source : calculs des services du FMI.
Note : la stabilité bancaire est mesurée approximativement par le score z, qui rend compte de la distance des banques par rapport 
à une situation de surendettement (montant des amortisseurs dont disposent les banques en cas de chocs sur les recettes).
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Stabilité de la production : les risques d’un 
élargissement de l’accès au crédit augmentent 

quand la qualité de la supervision diminue 
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solide et de 
haute qualité 
peut être très 
bénéfique

Application moyenne des 
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Application médiocre des 
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Bonne application des principes 
fondamenta de Bâle
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Variation du nombre d’emprunteurs auprès des banques
pour 1.000 adultes

fondamentaux de Bâle

Source : calculs des services du FMI.
Note : la volatilité de la croissance est mesurée approximativement par l’écart type glissant sur trois ans de la croissance 
du PIB.
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Par comparaisonPar comparaison

Une augmentation des services financiers autrement Une augmentation des services financiers autrement 
que par un élargissement de l’accès au crédit ne que par un élargissement de l’accès au crédit ne 
semble pas nuire à la stabilitésemble pas nuire à la stabilité

d
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Pourcentages de 
la population 

ayant accès aux 
transactions 

Pourcentages de 
la population 
ayant accès à 
des comptes 
d’épargne

18

Mesures pour rendre plus sûre 
l’inclusion financière
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Initiatives mondialesInitiatives mondiales
• Comité de Bâle sur le contrôle bancaire 2015
Orientations supplémentaires pour les 19 principe
fondamentaux concernant l’amélioration de l’accès
pour les populations peu ou non desservies.

G d t il 2016 d C t f Gl b l• Groupe de travail 2016 du Center for Global 
Development : 3 principes directeurs généraux

• Principes directeurs du G-20 pour l’inclusion 
financière numérique : 8 principes

19

Principes fondamentaux
de Bâle concernant

Défis en matière de réglementation Défis en matière de réglementation 
et de supervisionet de supervision

Octroi de licences
Politiques de de Bâle concernant

Pouvoirs de supervision
Coopération Activités autorisées 

Conscience du risque Information 
Supervision consolidée 

Gouvernance d’entreprise Gestion 
des risques Proportionnalité des 
normes de fonds propres Risques 
de crédit pour les microprêteurs

Créances improductives Risque de 
liquidité Risque opérationnel 

Di l ti

Octroi de licences 

Supervision et 
réglementation 

adaptées

concurrence et règles 
antitrust rigoureuses

Interoperability

Réglementations 
égales pour activités 
similaires

LBC/FT 
(connaissance du 

client)

Mesures correctives rapides

Pièce d’identité

É

20

Divulgation

Encourager le numérique Expansion 
de l’infrastructure numérique 
Connaissances financières Suivi des 
progrès

Équilibrer 
innovation et risque
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Aspects cruciaux de la supervisionAspects cruciaux de la supervision

• Approche consolidée
– Englobant l’ensemble des groupes financiersg g p
– À travers les frontières

• Basée sur le risque
– Les organes de supervision doivent connaître les profils de 

risque des différentes banques

• Concentration des prêts
– Un risque fondamental dans beaucoup de pays à faible revenu

• Résolution et financement de la résolution
– Sans menace réelle de résolution, la supervision ne peut avoir 

aucun effet

Besoin de disposer de ressources suffisantes pour assurer 
la supervision

21

Infrastructures indispensablesInfrastructures indispensables

• Infrastructure pour les paiements et les règlements
– Très utiles : virement direct des salaires publics sur des p

comptes de dépôts ou paiements sans recours aux espèces

• Information sur les emprunteurs
– Couverture des centrales de crédit et accès à l’information

• Registres des garanties
– Réduisent le risque de crédit

• Structures pour les questions de dette et de solvabilité
– Les dispositifs permettant une restructuration efficace et peu 

coûteuse sont très bénéfiques

• Protection des consommateurs et comportement du 
marché
– Exemple : clauses abusives dans les conventions de prêt

22
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Conclusion et messages

Gains de croissance : différents 
types d’inclusion financière Arbitrages et synergies 

pour la stabilité

Les gains de croissance 
diminuent aux niveaux élevés

p
• accès des entreprises, des 

femmes, des petits revenus
• utilisation de comptes, 

règlement des factures, 
réception des revenus et des 
prestations sociales, 

• crédit, prêts

• un accès plus large au crédit 
peut nuire à la stabilité 
financière et à celle de la 
production

• d’autres formes d’inclusion 
financière ne nuisent pas à 

23

diminuent aux niveaux élevés

• moindres aux niveaux élevés 
d’accès et de profondeur

• se maintiennent pour les 
ménages et les entreprises

p
la stabilité

Conclusion et messages

Une supervision de haute 
qualité est importante

Réglementation pour 
une inclusion plus sûre

• Une supervision de haute 
qualité devrait être la 
grande priorité pour 
atténuer les effets négatifs 
de l’accès au crédit sur la 
volatilité de la croissance 
et la stabilité financière

• Initiatives de CBCB, 
CGD et G-20

• Orientations 
internationales à venir

24

• Collaboration consolidée, 
à travers les frontières

• Résolution efficace
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Merci !
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