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___________________  

دولي مع الامتنان بالدور الحيوي الذي أسهم به في إعداد هذا المرشد البروفيسور جان اليقر صندوق النقد 
م وقد قا. آرت شولت، الأستاذ بمركز دراسة العولمة والأقلمة بجامعة ورويك، كوفنتري، المملكة المتحدة

 البروفيسور شولت وخبراء صندوق النقد الدولي، بالتشاور مع ممثلي ٢٠٠٣ في عام المرشدهذا بصياغة 
  .منظمات المجتمع المدني
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 صندوق النقد الدولي 

  منظمات المجتمع المدنيب الصندوق خبراءعلاقات لمرشد ال

  

  موجز
  

وقد .  يؤثر فيهممنه، وبالاستماع إلى يلتزم صندوق النقد الدولي بتوخي الشفافية في عمله، وبتفسير دور 

 والهدف من .الجماهيري بأعمال الصندوق القُطرية حتى أصبح جزءا لا يتجزأ منهاالاتصال تزايد ارتباط 

صندوق النقد الدولي في جهودهم الرامية إلى بناء علاقات إيجابية مع  خبراء هو مساعدة مرشدهذا ال

ت الكبير بين البلدان من حيث الظروف المحيطة بالمجتمع المدني في نظرا للتفاوو. منظمات المجتمع المدني

 .ما يواجهونه من مواقف محددةتقييماتهم ل الصندوق الاعتماد بدرجة كبيرة على خبراءعلى كل منها، يجب 

يحل أن يكون مكملا للحكم التقديري الصائب وحصيلة التجربة ـ وليس أن إطارا يُقصد به قدم المرشد وي

  .محلهما

  

  ما هو المجتمع المدني؟: تعريف 
ولأغراض . لتعميم بخصوصهاايصعب إلى حد كبير شديد، ومن ثم بالتباين المنظمات المجتمع المدني تتسم  

القائمة على أساس جمعيات  المجتمع المدني الفاعلة منتديات الأعمال، والأطرافصندوق النقد الدولي، تشمل 

 الخيرية، مؤسساتلي، والمنظمات غير الحكومية، واللمجتمع المحات امجموع، ويةحركات العمالالو ديني،

  .مستودعات الفكرو

  

  منظمات المجتمع المدنيبعلاقات صندوق النقد الدولي المتوخاة من هداف الأ 
  شرح دور الصندوق وأنشطته: اهيرالجمبالاتصال   •

   من مصادر غير حكوميةرؤى متعمقةالحصول على معلومات و: ات السياسالإسهامات على صعيد  •

وق النقد الدولي والقوى قياس القوى المؤيدة للسياسات التي يساندها صند: صلاحية السياسيةال  •

  ناهضة لهاالم

بناء الدعم وروح المبادرة على الصعيد الوطني تجاه السياسات التي يساندها صندوق النقد : الملكية  •

  الدولي

  



 

 

٤

  المعالم الأساسية 
نظرا ( مع عدم التأثير على أداء المهمات الأخرى، ا حيويا أمراهيرالاتصال بالجمر تبِاع: الأولويات  •

  . العلاقات مع الحكومةإعاقةأو ) قيود المواردل

الاتصال بمنظمات المجتمع المدني بين مسؤولي إدارة فيما يتعلق بحدِّد تقسيم العمل : المسؤوليات  •

  .لين المقيمين على أساس كل حالة على حدةالعلاقات الخارجية ورؤساء البعثات والممث

، ولكن حاول شركهاد منظمات المجتمع المدني التي ستُي بعمليات اختيار استراتيجية لتحدمقُ: الاختيار  •

  .أن تتفاعل مع طائفة واسعة من منظمات المجتمع المدني

ع صنن عمليات بدرجة كافية ممرحلة مبكرة  بمنظمات المجتمع المدني في عمِاجتَ: التوقيت  •

 قبل البعثات وفي الفترات تتم هذه الاجتماعاتالسياسات لكي يكون التشاور مجديا؛ ويجب أن 

  . الفاصلة بينها وأثناءها

 مواقع ملائمة للاجتماعات، سواء كانت مكاتب صندوق النقد الدولي، أو مكاتب راختَ: المكان  •

  .ا حيادأكثر منظمات المجتمع المدني، أو أماكن مقارحكومية، أو 

احترام السرية احتراما مراعاة  مع ،مكان مع منظمات المجتمع المدنيلإ قدر اودوداكُن : المضمون  •

  .صعبةتاما؛ ولا تغالي في التشديد على مسائل السرية تجنبا للأسئلة ال

متحدة ، كالبنك الدولي وبرنامج الأمم ال مع مؤسسات أخرى متعددة الأطرافنوتعاوَ رتشاوَ: التعاون  •

  .تتسم بتعاملاتها المكثفة مع المجتمع المدنيالتي الإنمائي، 

  

  الاجتماعاتعقد عملية  
على مسبقا كُن مُلما إلماما جيدا بمنظمات المجتمع المدني التي ستجتمع بها؛ واتفق : الاستعدادات  •

  . البدايةذ؛ واتفق على قواعد أساسية صريحة مندقيقجدول أعمال 

 فروقتعليقات؛ وناقش الخيارات؛ وكُن مراعيا للالسئلة وإبداء الأرصة كافية لتوجيه  فمنحا: الوقائع  •

غالبية المشتركين؛ التي يتحدث بها استخدم اللغة الأولى إذا أمكن، الثقافية؛ واستخدم لغة بسيطة؛ و

  .ات عمل طيبةعلاقاعلم أن للإنصات أهمية حاسمة في إقامة . وتجنب ترك انطباعات بالغطرسة

دوِّن بإيجاز ما يجري في الاجتماعات لأغراض الحفظ في سجلات صندوق النقد الدولي؛ : المتابعة  •

مع بإعلان المناقشات التي جرت وفكِّر في إرسال مذكرة متابعة إلى منظمات المجتمع المدني؛ وقم 

ظمات ؛ واستفسر من من)القواعد الأساسية الموضوعةمع عدم الإخلال ب(منظمات المجتمع المدني 

  .المجتمع المدني عن انطباعاتها بشأن الاجتماعات مع الصندوق

  



 

 

٥

  مثلث الحكومة وصندوق النقد الدولي ومنظمات المجتمع المدني 
ويشكل الحوار مع المواطنين والشفافية نحوهم . الأعضاءبلدانه صندوق النقد الدولي مسؤول أمام حكومات 

  .هذه المساءلةهمين لتكميل عنصرين م

.  إشراك منظمات المجتمع المدني باعتبارها المسؤولة عن الحكومةفي يدالمبادرة جعل على حافظ   •

حوار الحكومة مع عتبر جهدا مكملا لتفاتصالات صندوق النقد الدولي مع منظمات المجتمع المدني 

  .يست بديلا له المواطنين، ولمجموعات

ولا تستخدم .  الحكومةإبعادلا يؤدي إلى  مسألة الصلات بمنظمات المجتمع المدني على نحو ناولت  •

  .العلاقات مع منظمات المجتمع المدني لممارسة ضغط غير مباشر على الحكومات

 اعتراضات على علاقات صندوق النقد الدولي بمنظمات المجتمع المدني، إحدى الحكوماتإذا أثارت   •

وفي حالة استمرار مقاومة . علاهفسِّر الأسس المنطقية لتلك العلاقات من حيث الأهداف المحددة أ

لإجراء ما يمكن من الرئيسي الحكومة، عليك أن تكُف عن الاتصالات وأن تحيل الأمر إلى المقر 

  .متابعة لهذه المسألة

قُم ) أ: (علاقة صندوق النقد الدولي بمنظمات المجتمع المدنيعندما تكون الحكومة حساسة إزاء   •

شجِّع مسؤولي الحكومة على المساعدة في ) ب(؛ المزمعةلات بإعلام السلطات الوطنية بالاتصا

  .وجِّه دعوة لممثلي الحكومة لحضور الاجتماعات) ج(الترتيب للاجتماعات؛ 

  

   المتعلقة بالشرعيةمسائلال 
لطرف ولا ترفض السماح . عليك، من حيث المبدأ، أن تحافظ على اتباع نهج يشمل الجميع  •

 تكون إحدى منظمات المجتمع المدني خبيثة القصد كأن(ون سبب وجيه  في الاجتماعات بدمشاركةبال

  ).عن نفسهامليئة بالتحريفات قدمت إفادة تكون قد أو 

 أي أن تكون معترفا بها – صفة القانونيةال) أ: (يمكن تقييم شرعية منظمات المجتمع المدني من حيث  •

 أي أن –الكفاءة ) ج(نبيل وصحيح؛ ف هد  يكون لها أي أن– سند الأخلاقيال) ب(؛  رسميامسجلةو

قوم على أي أن تعمل بطريقة ت -الإدارة حسن ) هـ(قاعدة العضوية؛ ) د(لكفاءة؛ يتسم أداؤها با

  .المشاركة  والتسامح والشفافية والمساءلة

 هيئات عليك أن تتشاور مع مسؤولي الحكومة، وال،عند تقييم شرعية منظمات المجتمع المدني  •

الدولي، وموظفي نائية، والسفارات، والموظفين المحليين في مكاتب صندوق النقد المانحة الث

، والأخصائيين الأكاديميين، بارزةمتعددة الأطراف، وهيئات المجتمع المدني الالمؤسسات الأخرى 

  .وغيرهم من الاستشاريين المحترفين
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   أخرىمهمةتحديات 
التي تربطها صلات منظمات المجتمع المدني  بكن على علمو. صراعات سياسيةالزج بك في تجنب   •

  .بالحكومات أو الأحزاب السياسية أو المؤسسات التجارية أو عمليات وسائط الإعلاموثيقة 

يستخدمها  وكذلك الطرائق التي – أن اختيار منظمات المجتمع المدني التي ستجتمع بها مراعاةعليك   •

في تعزيز الانقسامات وأوجه عدم ) ر قصدبغي (تتسبب قد – الصندوق في إجراء اتصالاته ومتابعتها

  ). في الغالبالتي تكون تعسفية(المساواة في المجتمع 

الأفضل عادة ما يكون من و. بناء الثقة مع منظمات المجتمع المدني قد يستغرق وقتا ويستلزم صبرا  •

أوجه  من إبراز بدلاالتوصل إلى أرضية مشتركة وتدعيمها على في البداية تركيز المناقشات 

  .الاختلاف

مدى قدرة  توقعاتها لشجع منظمات المجتمع المدني على أن تكون واقعية في. خفف من التوقعات  •

ي توقعاتك لمدى إمكانية وكُن واقعيا ف. حلها وسرعته في تصندوق النقد الدولي على حل المشكلا

ة على صعيد السياسات يمكن  محددإسهاماتبمنظمات المجتمع المدني الخروج من المشاورات مع 

جميع منظمات المجتمع تأييد ولا تتوقع أن تؤدي عمليات الاتصال إلى كسب . بشكل فوريتطبيقها 

فسوف يظل هناك على الدوام بعض الانتقادات التي توجه إلى . المدني لمواقف صندوق النقد الدولي

  .الصندوق
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  صندوق النقد الدولي

  منظمات المجتمع المدنيب قالصندو خبراءعلاقات المرشد ل
  

   والغرض منهمرشدطبيعة هذا ال: مقدمة - أولا
  

 هو مساعدة خبراء صندوق النقد الدولي في بناء علاقات إيجابية مع منظمات مرشدالهدف من هذا ال  - ١

 منظمات التعامل مع وهو يرمي، على وجه الخصوص، إلى مساعدة الخبراء على ١.المجتمع المدني

 . الأعضاءهي بطريقة تعزز أعمال الصندوق التنفيذية وتسهم في فعالية دعمه لبلدانالمجتمع المدن

  

وهو ليس إلزاميا، ولا ينطبق في . ، كما يتضح من اسمه، إطارا للممارسات السليمة"مرشدال" قدمي  - ٢

قد تحول دون تحقيق بصفة خاصة الصندوق من حيث الموارد التي تواجه قيود الف. جميع الحالات

أن يكون هو ، على وجه العموم، مرشدوالمقصود بال. بشكل كامل في هذا المرشد بينةوحات المالطم

 .وليس بديلا لهماحكام التقديرية الصائبة والخبرات المكتسبة، مكمّلا للأ

  

في فظروف المجتمع المدني . بدون استثناء صيغة تنطبق في جميع الحالات مرشدلا يفرض هذا ال  - ٣

. باين تباينا هائلا بين البلدان والثقافات والقطاعات الاجتماعية والأجواء السياسية تتالواقع العملي

في الممارسة اليومية يعتمدوا  الصندوق أن خبراءوتحدد هذه الوثيقة مبادئ عامة، ولكن يجب على 

 . المحددة التي يواجهونهالمواقفعتمادا كبيرا على التقييمات السياقية لا

  

 الاستفادة صندوق النقد الدولي خبراءفباستطاعة . وحيد للمشورةالمصدر هو ال ليس مرشدهذا ال  - ٤

البنك الدولي ووكالات الأمم كمؤسسات أخرى متعددة الأطراف التشاور والتعاون مع أيضا من 

 . المجتمع المدنيإجراء الاتصالات معفي ذات الخبرة والتجربة الواسعة المتحدة 

  

                                                 
وأعرب . لاتصالات الخارجيةالصندوق ل راجع المجلس التنفيذي لصندوق النقد الدولي استراتيجية ٢٠٠٣ مارس ٥في  ١

يمكن الاطلاع عليها ضمن نشرة المعلومات المعممة رقم ات المجتمع المدني المديرون عن آراء بشأن العلاقات مع منظم

  : المتوفرة في موقع الصندوق التالي على شبكة الإنترنت03/33

 htm.0333pn/2003/pn/sec/np/external/org.imf.www://http.  



 

 

٨

من جهود الصندوق في مجال الاتصال ما هو إلا جزء ع المدني  المجتمجموعاتالحوار مع م  - ٥

أنه  العلاقات مع منظمات المجتمع المدني مرشد علىاللا يعني تسليط الضوء في هذا و. بالجمهور

صندوق مع أعضاء البرلمانات والأحزاب السياسية والسلطات البأي حال من أهمية اتصالات يقلل 

 .لمواطنين بوجه عام الإعلام وال ووسائالوطنيةدون 

  

المتبعة  وتطور الممارسات خبراتدوري في ضوء تراكم الاللتعديل ل وثيقة حية تخضع مرشدهذا ال  - ٦

  .العلاقات بين صندوق النقد الدولي والمجتمع المدنيفي 

  

  ما هو المجتمع المدني؟: تعريف - ثانيا 
  

  . الشديد وتخضع للجدل الحادسم بالتباينيقترح المنظِّرون مفاهيم للمجتمع المدني تت  - ١

  

جمعيات لأغراض صندوق النقد الدولي، يمكن تعريف المجتمع المدني بأنه مجال تسعى فيه   - ٢

  . والسياسات ذات الصلة بهاالحكم والإدارةالمواطنين الطوعية إلى تشكيل هياكل 

  

 مة على أساس ديني،القائجمعيات  المجتمع المدني الفاعلة منتديات الأعمال، والأطرافتشمل   - ٣

 الخيرية، مؤسساتلي، والمنظمات غير الحكومية، واللمجتمع المحمجموعات ا، ويةحركات العمالالو

لسياسية كجزء من  الأحزاب امرشدولا يشمل هذا ال. ، وغيرها من الهيئاتمستودعات الفكرو

ن الأخرى  المواطنيمجموعات عكسترمي إلى شغل مناصب عامة، على  لأنها المجتمع المدني

  . أيضا وسائط الاتصالمرشدولا يشمل هذا ال. المذكورة توا

  

 من حيث جماهيرها المستهدفة ووظائفها وأحجامها الهائلتنوع لبا منظمات المجتمع المدني تسمت  - ٤

ومستويات مواردها وأشكالها التنظيمية ونطاقاتها الجغرافية وتجاربها التاريخية وسياقاتها الثقافية 

شأن لتعميم بيصعب إلى حد كبير اومن ثم . يديولوجياتها واستراتيجياتها وأساليبهاأعمالها ووجداول أ

  .المجتمع المدني

  

تقدم  مدنيمنظمات المجتمع الالكثير من ف. أنشطة المجتمع المدني ليست جيدة أو سيئة بطبيعتها  - ٥

غير "قد تكون ) ت العنصريةالجماعاك( إيجابية في العملية السياسية، ولكن بعض العناصر مساهمات

  .مسلكها في آرائها و"تمدنةم

  



 

 

٩

  منظمات المجتمع المدني؟ الصندوق مع تفاعللماذا ي: الأهداف  -ثالثا 
  

مجرد  مع مؤسسات عالمية من قبيل صندوق النقد الدولي ليس بشكل نشط المجتمع المدني تفاعلإن   - ١

بل هو يستند إلى لقرن الحادي والعشرين، في اا من حقائق عالم السياسة لا يمكن تجاهلهحقيقة 

  .عمل على تنميتها تجعل الصندوق يرحب بهذه العلاقة ويأسباب مهمة أيضا

  

يتجزأ من  جزءا لا) بما في ذلك الاتصالات مع منظمات المجتمع المدني(يشكل الاتصال بالجمهور   - ٢

بتفسير  أعماله وم بالشفافية فيالصندوق كمؤسسة عامة ملتزو. طريةأعمال صندوق النقد الدولي القُ

 مهمةوعلاوة على ذلك، يتيح الحوار مع منظمات المجتمع المدني فرصا . فيهممن يؤثر دوره ل

  .الخاطئة بشأن الصندوق وأنشطتهعامة تصورات الاللتبديد 

  

من أجل مهمة  باستطاعة منظمات المجتمع المدني أن تبرز مسائل :السياساتالإسهامات في مجال   - ٣

. السياسات والبرامج التي يساندهاكذلك ومراجعة سياسات الصندوق وبرامجه و صياغة وتنفيذ

لبيانات مكملة لوباستطاعة منظمات المجتمع المدني أن تقدم إلى صندوق النقد الدولي معلومات مفيدة 

كون يمكن أن تو. في الدوائر الرسميةالسائدة  قد تختلف عن وجهات النظر ورؤى متعمقةالرسمية 

 يعمل على تحسينوكي يشحذ فكره لصندوق دافعا لمنظمات المجتمع المدني الناشئة عن التحديات 

  .مشورة التي يقدمها بشأن السياساتال

  

 للقوى المؤيدة مهماالمناقشات مع منظمات المجتمع المدني مقياسا تعتبر  :الصلاحية السياسية  - ٤

يمكن أن و. المعنيسياق ال في ناهضة لهالقوى الماوللسياسات التي يساندها صندوق النقد الدولي 

 تدابير للتأييد وزيادة الالفهم المتبادل تحقيقالحوار البنَّاء مع منظمات المجتمع المدني على يساعد 

  .التي يساندها الصندوق

  

مساءلة لمكملة  مهمةأداة بوصفه  –الحوار مع منظمات المجتمع المدني إن  :الملكيةالشعور ب  - ٥

البلدان  "ملكية" يؤدي بدرجة ملحوظة إلى تعزيزأن يمكن  –الأعضاء بلدانه صندوق أمام حكومات ال

  .صندوقاللسياسات التي يدعو إليها ل

  

  

  



 

 

١٠

  فحواه، وه، ومكان حدوثه، وتوقيتتولاه، ومن يتفاعلمدى ال: المعالم الأساسية - رابعا 
  

  ؟مدني الصندوق مع منظمات المجتمع التفاعلما هو مدى   - ألف 

  

 أشكال فضلا على علاقات بنَّاءة مع منظمات المجتمع المدني، إقامةصندوق ال خبراءيُتوقع من   -  ١

 الصندوق خبراءستخدم وينبغي أن ي. لام والبرلمانات الإعبجهات مثل وسائلللاتصال خرى أ

  . عدم تأثر مسؤولياتهم الأخرى بذلكتقديرهم الشخصي لضمان

  

اع دائرة علاقات الصندوق مع البلدان الأعضاء بحيث لا تقتصر على أهمية اتس من بالرغم  - ٢

إلى حد يجعلها  ألا تصل يجبمع منظمات المجتمع المدني إن الاتصالات فالمسؤولين العموميين، 

التي المناقشات تتولد عن وينبغي ألا . تتعارض مع علاقة الصندوق الأساسية بالحكومة الوطنية

المدني بشأن بدائل السياسات انطباعا بأن الصندوق يتفاوض مع مع منظمات المجتمع تجري 

  .منظمات المجتمع المدني بدلا من أن يتفاوض مع الحكومة

  

  ؟منظمات المجتمع المدنيالصندوق الذين يتفاعلون مع خبراء هم من   - باء  

  

ز واحد أو  منظمات المجتمع المدني من أجل تعزيعقد اجتماعات مععلى  خبراءهيشجع الصندوق   -  ١

  .مرشدأكثر من الأهداف المبينة في القسم الثالث من هذا ال

  

 عملية التنسيق العام لعلاقات صندوق النقد الدولي مع منظمات المجتمع المدني من خلال إدارة تمت  - ٢

  .(EXR)العلاقات الخارجية 

  

من صندوق الة لسياسة الاتصالات مع منظمات المجتمع المدني بشأن الخطوط العامتتم في العادة   - ٣

  .، بمساندة من إدارة العلاقات الخارجيةالمختصة إدارات الصندوق الوظيفية والخدمية خلال

  

 لكل بلد على حدةصندوق الادة الاتصالات مع منظمات المجتمع المدني بشأن رقابة م في العتت  - ٤

ة، وبخاصة رئيس البعثة، المختصالمنطقة الجغرافية إدارة من خلال  المالية والفنية اتهومساعد

  .، بمساندة من إدارة العلاقات الخارجية)إن وُجد(والممثل المقيم للبلد 

  



 

 

١١

 بين رئيس البعثة والممثل البلد المعني الاتصال مع المجتمع المدني في ماتالتقسيم الدقيق لمهتحدد ي  - ٥

 على إقامة علاقات عمومار ويكون الممثل المقيم أقد. على أساس كل حالة على حدة) إن وُجد(المقيم 

  .مع منظمات المجتمع المدني

  

المحافظين والمديرين إن  صندوق النقد الدولي الفنيين، فخبراءعلى بالرغم من تركيز هذا المرشد   - ٦

كذلك . منظمات المجتمع المدنيبالصندوق يقيمون علاقات أيضا ب مسؤولي الإدارة العلياالتنفيذيين و

  . منظمات المجتمع المدنيآراء منالمستقل أيضا مكتب التقييم يستفيد 

  

  ؟ الصندوقخبراءما هي منظمات المجتمع المدني التي يتصل بها   - جيم  

  

ن م مع أي من منظمات المجتمع المدني عقد اجتماعات الصندوق خبراءمن حيث المبدأ، يستطيع   -  ١

  .مرشدن هذا الأجل تعزيز واحد أو أكثر من الأهداف المبينة في القسم الثالث م

  

 منظمات المجتمع المدني المهتمة كل الصندوق مع خبراءأن يجتمع  لا يمكنفي الواقع العملي،   - ٢

من منظمات المجتمع المدني لعقد يتلقاه  كل طلب لبيولا يستطيع الصندوق أن ي. صندوقالبأنشطة 

 استراتيجية تكفل الاستماع  الصندوق بصدد القيام بعملية اختيارخبراءعندما يكون و.  معهاجتماعات

  : التاليةعامةالاعتبارات الإلى جميع الاهتمامات ذات الصلة، يمكنهم الاستناد إلى 

  

  .قطاعات متباينة من المجتمع المدنيالتفاعل مع   )أ(

  

 منظمات المجتمع المدني، بدلا من  مختلفاتصالات الصندوق بينفي تناوب الاستهداف   )ب(

  .دون غيرهم المنظمات ونفس الأفراد مع نفسدائما الاجتماع 

  

 وكذلك بالمكاتب المحلية لمنظمات المجتمع المدني ذات المقار المحليةرابطات الالاتصال ب  )ج(

وينبغي، على . الصندوق الاتصال بقداما علىإ وغالبا ما تكون الرابطات أقل –عبر الوطنية 

نيابة عن ال لكي تتحدث وجه الخصوص، ألا يعتمد خبراء الصندوق على جماعات الشم

  .من أهل الجنوبصحاب المصلحة أ

  



 

 

١٢

. يتجاوز دوائر الصفوةبحيث تمديد نطاق حوار الصندوق مع منظمات المجتمع المدني   )د(

 شأنهم شأنالأعمال الكبيرة، وبالفلاحين  شأنها شأنلصغيرة شروعات ايجب الاتصال بالمف

  .إلخرياء، الأث شأنهم شأنالمزارعين التجاريين، وبالفقراء 

  

 هذه تشمل ، على أنالاجتماع مع منظمات المجتمع المدني بمختلف توجهاتها السياسية  )هـ(

معارضي الحكومة بوينبغي التفكير في الاجتماع . مؤيديهوصندوق منتقدي الالاجتماعات 

  .هامسانديشأنهم شأن في البلد المعني الحالية 

  

ذات الطابع فالرابطات . التي تبدو مألوفةبدوائره  الاتصال بدوائر تتجاوز المجتمع المدني  )و(

على أي و.  رسميا لا تمثل دائما الاتجاه السائد في بعض البيئات الثقافيةشأةالمنالغربي 

 للمتكلمين باللغة الإنجليزية في الأماكن التي لا غير المقصودةمحاباة التجنب نبغي يحال، 

  .اسيةتكون فيها اللغة الإنجليزية هي اللغة الأس

  

 الصندوق إلى أن يكونوا سبَّاقين خبراءقد يحتاج لتحقيق هذا التنوع في العلاقات مع المجتمع المدني،   - ٣

ومن ثم ه لا يمكنها الوصول إلى الصندوق المجتمع المدني تفترض أنمنظمات كثير من ف. في الاتصال

  . تقوم بالخطوة الأولى سعيا للاتصال بهلاهي ف

  

وقد تكون مبررات . خبراء الصندوقبمنظمات المجتمع المدني دعوة للاجتماع قد ترفض بعض   - ٤

صندوق ال كإشارة إلى أن أبواب لاحقا الدعوة كراروقد يجدر ت. رفضها مبررات لوجيستية أو مبدئية

  . مفتوحةلا تزال
 
 الكونفيدرالية يةمالتحادات العالا من قبيل اتحادات الأعمال والبارزةالاتصال بالهيئات الجامعة أو قم ب  - ٥

ومنتديات المنظمات غير الحكومية والمجالس المشتركة بين الأديان، بما في ذلك التماسا للمشورة 

بشأن منظمات المجتمع المدني التي ينبغي أن يجتمع معها الصندوق من بين منظمات المجتمع 

  .المدني المتعددة

  

معلومات تفصيلية عن سبل  المجتمع المدني وب بقوائم حديثة بأسماء محاوري الصندوق فيحتفظا  - ٦

ويمكن إتاحة هذه . طري من خلال مكتب الممثل المقيمقُالصعيد اللاتصال بهم، وبخاصة على ا

، إدارة العلاقات الخارجيةالمجتمع الدولي في المعني بفريق للوللبعثات والعليا القوائم للإدارة 

  .ى تولي مناصبهممين الذين يوشكون علين المقيممثلالولإعلام 



 

 

١٣

  

   

  ؟متى يتفاعل الصندوق مع منظمات المجتمع المدني  - دال 

  

 في جميع مراحل مهماصندوق مع منظمات المجتمع المدني ال من حيث المبدأ، يمكن أن يكون تفاعل  - ١

  .صياغة السياسات

  

سياسات، بدلا من المهم استشارة منظمات المجتمع المدني في المراحل الأولى من عملية صياغة ال  - ٢

منظمات المجتمع المدني كثير من ف. من أن يحدث ذلك بعد أن يكون قد تم اتخاذ القرارات الأساسية

  . على أمر واقعالتصديق أن المطلوب منها هو استشعرت سلبية إذا كون استجابتهات

  

جتماعات  اتصالات الصندوق مع منظمات المجتمع المدني الامن بين المناسبات التي تشهد ذروة  - ٣

السياسات العامة التي تناقش ، والمؤتمرات المخصصة وحلقات العمل اجتماعات الربيعالسنوية و

رير استراتيجية الحد من الفقر ومبادرة ا المشاورات الخاصة بتقثلبصندوق النقد الدولي م المتعلقة

  .)"هيبيك"( البلدان الفقيرة المثقلة بالديون

  

معنية الها البعثات منوتا للاجتماعات مع منظمات المجتمع المدني، بعثات وقكثير من الخصص ي  - ٤

وبخاصة عندما تتعلق ببرامج أطول أجلا (وبعثات استخدام موارد الصندوق   الرابعة؛بالمادة

؛ وبعثات إدارة العلاقات الخارجية؛ وبعثات برنامج تقييم القطاع المالي؛ وبعض )للإصلاح الهيكلي

  .بعثات المساعدة الفنية

  

أن يستفيد من التشاور مع منظمات ) هذا المنصبفي البلدان التي يوجد فيها (باستطاعة الممثل المقيم   - ٥

وهذه الممارسة . ها وأن يسهم بمعلوماته وآرائه في التحضير لدوم البعثات ق قبلالمجتمع المدني

اسات والبرامج  وأن تساعد على تقييم صلاحية السيقيد البحثيمكن أن توسع نطاق الخيارات 

  .المقترحة

  

 ومن ثم في الفترات –من المفيد إقامة علاقات مع منظمات المجتمع المدني على أساس مستمر   - ٦

مقيم أن الممثل لعلى سبيل المثال، يمكن لف. الفاصلة بين البعثات والمؤتمرات الرئيسية وكذلك أثناءها

  .سنوياها عدة مرات بوأن يجتمع يشكل مجموعة تشاور محلية من منظمات المجتمع المدني 

  



 

 

١٤

 اتصالات مع منظمات المجتمع المدني خارج دائرة البعثة، بحيث تكون هناك جراء إثمرمن الم  - ٧

تفاهم الثقة والعلاقات عود ويمكن أيضا أن ت. أعمقعند إجراء مشاورات قائمة بالفعل علاقة 

 دعى الصندوق إلى معالجة أزمةكبير عندما ي دمردوبراسخة مع منظمات المجتمع المدني ال

  .اقتصادية

  

  ؟أين يجتمع الصندوق مع منظمات المجتمع المدني  - هاء  

  

، أو اوجها لوجه، أو هاتفي(صندوق مع منظمات المجتمع المدني مباشرة اليمكن أن تكون اتصالات   - ١

امة أو توزيع  الإعلام أو الخطب العلمن خلال وسائ(أو غير مباشرة ) إلخبالبريد الإلكتروني، 

الاجتماعات الشخصية هي أفضل سبيل بشكل عام، تكون و). إلخالوثائق أو مظاهرات الشوارع، 

  .لتبادل الآراء بصراحة وتفصيل

  

منظمات المجتمع المدني في المناسبات التي تنظمها أيضا بباستطاعة مسؤولي الصندوق الاجتماع   - ٢

التي بلغت اتصالاتها بأطراف المجتمع متحدة الإنمائي البنك الدولي وبرنامج الأمم الكهيئات أخرى 

  .بلدانالمدني مستوى متطورا في العديد من ال

  

كثير و. التي تنظمهاالمناسبات  منظمات المجتمع المدني ومقارفي أيضا يمكن أن تجري الاجتماعات   - ٣

 لال ممثليه إلىإحضار الصندوق من خ الصندوق بخبراء تقدر مبادرةمنظمات المجتمع المدني من 

 ةفهم منظم الصندوق أيضا على خبراءهذه الزيارات يمكن أن تساعد و. مع المدنيت المجمقار

  .إلخوحجمها وعلاقاتها مع أصحاب المصلحة، المعنية المجتمع المدني 

  

إذا اجتمع خبراء الصندوق مع منظمات في بعض الأحيان قد يكون الاتصال بنَّاء بدرجة أكبر   - ٤

  .الجامعاتمؤتمرات أو الكز امرك، حيادا أكثرالمدني في أماكن المجتمع 

  

المدن الأخرى، ليشمل العاصمة الوطنية حدود ينبغي أن يتجاوز الاتصال مع المجتمع المدني   - ٥

منظمات المجتمع في بعض الأحيان، لا تكون ف.  المراكز الحضريةلىلمناطق الريفية فضلا عاو

  .ككل  المعنيلأولويات ووجهات النظر في البلدنعكاسا واضحا لا في العاصمة الوطنية المدني

  

  



 

 

١٥

  ؟ما الذي يناقشه الصندوق مع منظمات المجتمع المدني  - واو  

  

 طبيعة مثلغالبا ما تتناول اللقاءات الأولى بين الصندوق ومنظمات المجتمع المدني أمورا عامة   -  ١

يسترشد  التي يةنظريات الاقتصادالمفاهيم والوصندوق النقد الدولي والغرض منه؛ وهيكله التنظيمي؛ 

، غالبا ما تسرد منظمات المجتمع المدني في الاجتماعات بالمثلو. إلخ؛  الصندوق في عملهابه

  .ساسية عن تنظيمها وآرائهاالأمعلومات الالأولى 

  

اسة صندوق النقد المسائل العامة المتعلقة بسيكثير من المحادثات مع منظمات المجتمع المدني تتناول   - ٢

، الرأسماليحساب ال، وتحرير أعباء الديون برامج تخفيف على سبيل المثالالدولي، ومنها 

وباستطاعة إدارة . إلخواستراتيجيات الحد من الفقر، ونظم سعر الصرف، والسيطرة على التضخم، 

 بشأن  ببيانات موجزة عن أحدث مواقف الصندوق الصندوقخبراءيد وتزالعلاقات الخارجية 

  .المسائل العامة المتعلقة بالسياسات

  

إلى البلد صندوق الحول مشورة يدور منظمات المجتمع المدني جانب كبير من تبادل الآراء مع   - ٣

 الضرائب والإعانات، وإصلاح الخدمة عديلاتيتعلق، مثلا، بأهداف الاقتصاد الكلي، وتالمعني فيما 

  .إلخالمدنية، وتغييرات تشريعات العمل، 

  

 مناقشاتهم مع منظمات المجتمع المدني،  إفشاء معلومات سرية أثناء الصندوقخبراءلا يمكن ل  - ٤

 الصندوق مناقشة نقاط خبراء يمكن ل، لاوبالمثل. ذلكلهم أن يوضحوا عدم قدرتهم على وينبغي 

يمكنهم إصدار معلومات حساسة  لاكذلك . حكومةالحساسة بشأن حالة مفاوضات الصندوق مع 

 في التشديد على مسائل السرية تجنبا لهم عدم المغالاة الصندوق ينبغي خبراءإلا أن . النسبة للسوقب

  .صعبةللأسئلة ال

  

   وكيفية التعامل معهاائعةش التالمشكلا: التحديات  -خامسا
  

   الحكومةفي يدالمبادرة جعل الحفاظ على   - ألف 

  

ويشكل الحوار مع المواطنين والشفافية . الأعضاءه بلدانصندوق النقد الدولي مسؤول أمام حكومات   - ١

  .هذه المساءلةهمين لتكميل نحوهم عنصرين م



 

 

١٦

  

. منظمات المجتمع المدنيلتواصل مع إلا أن الصندوق لا يمكن أن يحل محل الحكومات في ا  - ٢

عتبر جهدا مكملا لحوار الحكومة مع مجموعات منظمات المجتمع المدني تبصندوق الواتصالات 

  .مواطنين، وليست بديلا لهال

  

 فيمسؤوليات الحكومة لمنظمات المجتمع المدني ليست بديلا بصندوق ال خبراءلذلك فإن علاقات   - ٣

فتحديد سياسات الاقتصاد الكلي وتبريرها في المناقشات مع الجمهور . التشاور مع المجتمع المدني

مسؤولياتهما على عاتق الحكومة تقع ) وغيرها من السبلمن خلال منظمات المجتمع المدني (

  .الوطنية المعنية

  

 آرائها ومقترحاتها عرض منظمات المجتمع المدني على  الصندوق تشجيعخبراءوبالمثل، ينبغي ل  - ٤

  .على السلطات الوطنية المختصة

  

  الحفاظ على علاقات جيدة مع الحكومة  - باء  

  

 الصندوق أن يتعاملوا مع خبراء، وينبغي لاأعضائهصندوق الأساسية تكون مع حكومات العلاقات   - ١

  . السلطات الوطنيةإبعادإلى على نحو لا يؤدي منظمات المجتمع المدني بالعلاقات 

  

 إضافية خلق مصاعبصندوق مع منظمات المجتمع المدني في الينبغي ألا تتسبب مناقشات   - ٢

تضع الحكومة في موقف حرج قد  قضايا الصندوق عموما إلى خبراءوينبغي ألا يتطرق . للحكومة

  .أو إبداء تعليقات قد تتسبب في ذلك

  

إقامة علاقات مع منظمات المجتمع المدني؛ تقبلها لحاجة الصندوق إلى  الحكومات وفهميتزايد   - ٣

 اعتراضات إحدى الحكوماتذا أثارت إو. بشكل إيجابيوتشجع بعض الحكومات هذه الاتصالات 

 الصندوق تفسير خبراءفعلى ،  أو كلهاات المجتمع المدنيمنظمببعض صندوق العلى علاقات 

إذا استمر اختلاف وجهات  و".ثالثا"على النحو الموضح في القسم  تصالاتسس المنطقية لتلك الاالأ

الرئيسي الأمر إلى المقر ، مع إحالة الاتصالاتإجراء عن  الصندوق خبراءكُف النظر، ينبغي أن ي

  .ذه المسألةلإجراء ما يمكن من متابعة له
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، قد يكون من  منظمات المجتمع المدنيمعصندوق ال عندما تكون الحكومة حساسة إزاء تعاملات  - ٤

؛ زمعةبالاتصالات الممسبقا إعلام السلطات الوطنية ) أ: ( الصندوق بما يلي أن يقوم خبراءالبنَّاء

دعوة ال توجيه) ج(أو /وات؛ لمساعدة في الترتيب للاجتماعالاستعانة بمسؤولين حكوميين ل) ب(أو /و

العلاقات بين الحكومة خبرة في وبمرور الوقت واكتساب . مناقشاتلممثلي الحكومة لحضور ال

 غير. (موقفا أقل توترا بشأن هذه العلاقاتقد تتخذ الحكومة صندوق النقد الدولي والمجتمع المدني، 

عض منظمات المجتمع المدني عن أن تدخل الحكومة عن قرب قد يؤدي في سياقات معينة إلى ردع ب

  ).حضور الاجتماعات أو التحدث صراحة

  

  التورط في السياسة  - جيم  

  

تتباين التأثيرات، وقد تشمل و. لا مفر منهاسياسية انعكاسات إن أنشطة صندوق النقد الدولي لها   - ١

 ومنظمات  الصندوقخبراءوقد يغالي كل من .  الصندوقخبراءتكهن بها بعض العواقب التي لا ي

نظر  أن معظم منظمات المجتمع المدني تغير. المجتمع المدني في تقدير تأثير صندوق النقد الدولي

  .سياسية  مؤسسة لا الصندوق من أنهخبراءبتشكك إزاء ما يقوله 

  

لتحزب والتدخل االابتعاد عن في ضوء ذلك ينبغي أن يسعى مسؤولو صندوق النقد الدولي إلى   - ٢

 في المناقشات وأن يتجنبوا الأطراف الصندوق أن يستمعوا إلى جميع خبراءتطاعة وباس. السياسي

  .الظهور بمظهر التحيُّز لجانب على حساب آخر

  

ومن ذلك، : أو آخر في صراعات سياسيةطرف  بهم زج الصندوق أن يخبراءينبغي أن يتجنب   - ٣

عكس بالعكس؛ أو أرباب مثلا، دولة ضد أخرى؛ أو حكومة ضد أحزاب سياسية معارضة، أو ال

، أو العكس بالعكس؛ أو طائفة دينية ضد أخرى؛ أو ائتلاف منظمات غير يةضد نقابات عمالأعمال 

 الصندوق قادرين خبراءوفي هذا الصدد، ينبغي أن يكون . حكومية ضد ائتلاف آخر؛ وهلم جرا

الأحزاب السياسية أو على تمييز منظمات المجتمع المدني ذات الروابط الوثيقة مع الحكومات أو 

  .المشاريع التجارية أو عمليات وسائط الإعلام

  

 الصندوق علاقاتهم مع منظمات المجتمع المدني لممارسة ضغط غير مباشر خبراءينبغي ألا يستخدم   - ٤

  .على الحكومات
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أكثر لية السياسية بطريقة للعمصندوق المع أن العلاقات مع منظمات المجتمع المدني قد تعرِّض   - ٥

المبين في حسب  (ورائها المكاسب التي تتحقق من بكثير في العادةمباشرة، فإن هذه المخاطر تفوقها 

 ).مرشدمن هذا ال" ثالثا"القسم 
 
  بناء الثقة  - دال  

  

عليه قي ل صندوق النقد الدولي وتيراودها الكثير من الشكوك حولبعض منظمات المجتمع المدني   - ١

 الصندوق محدودة في خبراءبعض ثقة وفي مقابل ذلك نجد أن .  من العللباللائمة لحدوث الكثير

  .كلهابعض منظمات المجتمع المدني أو 

  

ع أي من الجانبين أن يؤدي يتوقألا وينبغي . بناء الثقة في هذه الحالات يستغرق وقتا ويستلزم صبرا  - ٢

الأطراف قد بعض بل إن . ويلةأجواء الحذر الذي ظل يتراكم لفترة ط إلى تبديد  واحداتصالمجرد 

  .خر اغتنام كل فرصة ممكنة لتأكيد شكوكها في الطرف الآطويلةتواصل لفترة زمنية 

  

بدلا من التوصل إلى أرضية مشتركة وتدعيمها على الأفضل تركيز المناقشات عادة ما يكون من   - ٣

  .تضارب التفسيرات والحلول المقترحةإبراز 

  

 الصندوق الغاضبين في المجتمع المدني قد تكون غير مريحة، منتقدي مع ميةحا اللمواجهاتمع أن ا  - ٤

 الصندوق لخبراءويمكن . مواطن الخلاف لتحديد كون فرصة مثمرة يمكن أن تواجهاتفإن هذه الم

دفاع بأدب عن سياسات صندوق النقد الصاخبين، مع المعارضين ال استعدادهم للاستماع إلى بدواأن ي

أن تصبح الأطراف الثالثة أقدر على ل توضيح وجهات النظر على هذا النحو، من خلاف. الدولي

  . مواقفها بنفسهاتقرر

  

، قد تكون اجتماعات بشدة والآراء منقسمة تدنية للغايةفي الظروف التي تكون فيها الثقة المتبادلة م  - ٥

 الاستعانة بوسيط يتمما صندوق النقد الدولي مع منظمات المجتمع المدني بنَّاءة بدرجة أكبر عند

  .جميع الأطرافيحظى بالاحترام من خارجي 

  

 من "رابعا"لقسم بمرور الوقت باتباع كثير من المقترحات المطروحة في اأيضا يمكن تعزيز الثقة   - ٦

  ."كيفية التصرف" بشأن المرشدهذا 
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  تخفيف التوقعات  - هاء  

  

في توقعاتهم لما سيحققه تبادل الآراء فيما  الصندوق ومنظمات المجتمع المدني خبراءقد يفرط   - ١

  .بينهما

  

صندوق على حل المنظمات المجتمع المدني توقعات غير واقعية بشأن مدى قدرة ى قد تكون لد  - ٢

 في  الصندوقخبراءومن المهم أن يوضح . ه حل المشكلات بهاسرعة التي يمكنالأو / وتالمشكلا

التعقيدات التي تنطوي عليها  لى الاقتصادية، فضلا عقضايالاكثير من عمق وتعقُّد مدى هذه الحالات 

 فإن منظمات المجتمع المدني قد  وإلا،ملية صنع القرار في مؤسسة مثل صندوق النقد الدوليع

  .على الفورنات رئيسية يتحقق تحسالصندوق عندما لا تفعالية  ها كانت واهمة بشأنتشعر وكأن

  

لمدني توقعات غير واقعية بشأن الدرجة التي ستؤثر بها الاتصالات  منظمات المجتمع اىقد تكون لد  - ٣

 الصندوق في خبراء عدم ممانعة يُساء تفسيروينبغي ألا . ات المتبعة الصندوق على السياسخبراءمع 

صندوق مواقف تلك ال شير بالضرورة إلى تبنيمع منظمات المجتمع المدني على أنه يعقد مناقشات 

  .المنظمات

  

مدى إمكانية الخروج من المشاورات مع  الصندوق توقعات غير واقعية بشأن خبراءى كون لدقد ت  - ٤

على  السياسات يمكن تطبيقها في مشورة الصندوق بشأن محددة بإسهاماتمنظمات المجتمع المدني 

ى  تتأتى تباعا وعلعلى هذا النحو المكاسب الجوهرية التي تتحقق من تبادل الآراء الكثير منف. الفور

  .المدى الطويل

  

 الصندوق أن تؤدي المشاورات مع منظمات المجتمع المدني إلى كسب تأييد خبراءينبغي ألا يتوقع   - ٥

فسوف يظل هناك . صندوقالمواقف المؤيدة لراء مجتمعيا كاملا في الآ على نحو يحقق توافقاالجميع 

  .مجتمع المدنيعلى الدوام بعض الانتقادات التي توجه إلى الصندوق من دوائر ال

  

  تقييم شرعية منظمات المجتمع المدني  - واو  

  

أن  التداخل مع منظمات المجتمع المدني خشية في صندوق النقد الدولي حذرين خبراءغالبا ما يكون   - ١

  .تكون غير شرعية
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لقدرة على تمثيل مصالح فئات داخل اعية وشرالمنظمات المجتمع المدني أن تكتسب باستطاعة   - ٢

وعند تقييم مدى تمثيل منظمات المجتمع المدني . جتمع من خلال طائفة متنوعة من المصادرالم

سندها الأخلاقي وكفاءتها و وضعها القانوني ثللمصالح مشروعة، يجدر النظر في مسائل م

  .وعضويتها وحسن إدارتها

  

تشيروا طائفة واسعة ة منظمات المجتمع المدني، أن يسيع الصندوق، عند تقييم شرخبراءتطاعة باس  - ٣

ن في ين المحليي الثنائية، والسفارات، والموظفةهيئات المانحالن وين الحكومييالمسؤول كمن المصادر

 البنك الدولي وغيره من المؤسسات متعددة خبراءمكاتب الممثلين المقيمين لصندوق النقد الدولي، و

، وهيئات المجتمع المدني )جدواولا سيما أخصائيوها في شؤون المجتمع المدني إن وُ(الأطراف 

  . الصلة، وغيرهم من الاستشاريين المحترفينين ذويين الأكاديمي، والأخصائيبارزةال

  

 الذاتي أو التنظيمتستهدف لسلوك اقواعد مدونات لتطبق منظمات المجتمع المدني في بضعة بلدان   - ٤

  .ة النيةحسننظما لإصدار الشهادات يمكن أن تساعد على تحديد الرابطات 

  

 خبراؤهما يعده شرعية منظمات المجتمع المدني بقدر مدى تتعزز قدرة الصندوق على تقييم   - ٥

سجلات من ) وبخاصة الممثلين المقيمين، ورؤساء البعثات، ومسؤولي إدارة العلاقات الخارجية(

  .للاتصالات مع المجتمع المدني

  

الممثلون المقيمون وغيرهم من تهم على الانتهاء وتوشك مهمينبغي أن يحرص رؤساء البعثات الذين   - ٦

علاقاتهم مع بعلى إحاطة من يخلفونهم أهم المسؤولين في الصندوق عن الاتصال بالمجتمع المدني 

  .منظمات المجتمع المدني

  

  تدبير وقت/إيجاد - زاي  

  

. يات الأخرىيتطلب بناء علاقات مع المجتمع المدني وقتا وموارد يجب موازنتهما مع الأولو  - ١

أن في الصندوق تتوقع منه حكومات البلدان الأعضاء يصبح هذا الأمر بمثابة تحد صعب إذا كانت و

  .بشريةيعمل في حدود ما لديه من موارد 
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الاتصالات مع منظمات ها بما في(الاتصال بالجمهور إلى مسألة  الصندوق خبراءينظر ينبغي أن   - ٢

أدنى في مرتبة أولوية وليس ك، ككلطري  يتجزأ من عملهم القُ جزء لااعلى أنه) المجتمع المدني

  . لا يتسع الوقتحينيمكن الاستغناء عنها 

  

 الفهم، وتحسين مضمون وءؤدي العلاقة مع منظمات المجتمع المدني إلى تصحيح ستيمكن أن   - ٣

هم هذه ويمكن أن تس. صندوقتي يقدمها الالسياسات، وتعزيز الصلاحية السياسية للمشورة ال

بمرور ي بالفعل السياسات، وقد تؤد في مجالرا في فعالية الأعمال الأساسية يالعلاقات إسهاما كب

  .البشرية والموارد خبراءالوقت إلى توفير وقت ال

  

يتم من ممارسة اعتماد في الاقتصادية البرامج ب بالمادة الرابعة ومعنيةيمكن أن تفكر البعثات ال  - ٤

  .جتماعات مع منظمات المجتمع المدنيالام على الأقل لعقد تخصيص نصف يوخلالها 

  

مع منظمات  العلاقات نشاءمن مهمة إ كبرنصيب الأالن و المقيمتولى الممثلونمن المرجح أن ي  - ٥

مباشر التصال هذه العلاقات بالا تم تكميل من المستصوب إلى حد كبير أن يهالمجتمع المدني، ولكن

  .تمع المدنيبين البعثات ومنظمات المج
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  مرفق
  

  جتماعات مع منظمات المجتمع المدنيالاعقد : العملية 
  

يتضمن هذا المرفق عددا من الممارسات السليمة المقترحة لإدارة اجتماعات واتصالات فعالة مع منظمات  

 وقد يبدو الكثير. ولن تكون جميع تلك الممارسات عملية أو ضرورية في جميع الظروف. المجتمع المدني

كي وهي مطروحة ل. في الحسبانوضعها ، ولكن من المفيد "مجاملات معتادة " أو"منطقية "منها ممارسات

 منظمات إذا ما أخذت بهايسهم كثير من هذه الممارسات سوف صندوق النقد الدولي؛ وخبراء يستفيد منها 

  .أكثر نفعاالمجتمع المدني في جعل اتصالات تلك المنظمات مع الصندوق 

  

  الاستعدادات  - ألف  

  

  .إقامة علاقة عمل مثمرةيسهم إسهاما كبيرا في التخطيط الجيد للاجتماعات يمكن أن   - ١

  

  .أَجِب بسرعة على الطلبات الواردة من منظمات المجتمع المدني لإجراء مشاورات  - ٢

  

ن سبب بدوإحدى منظمات المجتمع المدني الاتصال بنهج شامل للجميع؛ ولا ترفض مواصل اتباع   - ٣

  ).عن نفسهامليئة بالتحريفات قدمت إفادة تكون قد خبيثة القصد أو  المنظمة كون تكأن (وجيه

  

. استعرض المعلومات المتعلقة بمنظمات المجتمع المدني التي ستحضر. كُن مُسلحا بالمعلومات  - ٤

الآراء وتَتَبع . مجموعاتوراجِع مذكرات أي لقاءات سابقة لصندوق النقد الدولي مع هذه ال

التي صلة المواد ذات الواطلب . والمقترحات ذات الصلة التي تنبثق عن مؤتمرات المجتمع المدني

  . منظمات المجتمع المدني قد أعدتهاتكون

  

شجيع إجراء مناقشة مركَّزة بشأن لتاتَفِق على جدول أعمال دقيق إلى حد معقول قبل عقد الاجتماع،   - ٥

  .مسائل ومقترحات محددة
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 قضايا الإثارة واسمح لمنظمات المجتمع المدني ب. المسألة محل النقاشع الجانبين يدليان بدلوهما فيدَ  - ٦

صندوق، أو حتى إذا كانت لا تبدو ذات ل ل تمثل أولوياتالتي تهمها، حتى وإن كانت هذه الأمور لا

  .صلة مباشرة بالصندوق

  

وذلك ظمات المجتمع المدني قبل عقد اجتماع، وَزِع وثائق صندوق النقد الدولي ذات الصلة على من  - ٧

وزَوِّد منظمات المجتمع المدني بأسماء الخبراء الذين ستجتمع بهم . المحلية إن أمكن) اللغات(باللغة 

  .تلك المنظمات وبتوصيفات وظائفهم

  

قائع  البداية، بما في ذلك مدى إمكانية مناقشة وذاتَفِق على قواعد أساسية صريحة للاجتماع من  - ٨

منظمات المجتمع المدني لا لصندوق و اعطيألا يوينبغي . الاجتماع خارجه، وبأي شكل ومع مَن

  . طبيعة مشاوراتهما ومضمونها لآخرينفكرة خاطئة عن

  

 وقائع الاجتماعات  - باء  
  

 من غالبية المشتركينالتي يتحدث بها اللغة الأولى استخدم في إدارة الاجتماعات حيثما أمكن،   - ١

  .تُقدر توفير ترجمة تحريرية مستقلة لهاواعلم أن الأقليات اللغوية عادة ما . مجتمع المدنيال

  

 فضل في العادة من حيث توفيرأيكون  الاجتماع بممثلي عدد من منظمات المجتمع المدني سويا إن  - ٢

 بشأن سرِّيةأكثر إلا أن إجراء مناقشات متعمقة و.  وبخاصة في سياق زيارات البعثات–الوقت 

  . على حدةطرفع كل م محددة قد يقتضي عقد اجتماعات أصغر أو حتى قضايا

  

لمنظمات المجتمع المدني الحاضرة كي تبدي تعليقاتها وتوجه ما يعن لها إتاحة فرصة كافية تأكد من   - ٣

وبادر بتوجيه أسئلة إلى منظمات المجتمع المدني عن .  الحديث من جانب واحدوتجنَّب. من أسئلة

 الصندوق كي يستمعوا خبراء فرصة لهيفالمناقشات مع منظمات المجتمع المدني . ائها وأنشطتهاآر

  .يتحدثوا ويعلِّموا، وكذلك كي ويتعلموا ويتأثروا

  

 العرقية والدينية التي تمثل مجموعات؛ واللكالرجاالنساء : جميع الحاضرين فرصة للمشاركةأتح ل  - ٤

 تلك كمؤيدي السياسات التي يساندها الصندوق منتقدوية؛ والتي تمثل أغلبمجموعات الك ةأقلي

  .إلخالسياسات، 



 

 

٢٤

وقد تشعر . تذكَّر أن بعض منظمات المجتمع المدني تعمل في بيئات ديمقراطية جديدة وهشَّة  - ٥

وعليك . محددضعيفة أنها معرَّضة لخطر سياسي الفئات المنظمات المجتمع المدني التي تدافع عن 

وقُم بإبلاغ . لا تعرِّض المشتركين في المشاورات لأعمال انتقاميةهذه، والأمان دم مشاعر ع احترام

  .بأي دليل على ترويع المحاورين الذين يمثلون منظمات المجتمع المدنيالعليا الإدارة 

  

وتجنَّب المصطلحات الفنية والمختصرات المؤسسية . خَاطِب منظمات المجتمع المدني بلغة بسيطة  - ٦

  .الدارجة وأي مفردات متخصصة أخرىالمهنية واللغة 

  

فقد يغادر ممثلو منظمات المجتمع المدني ومسؤولو الصندوق . لا تهوِّن من شأن الاختلافات الثقافية  - ٧

اجتماعا وهم يفهمون المحادثة التي دارت بينهم فهما شديد الاختلاف إذا لم تُبذل جهود إضافية 

  .لتحقيق التواصل بين الثقافات

  

 بين بدائل فاضلاتوناقِش بصراحة الم). بدلا من الترويج لمواقف مقررة سلفا(خيارات الناقِش   - ٨

  .مناهج الإيجابية لمختلف النتائجواستكشِف بأمانة العواقب السلبية فضلا عن ال.  المختلفةالسياسات

  

عند الاقتضاء، و. ةجابة على سؤال غير معروفكُن على استعداد للاعتراف بالجهل عندما تكون الإ  - ٩

  .جابة لاحقاالإم وعدا ببحث الأمر وقَدِّ

  

السائد أكثر جعل الجو قد يساعد على  رسمية أقلفارتداء ملابس .  ملابس مريحةبارتداءعليك   -  ١٠

قد " غير رسميةارتداء ملابس "على المصطنع  الحرص  فإن،ومع ذلك. سياقاتفي بعض الاسترخاء 

  .وري معرفة العادات المحليةومن الضر. التشككيؤدي إلى 

  

نم  ويواضحاواستغرق وقتا في الرد على الأسئلة ردا كاملا و. تجنَّب ترك انطباعات بالثقة المفرطة  -  ١١

والمواطنين (فقليلة هي الأشياء التي تؤدي إلى تنفير منظمات المجتمع المدني . عن سعة الصدر

  . حتى وإن كانوا لا يشعرون بذلكلغطرسة،نم مسلكهم عن اأكثر من المسؤولين الذين ي) عموما

  

  المتابعة  - جيم  
  

وسجِّل بإيجاز من الذين تم . قصيرة عن الاجتماعات مع منظمات المجتمع المدنيحوظة دوِّن مل  - ١

، رحتطُأو المقترحات الرئيسية التي /ى والاجتماع بهم، وما الذي نوقش، وما هي الشكاو



 

 

٢٥

 البعثات، حاضر إعداد معندظات لحو هذه المتضمينينبغي و. والانطباعات العامة عن اللقاء

فتجميع . الدورية للممثلين المقيمينالعودة التي تعدها البعثات والتقارير وتلخيصها بإيجاز في تقارير 

المجتمع بتصالات يساعد الصندوق على تعزيز قدرته على الاتصال ما أجري من ابيانات عن ال

  .المدني

  

أو (مع هيئات المجتمع المدني في تقارير الخبراء الرسمية عن البعثات الذي تم  راء الآلاذكُر تباد  - ٢

  ).بيِّن أسباب عدم عقد اجتماعات من هذا القبيل

  

بإعلان المناقشات التي قم ، ) أعلاه٨ ألف راجع (موضوعةأي قواعد أساسية مع عدم الإخلال ب  - ٣

شبكة ع الرئيسي لصندوق النقد الدولي على  الموقفي  بنشرهامع منظمات المجتمع المدنيجرت 

طرية إن ؛ وفي الرسائل الإخبارية القُقُطرية للبلد المعني على الشبكة الصفحة الفيأو /الإنترنت و

المجتمع صندوق النقد الدولي و"موقع إدارة العلاقات الخارجية على شبكة الإنترنت وُجدت؛ وفي 
الشكر فيها ل المتابعة إلى منظمات المجتمع المدني توجه وفكِّر في إرسال مذكرة على سبي. "المدني

تُقِر بالنقاط الرئيسية التي أثارتها، وتُبلغها بأي خطوات اتُخذت أو يُعتزم و على مساهماتها، لها

  .اتخاذها استجابة لشواغلها، وتدعوها إلى إبداء مزيد من التعليقات

  

 اجتماعاتها مع مسؤولي عنظمات المجتمع المدني منعمليات متابعة دورية لقياس انطباعات قُم ب  - ٤

  .الصندوق

  

 صندوق النقد الدولي تقُم بإجراء مراجعات دورية، من خلال إدارة العلاقات الخارجية، لاتصالا  - ٥

  .منظمات المجتمع المدنيب عموما

  

زيدا من  احتمالات إجراء منظمات المجتمع المدني مذلك أن. إفادات تقييميةمن المهم تقديم   - ٦

لا منظمات أن مدخلاتها لا تؤخذ مأخذ الجد وتلك الإذا تصوَّرت المشاورات مع الصندوق تصبح أقل 

  .تُحدث أي تأثير

  

  


