
DANS les pays avancés, l’immense majorité de la popula-

tion adulte a accès aux services financiers de base, à sa-

voir comptes de dépôts dans des agences bancaires et guichets 

automatiques de banque (GAB). En revanche, l’accès à ces ser-

vices est beaucoup plus restreint dans les économies en déve-

loppement (c’est-à-dire les pays à faible revenu et les pays à 

revenu intermédiaire des tranches inférieure et supérieure), 

ce qui freine la croissance et le développement économiques. 

Pourtant, ces cinq dernières années, la situation s’est sensible-

ment améliorée sur ce plan dans le monde en développement.

Selon la dernière enquête du FMI sur l’accès aux services 

financiers, en 2009, les pays riches comptaient en moyenne 

85 GAB et 45 agences bancaires pour 100.000 adultes, contre 

respectivement 3 et 6 dans les pays à faible revenu. L’écart de-

meure certes prononcé, mais il ressort de l’enquête que l’ac-

cès aux services financiers progresse à grands pas et de façon 

constante dans les pays en développement.

Dans les pays à faible revenu, le nombre moyen d’agences 

bancaires pour 100.000 adultes s’est accru d’environ 45 % entre 

2004 et 2009; dans le même temps, il n’a que légèrement aug-

menté dans les pays avancés. En outre, le nombre moyen de 

GAB pour 100.000 adultes a été multiplié par sept entre 2004 et 

2009 dans les pays à faible revenu, alors qu’il n’a progressé que 

d’environ 28 % pendant la même période dans les pays riches.

Compte tenu de la situation de départ dans les pays en dé-

veloppement, un nouveau GAB ou une nouvelle agence ban-

caire y a un impact considérable. Le progrès technologique a 

joué un rôle important à cet égard. Dans les pays à faible re-

venu et à revenu intermédiaire, le nombre de GAB a augmenté 

plus vite que celui des agences bancaires traditionnelles entre 

2004 et 2009, ce qui montre à quel point le progrès technolo-

gique a favorisé l’accès à faible coût aux services financiers. 
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Le réseau s’étend
L’accès aux services fi nanciers de base 
s’améliore dans les pays à faible revenu
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La base de données de l’enquête

Les données citées ici sont tirées de l’enquête du FMI sur l’ac-

cès aux services financiers, lancée le 30 juin 2010. Les données 

annuelles rassemblées dans le cadre de cette enquête portent 

sur l’accès des consommateurs aux services financiers de base 

dans 138 pays de 2004 à 2009, en prenant comme indicateurs, 

entre autres, le nombre de déposants et d’emprunteurs, et l’en-

cours des dépôts et des prêts. Cette base de données peut être 

consultée à l’adresse fas.imf.org et sera mise à jour le 30 juin 

2011, avec les résultats de l’enquête 2011.

En matière d’accès aux services financiers, l’écart 
entre pays développés et pays en développement 
demeure prononcé. 
(nombre pour 100.000 adultes, 2009)
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Ces dernières années, le nombre d’agences 
bancaires traditionnelles a augmenté dans 
les pays en développement.
(agences bancaires pour 100.000 adultes, croissance cumulée, 2004 = 100)
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Dans les pays à faible revenu, le nombre de GAB 
est monté bien plus vite que celui des agences 
traditionnelles. 
(GAB pour 100.000 adultes, croissance cumulée, 2004 = 100)
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